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|. Wprowadzenie

Rok 2015 byt w Matopolsce kolejnym rokiem poprawy sytuacji na rynku pracy. Systematycznie
spadato bezrobocie, rosta natomiast liczba pracujacych. Przyczyn takiego rozwoju sytuacji na-
lezy upatrywac¢ w dobrej kondycji gospodarki. Pozytywna dynamika wzrostu PKB (3,6% w ska-
li roku), rosngca liczba podmiotéw gospodarczych oraz wzrost naktadéw inwestycyjnych prze-
tozyty sie na rosngce zapotrzebowanie na prace.

Mozna byto jednak zauwazy¢, przynajmniej w czesci branz, ze to zapotrzebowanie napo-
tyka na przeszkode w postaci niedopasowania kompetencji i dodwiadczenia potencjalnych
pracownikéw do oferowanych miejsc pracy. Dlatego dziatania publicznych stuzb zatrudnienia
powinny sie aktualnie skupia¢ na wyposazaniu mieszkancéw w odpowiednie kompetencje,
by zwiekszy¢ ich szanse na zdobycie zatrudnienia, a pracodawcom umozliwi¢ znalezienie
odpowiednich pracownikdw.

Wsparcie udzielane przez stuzby zatrudnienia musi by¢ precyzyjnie dobrane do potrzeb kon-
kretnych osob, a jednoczes$nie do potrzeb pracodawcow. Temu ma stuzyé preferowanie w ko-
lejnych programach takich form ksztatcenia finansowanych ze $rodkéw europejskich, ktére
koncza sie egzaminem i potwierdzeniem zdobytych umiejetnosci w postaci uzyskania po-
wszechnie uznawanego certyfikatu. Dzieki temu osoby ksztatcgce sie pozyskajg uznawany
na rynku dokument, a pracodawcy bedg mogli precyzyjniej przewidywac efekty ksztatcenia.
W obliczu zmian zachodzgcych na rynku pracy wtadze wojewddztwa postanowity dodatkowo
wesprze¢ Matopolan w rozwoju zawodowym i zaoferowa¢ nowg ustuge — Bilans kariery. Po-
lega ona na sporzadzeniu, we wspotpracy z doradcg zawodowym, indywidualnego bilansu
sktadajgcego sie z analizy doswiadczenia zawodowego i pozazawodowego oraz identyfikaciji
mocnych stron. Bilans jest punktem wyj$cia do dalszego rozwoju zawodowego, umozliwia
dopasowanie kolejnych krokéw do predyspozycji konkretnego cztowieka.

Do konca 2016 roku spodziewany jest dalszy spadek bezrobocia. Aby jednak poprawa byta
trwata i dotyczyta mozliwie duzej cze$ci rynku pracy, niezbedne jest wspdlne dziatanie praco-
dawcow i samorzgdu oraz $wiadoma aktywnos¢ wszystkich uczestnikow rynku pracy.

Sl 80‘76

dr hab. Stanistaw Sorys
Wicemarszatek Wojewddztwa Matopolskiego
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Il. Ocena sytuacji w wojewodztwie
matopolskim w 2015 roku

Sytuacja gospodarcza w kraju poprawita sie. W regionie
szczeg6lnie dobrze radzity sobie branze bazujyce na wie-
dzy. Znalazto to odzwierciedlenie na rynku pracy.

Gospodarka

Na tle krajéow Unii Europejskiej, a w szczegolnosci krajow regionu, Polske wyrdznia stosun-
kowo wysoka dynamika produktu krajowego brutto. Z punktu widzenia rynku pracy to istotna
charakterystyka, poniewaz niska dynamika PKB w takich gospodarkach, jak polska, wigze sie
z brakiem wzrostu zatrudnienia. Od poczatku 2014 roku PKB Polski rosnie w tempie 3,3-3,6%.
To wedtug ekspertow warto$¢ tzw. zatrudnieniowego wzrostu gospodarczego — przy takich
wartosciach wzrostu PKB w Polsce przybywa miejsc pracy. Poniewaz petne przetozenie przy-
spieszenia dynamiki PKB na zatrudnienie jest zazwyczaj odtozone w czasie i w polskich wa-
runkach w petni realizuje sie ok. 1,5 roku po6zniej', mozna spodziewa¢ sie dalszego wzrostu
zatrudnienia w 2016 roku.

1 Badanie ankietowe rynku pracy. Raport 2015, s. 14, Instytut Ekonomiczny NBP, Warszawa 2015 roku.
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Ocena sytuacji na rynku pracy wojewo6dztwa matopolskiego w roku 2015

Wykres 1. Dynamika produktu krajowego brutto (PKB) w Polsce
w latach 2013-2015 (w %)

I kw Il kw 1 kw IV kw

Zmiana (%) do analogicznego kwartatu roku poprzedniego, szereg wyréwnany sezonowo.
Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl.

W 2015 roku w Matopolsce nastgpit wzrost wartosci produkcji sprzedanej przemystu
(0 2,6% do ponad 81 mld zt) oraz warto$ci produkcji sprzedanej budownictwa (0 1,1% do
15,6 mid z).

Zwigkszyta sie warto$¢ sprzedazy w handlu detalicznym (+4,3%), poza styczniem i kwiet-
niem dynamika byta dodatnia, cho¢ bardzo zmienna. Niewielki wzrost dotyczyt branzy hurto-
wej: sprzedaz hurtowa w przedsiebiorstwach handlowych oraz w przedsiebiorstwach hurto-
wych zwiekszyta sie w skali roku odpowiednio 0 0,9% i 0,1%.

Rentownos¢ matopolskich przedsiebiorstw utrzymywata sie na poziomie zblizonym do
lat poprzednich. W okresie styczen—wrzesien 2015 roku rentownych (tzn. wykazujgcych zysk
netto) byto 80,8% przedsiebiorstw z Matopolski.

Opierajac sie na danych za trzy kwartaty 2015 roku mozna stwierdzi¢, ze naktady inwesty-
cyjne rosty trzeci rok z rzedu. Za okres od stycznia do wrzesnia 2015 roku podmioty zareje-
strowane w Matopolsce poniosty naktady na inwestycje w kwocie 5 mld 281,2 min zt brutto,
czyli 0 5,8% wigcej niz w analogicznym okresie roku 2014. Sposréd naktadéw na srodki trwate
najwigkszy wzrost dotyczyt inwestycji w maszyny, urzadzenia techniczne i narzedzia (+14%,
do kwoty 2 mid 540,8 min zt), w nieco mniejszym stopniu w $rodki transportu (+11,5%, do
392,4 min z1). Inwestycje w budynki i budowle spadty o0 2,4% (do 2 mid 330,4 min zt). Nalezy
przy tym pamietaé, ze przytoczone dane pochodzg z firm zatrudniajgcych powyzej 9 osob,
zatem nie sg petne.

8 www.wup-krakow.pl



Ocena sytuacji na rynku pracy wojewo6dztwa matopolskiego w roku 2015

Wykres 2. Naktady inwestycyjne w podmiotach zarejestrowanych w Matopolsce
w I-1ll kwartale 2015 r. (w mln zt)

2403,5 2860,2 4133,2 44024 31541 2945,7 4040,2 4834,9 4149,3 4989,8 5281,2

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Biuletynu statystycznego wojewédztwa matopolskiego — IV kwartat 2015
i Banku Danych Lokalnych.

W comiesiecznych ogolnopolskich badaniach koniunktury prowadzonych przez GUS?, pod
koniec roku 2015 dyrektorzy przedsigbiorstw z wigkszosci badanych sekcji zgtaszali pozy-
tywne oceny. Najlepiej koniunkture oceniaty firmy z branzy informacja i komunikacja. Dobra
koniunktura utrzymuje sie w tej sekcji od dwoch lat. W grudniu 2015 roku najbardziej optymi-
styczne oceny sposrod badanych rodzajow dziatalnosci, ale gorsze od sygnalizowanych mie-
sigc wczesniej i zblizone do zgtaszanych w grudniu 2014 roku, formutowaty jednostki z sekc;ji
finanse i ubezpieczenia. W przetworstwie przemystowym pozytywne oceny utrzymywaty sie
od poczatku 2014 roku — poza grudniowymi edycjami badania. W budownictwie, od wrze$nia
2015 roku opinie na temat koniunktury byty negatywne i pogarszaty sie, ale w grudniu byty
mniej negatywne niz w koncéwce poprzednich pieciu lat. Takze w handlu hurtowym opinie
dotyczgce koniunktury byty pozytywne od poczatku 2014 roku i chociaz w grudniu 2015 roku
byty mniej korzystne niz listopadzie, to odczyt byt lepszy od zgtaszanych w grudniu w po-
przednich czterech latach. W handlu detalicznym grudniowe oceny byty nieznacznie bardziej
pesymistycznie po raz pierwszy od lutego 2015 roku, moze to by¢ jednak specyfika sezonowa.
Podmioty nalezgce do sekcji transport i gospodarka magazynowa od lutego 2015 roku ocenia-
ty koniunkture gospodarczg pozytywnie. W grudniu oceny byty nieco gorsze niz w listopadzie,
ale lepsze niz w analogicznym miesigcu ostatnich siedmiu lat. Przedsigbiorcy zajmujacy sie
zakwaterowaniem i gastronomig byli nastawieni pesymistyczne, podobnie jak w listopadzie,
ale ich oceny byly mniej niekorzystne niz w grudniu w ciggu ostatnich siedmiu lat.

W grudniu 2015 roku najwiekszy odsetek przedsigbiorcéw nieodczuwajgcych zadnych barier
w prowadzeniu biezgcej dziatalnosci gospodarczej odnotowano wsrdod jednostek prowadzg-
cych dziatalno$¢ z zakresu ustug (11,7%), w dalszej kolejnosci — budownictwa (3,3%), handlu
detalicznego (3,1%), handlu hurtowego (2,4%).

Firmy, ktére odczuwaty problemy, wskazywaty na rézne czynniki w zaleznoéci od branzy.
Bariera kosztow zatrudnienia byta odczuwana przede wszystkim przez 2/3 przedsigbiorstw
budowlano—montazowych i podobng cze$¢ podmiotéw zajmujacych sie handlem detalicznym
oraz ustugami. Konkurencja byta duzym, ale mniej niz rok wcze$niej odczuwanym problemem
w budownictwie (spadek z 2/3 do 3/5 firm), handlu hurtowym (nieco ponad potowa) i detalicz-
nym (niespetna 2/3). Niektére branze coraz mocniej odczuwajg niedobdr wykwalifikowanych
pracownikéw. W branzy budowlanej ten problem miata juz co pigta firma, a w handlu detalicz-
nym co siédma. Obcigzenia na rzecz budzetu stanowity istotne ograniczenie dla ponad poto-
wy firm zajmujgcych sie handlem hurtowym oraz potowy pracodawcéw z branz ustugowych.
Ponadto w przedsiebiorstwach budowlano—montazowych spadto znaczenie barier zwigza-
nych z kosztami materiatow oraz trudnosciami z uzyskaniem kredytu.

2 Koniunktura gospodarcza w grudniu 2015 r. Opinie formutowane przez jednostki, ktérych siedziba znajduje sie w wo-
Jjewoédztwie matopolskim. Opracowanie sygnalne, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, 29 grudnia 2015 roku.
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Ocena sytuacji na rynku pracy wojewo6dztwa matopolskiego w roku 2015

BN Przedsiebiorczosé

W poréwnaniu z rokiem 2014, w 2015 roku nastgpit dalszy, dwuprocentowy, wzrost liczby pod-
miotéw gospodarczych zarejestrowanych w Matopolsce. Na koniec grudnia 2015 roku w woje-
wobdztwie matopolskim zarejestrowanych byto prawie 363,9 tys. podmiotow gospodarczych?.
Liczba podmiotow z sektora publicznego utrzymata sie na poziomie z roku poprzedniego
(okoto 7,9 tys., w tym 20 przedsiebiorstw panstwowych). Wzrosta natomiast liczba podmiotow
z sektora prywatnego: o okoto 6 tys., do 353 tys. Firm z kapitatem zagranicznym byto ponad
5,1 tys. — 0 293 podmioty wiecej, co daje wzrost 0 6,1% rok do roku.

Nie zmienita sie struktura firm pod wzgledem wielko$ci zatrudnienia: 95,6% to podmioty mikro
—do 9 pracownikow (348 tys. osbb, o 7 tys. wiecej niz na koniec 2014 roku), 3,6% to podmioty
zatrudniajgce 10—49 oso6b (13,2 tys. wobec 13 tys. na koniec 2014 roku). Podmioty Srednie
i duze (zatrudniajgce 50 i wigcej osob) to zaledwie 0,8% (2,7 tys.). W niespetna 16 tys. firm
matych, $rednich i duzych, pracuje ponad potowa wszystkich pracujgcych.

Nadal dominujgcg formg prawng byta dziatalno$¢ gospodarcza prowadzona przez osoby fi-
zyczne* (265,4 tys. podmiotow, czyli 72,9%), jednak tempo wzrostu ich liczby byto niewielkie
(0,8% rok do roku). Takie firmy stanowity takze przewazajgca wiekszo$¢ podmiotow zawie-
szajgcych dziatalno$¢: 28,3 tys. z 29,2 tys. podmiotow gospodarki narodowej (wedtug stanu
na ostatni dzien grudnia 2015 roku). Ogétem firm zawieszonych byto o 20,6% wigcej niz przed
rokiem. Zawieszenia nie muszg $wiadczy¢ o negatywnych zjawiskach na rynku pracy. Mozna
je wigzac¢ z poprawg dostepnosci miejsc pracy, co mogto przekona¢ czes¢ osob pracujgcych
na wiasny rachunek do podjecia pracy najemne;j.

Zdecydowanie wigkszg dynamike miat przyrost liczby oséb prawnych i jednostek organiza-
cyjnych niemajacych osobowosci prawnej. Na koniec roku 2015 rejestr REGON obejmowat
98,5 tys. takich firm i instytucji, 0 5,2% wigcej w poréwnaniu z koncem 2014 roku.

W ciggu 2015 roku zarejestrowano tgcznie 33,2 tys. nowych podmiotéw gospodarczych, czy-
li o 7 tys. wiecej, niz w 2014 roku. Z kolei liczba jednostek wyrejestrowanych w 2015 roku
(25,9 tys.) byta nieznacznie (o okoto 100 firm) nizsza niz przed rokiem.

W 2015 roku we wszystkich podregionach® wzrosta liczba zarejestrowanych podmiotéw go-
spodarczych. Najwiekszy wzrost (0 2,9%) miat miejsce w Krakowie, ktdry stanowi osobny pod-
region. W podregionach krakowskim i nowosgdeckim zanotowano wzrost o 2,1%, w tarnow-
skim — 0 2%. Zdecydowanie mniejszy wzrost nastgpit w podregionie nowotarskim — o 1,2%.
Najmniejszy wzrost liczby zarejestrowanych podmiotéw miat miejsce w podregionie o$wiecim-
skim (0,1%).

3 Prezentowane informacje o podmiotach gospodarczych bazujg na rejestrze REGON. Podane liczby nie obejmujg
jednostek lokalnych (oddziatow, filii i zaktadoéw firm — poza gtéwna siedzibg firmy/podmiotu) oraz indywidualnych
gospodarstw rolnych.

4 Tej formy prawnej nie nalezy jednak utozsamia¢ z samozatrudnieniem — co prawda wigkszo$¢ podmiotéw prowa-
dzonych przez osoby fizyczne to firmy mikro (do 9 zatrudnionych), ale w Matopolsce sg wéréd nich réwniez takie,
ktére nalezg do kategorii $rednich, a nawet duzych firm, dajgcych prace ponad 250 osobom.

5 Gtowny Urzad Statystyczny podaje dane dotyczace podregiondw w oparciu o europejska klasyfikacje Jednostek
Terytorialnych do Celéw Statystycznych (NUTS). Zgodnie z nig Matopolska dzieli sie na 6 podregionéw (poziom
NUTS-3): miasto Krakéw, oraz podregiony krakowski, tarnowski, nowosadecki, nowotarski oraz oswiecimski. Z ko-
lei Strategia Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2011-2020 wprowadza podziat na 5 subregionéw funk-
cjonalnych: Krakowski Obszar Metropolitalny (KOM) oraz subregiony tarnowski, sadecki, podhalanski i Matopolska
Zachodnia. Réznica pomiedzy powyzszymi klasyfikacjami polega na wydzieleniu w klasyfikacji NUTS osobnego
podregionu dla miasta Krakowa oraz na stosowaniu r6znego nazewnictwa dla podregionéw/subregionéw.

10 www.wup-krakow.pl



Ocena sytuacji na rynku pracy wojewo6dztwa matopolskiego w roku 2015

Wykres 3. Liczba podmiotow gospodarczych (w tysigcach) i zmiana (w %) w stosunku
do roku 2014 w podregionach i powiatach wojew6dztwa matopolskiego - stan na
31 grudnia 2015 roku

zmiana r/r (%) liczba podmiotéw gospodarczych (tys.)

Podregion krakowski
bochenski
krakowski

miechowski

myslenicki

proszowicki

wielicki

Podregion m. Krakéw
Podregion nowosadecki
gorlicki

limanowski
nowosadecki

Nowy Sacz

Podregion nowotarski

nowotarski

suski

tatrzanski

Podregion o$wiecimski
chrzanowski

olkuski

o$wigcimski
wadowicki

Podregion tarnowski

brzeski
dabrowski
tarnowski

Tarnéw

Zrédto: Podmioty gospodarki narodowej w rejestrze REGON w wojewodztwie matopolskim. Stan na koniec 2015 r.
Opracowanie sygnalne nr 2, Urzad Statystyczny w Krakowie, Krakéw, luty 2016 roku.

Wsrod powiatdéw (i miast na prawach powiatu) najwiekszy wzrost zanotowaty: wielicki (3,1%),
limanowski (3%), wspomniany juz Krakow, powiaty nowosadecki (2,6%), tarnowski (2,5%) oraz
krakowski (2,4%) i proszowicki (2,3%). Najmniejsze wzrosty zanotowano w powiatach podre-
gionu oswiecimskiego. Nalezacy do tego podregionu powiat chrzanowski jako jedyny odno-
towat spadek liczby zarejestrowanych podmiotéw, ktory byt wynikiem zmniejszenia sig liczby
0s6b fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarcza.

W podregionach o$wigcimskim i nowosgdeckim ubyto firm z kapitatem zagranicznym (odpo-
wiednio -0,8% i -1,6%). Z kolei najwigkszy wzrost liczby firm z udziatem kapitatu zagraniczne-
go nastgpit w Krakowie (+8%) oraz w podregionie tarnowskim (+6,1%).

Wsrod podmiotdéw przechodzgcych trudnosci, obok firm zawieszonych i zlikwidowanych, wy-
stepujg tez stosunkowo nielicznie firmy przechodzgce proces upadtosciowy. Upadto$¢ wigze
sie z przeprowadzeniem postepowania w sadzie gospodarczym. Dane na temat upadtos$ci
firm pokazujg ztozong sytuacje firm w regionie. Z jednej strony liczba ztozonych do sgdow
gospodarczych wnioskéw o ogtoszenie upadtosci wzrosta w poréwnaniu z rokiem poprzed-
nim. Z drugiej strony liczba wnioskéw uznanych przez sad zmalata i w Matopolsce spadek
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Ocena sytuacji na rynku pracy wojewo6dztwa matopolskiego w roku 2015

ten byt jednym z najwiekszych w kraju. Sposéréd firm zarejestrowanych na terenie Matopolski
w 2015 roku wniosek o upadto$¢ ztozyto 410 podmiotéw. W 2014 roku takie wnioski ztozyto
387 firm, co oznacza wzrost w 2015 roku rzedu 6%. Jednoczesénie ilo§¢ wydanych przez sady
postanowien o ogtoszeniu upadtosci zmalata o niemal 31% (z 94 w 2014 roku do 65 w 2015
roku). Nie sg, niestety, dostepne informacje o liczbie wnioskdéw o ogtoszenie upadtosci od-
dalonych ze wzgledu na brak majatku na pokrycie kosztéw postepowania upadto$ciowego®.
Wedtug danych KUKE” od drugiego kwartatu 2015 roku natezenie upadto$ci w wojewddztwie
matopolskim miato tendencje spadkowa.

Malejgca liczba podmiotéw w upadtosci przektada sie na mniejszg liczbe wptywajgcych do
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie wnioskéw o wyptate zalegtych Swiadczen pracow-
niczych ze $rodkéw Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych (FGSP). Posréd
50 firm, ktérych pracownicy otrzymali $wiadczenia z FGSP, byta tylko jedna duza (sp6tdzielnia
pracy zatrudniajgca 245 oséb). Pozostate podmioty to firmy mate, Srednie lub duze, ktérych
upadto$¢ ogtoszono w roku poprzednim. Zmniejszyta sie liczba pracownikéw otrzymujgcych te
$wiadczenia (1 467 wobec 1 506 w 2014 roku). Spadek tgcznej wartosci wyptaconych $wiad-
czen (10,1 min zt, czyli 0 2,8 min mniej niz w 2014 roku) oraz zwigzana z tym mniejsza wy-
sokos¢ wyptacanej $redniej kwoty na wnioskodawce (8 570,80 zt w 2014 roku, 6 912,12 zt
w 2015 roku), wskazuje na nizsze niz w roku 2014 wynagrodzenia pracownikow podmiotow
korzystajacych z tej formy pomocy.

Wykres 4. Upadtosci podmiotéw gospodarczych w Polsce i wojewédztwie matopolskim
w latach 2005-2015

2005 2006 2007 2008 2009 2010 20M1 2012 2013 2014 2015

I upadtosci w Matopolsce jako % krajowych — upadfosci w Polsce —— upadto$ci w Matopolsce

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP w Krakowie — Funduszu Gwarantowanych Swiadczer Pracow-
niczych.

Pomimo poprawy analizowanych wskaznikbw w poréwnaniu z rokiem 2014, dane o liczbie
upadtosci w 2015 roku oraz wyptatach dla upadajgcych firm i ich pracownikéw utrzymywaty
sie powyzej Sredniej z ostatnich 10 lat. W poréwnaniu ze $rednig z lat 2005-2014 upadtosci
w Matopolsce byto wigcej o 26,5%. Udziat upadtosci podmiotow zarejestrowanych w Mato-
polsce w liczbie upadtosci w Polsce byt wigkszy o 21%. Wartos¢ Swiadczen wyptaconych
z FGSP w roku 2015 byta wyzsza od $redniej dziesiecioletniej o 11,6%, cho¢ liczba os6b, ktére
otrzymaty te Swiadczenia, byta nizsza o 11%. Powyzsze dane pokazuja, iz pomimo poprawy
sytuacji ekonomicznej przedsiebiorcéw z Matopolski w stosunku do roku ubiegtego, cze$é
firm, w tym przede wszystkim podmioty mate i $rednie, nadal jest w trudnej sytuaciji.

6 Raport Coface nt. wnioskéw o ogtoszenie upadfosci w 2015 r., Informacja prasowa, Coface, Warszawa,
8 lutego 2016 roku.

7 Prognoza KUKE. Upadtosci firm w Polsce, informacja prasowa, Korporacja Ubezpieczen Kredytéw Eksportowych,
Warszawa, 10 lutego 2016 roku.

12 www.wup-krakow.pl
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Sytuacja w branzach

Sektor handlu i ustug

Handel i naprawa pojazdow:

B Najwieksza branza pod wzgledem liczby firm, ale jej udziat nieznacznie zmalat (o0 0,9%

w 2015 roku). Nastepuje w niej konsolidacja (czyli taczenie firm poprzez przejecia i fuzje).
Jak co roku, najwieksza rotacja podmiotow gospodarczych (6,6 tys. podmiotéw zarejestro-
wanych i 7,1 tys. wyrejestrowanych).

Poprawa sytuacji finansowej firm (77,3% firm rentownych w segmencie matych, srednich
i duzych).

Wzrost zatrudnienia (o +2,3% w skali roku).

Wzrostowy trend sprzedazy, ktéry jednak nie dotyczyt wszystkich dziatow sekcji handlowe;j
— najwiekszy wzrost sprzedazy zanotowaty: sklepy handlujgce prasg i ksigzkami (+111,1%;
rok wczesniej ten segment rynku kurczyt sie), sklepy oferujgce tekstylia, odziez i obuwie
(+27,3%) oraz kosmetyki, farmaceutyki i sprzet ortopedyczny (+13,2%), sklepy motoryza-
cyjne (+3,9%), spozywcze (+2,9%); spadki sprzedazy w: podmiotach handlujgcych paliwa-
mi (-7,6%), meblami i sprzetem RTV i AGD (-14,2%, co oznacza powro6t do trendu spadko-
wego po wzrostowym roku 2014) oraz placéwek handlu niewyspecjalizowanego®. Wzrosty
ponizej 1 p. proc. dotyczyty sprzedazy hurtowej. Co wazne, handel hurtowy i detaliczny
jest w Matopolsce drugg branzg pod wzgledem udziatu w handlu zagranicznym (15,2%
eksportu i 44,2% importu w 2014 roku).

Zakwaterowanie i gastronomia:

Wzrost liczby firm (1,2%).

Spadek zatrudnienia w wiekszych podmiotach (-5,1%).

Poprawa rentownosci (85,7% rentownych firm zatrudniajgcych powyzej 9 oséb).
Mniej inwestycji — spadek naktadow (-26% do 27,4 min z}).

Sektor przemystowy

Przetworstwo przemystowe:

Wzrost liczby firm (0 1,1% do 35,7 tys.), i to pomimo wyrejestrowania 2,2 tys. podmiotow.
Wzrost zatrudnienia (o 4,2%).

Wzrost inwestycji (0 20% do 2 mid 294 min zt).

Wzrost wartoéci produkcji sprzedanej przemystu (0 2,8% do prawie 69 mid 81 min zt). Naj-
wieksze wzrosty w produkcji spozywczej i napojow. Spadki w sprzedazy produkcji maszyn
i urzgdzen oraz w produkcji wyrobdéw z metali i z mineralnych surowcow niemetalicznych
(poza produkcjg wyrobéw z gumy i tworzyw sztucznych)®.

Przetwérstwo przemystowe to gtbwna branza Matopolski obecna na rynkach zagranicz-
nych (80,7% eksportu i 51,8% importu w 2014 roku).

Budownictwo:

Wzrost liczby firm o 3,2% do 49,6 tys. (przybyto gtéwnie matych); druga co do wielkoci
skala rotacji podmiotéw (odpowiednio: 6,5 tys. nowo zarejestrowanych i 5 tys. wyrejestro-
wanych).

Spadek zatrudnienia (-3,4%, gtéwnie w duzych firmach).
Poprawa sytuacji finansowej (80,4% firm rentownych).
Wzrost inwestycji (+42%).

Wzrost wartosci produkcji sprzedanej (o0 1,1%).

8
9

Biuletyn Statystyczny wojewddztwa matopolskiego — IV kwartat 2015., Urzad Statystyczny w Krakowie.
Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa matopolskiego w grudniu 2015 r., Urzad Statystyczny
w Krakowie, Krakow, 29 stycznia 2016 roku. Przytoczone dane dotyczg firm zatrudniajgcych powyzej 9 pracowni-
kow. Zatem ogdlna warto$¢ produkcji sprzedanej przemystu jest wieksza, ale dane na ten temat nie byty dostepne
w momencie przygotowania niniejszego opracowania.
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B Sektor ustug biznesowych

Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna:

B Wzrost liczby firm (o 5,3% do 35,2 tys.); trzecia branza w wojewo6dztwie pod wzgledem
liczby nowych podmiotow (3,7 tys.).

B Wozrost zatrudnienia (0 5,2%).

Informacja i telekomunikacja:

B Najwiekszy procentowo wzrost liczby podmiotow (+9,4%).
B Najwigkszy wzrost zatrudnienia (+14,8%).

B Najlepsze oceny koniunktury.

Transport i gospodarka magazynowa:
B Wzrost liczby firm (+1,4%), konsolidacja.
B Wozrost zatrudnienia (+3,4%).

B Najwiekszy wzrost inwestycji (+91,4%), co wynikato z konsolidacji branzy i walki o transport
kabotazowy'® na rynkach europejskich.

Obstuga rynku nieruchomosci:

B Wzrost liczby firm (+5,1%).

B Spadek zatrudnienia (-1% w firmach z liczbg pracujgcych powyzej 9 osob).
B Wzrost inwestycji (+55,6%).

I Rynek pracy

B Pracujacy

Ogolng liczbe pracujacych w Matopolsce szacuje sie' na okoto 1,3 min oséb. Na podstawie
Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL) mozna stwierdzi¢, ze w IV kwartale 2015
roku w Matopolsce pracowato 1 min 303 tys. os6b w wieku powyzej 15 roku zycia', z czego 1
min 257 tys. to osoby w wieku produkcyjnym™®. Liczba pracujgcych byta wyzsza niz w IIl kwar-
tale 2015 roku, gtobwnie za sprawg wiekszej liczby pracujgcych mezczyzn i mieszkancéw
miast, co wskazuje na zwigzek wzrostu liczby pracujgcych z postepujgca poprawg kondycji
przetwoérstwa przemystowego oraz znaczng liczbg zamowien i wydtuzonym, w zwigzku ze
sprzyjajacg pogoda, sezonem prac w budownictwie. W tym czasie liczba pracujgcych kobiet
i liczba pracujgcych mieszkancéw wsi zmniejszyta sie, co miato zwigzek z zakonczeniem
prac sezonowych w rolnictwie oraz zmniejszeniem zapotrzebowania na prace w niektérych
ustugach i w handlu.

Wskaznik zatrudnienia wyniost w Matopolsce w IV kwartale 52,3%, co oznacza, ze ponad
potowa ludnosci w wieku 15 lat i wiecej pracowata. Ponadpiecdziesiecioprocentowy udziat
pracujgcych utrzymuje sie w Matopolsce od Il kwartatu 2013 roku. W tym okresie obserwowa-
lismy niemal nieprzerwany wzrost wskaznika zatrudnienia.

W przypadku osob w wieku produkcyjnym wskaznik zatrudnienia rést w 2015 roku od 66,9%
w | kwartale do 68,5% w IV kwartale.

10 Transport kabotazowy ladowy polega na dostarczaniu towaréw migdzy krajami innymi, niz kraj pochodzenia firmy
oferujacej takie ustugi.

11 Na podstawie danych zbieranych w ramach badan statystyki publicznej i udostepnianych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny. Gtéwnym zrédtem danych sg publikowane przez GUS szacunki oparte na prowadzonym co kwartat
Badaniu Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci.

12 Aktywno$¢ ekonomiczna ludno$ci w wojewddztwie matopolskim w IV kwartale 2015 r. Opracowanie sygnalne nr 3,
Urzad Statystyczny w Krakowie, Krakéw, marzec 2016 roku.

13 Do oséb w wieku produkcyjnym w BAEL zaliczono osoby w wieku 18—64 lata dla mezczyzn i 18—59 lat dla kobiet.

14 www.wup-krakow.pl
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Gtoéwng kategorig pracujgcych w Matopolsce sg specjalisci, czyli osoby posiadajgce kompe-
tencje na poziomie studiow wyzszych, wykonujgce gtéwnie prace umystowe. W IV kwartale
2015 roku byto ich 262 tys. Kolejne pod wzgledem liczebnosci grupy zawodowe to robotnicy
przemystowi i rzemieS$lnicy (tacznie 222 tys.) oraz pracownicy ustug i sprzedawcy (180 tys.).
Determinuje to strukture wyksztatcenia pracujacych w wojewddztwie. Ponad 1/3 pracujacych
Matopolan ma wyksztatcenie wyzsze. Wskaznik zatrudnienia w tej grupie rowniez jest najwyz-
szy — w |V kwartale 2015 roku wyniost 77,6% (o 1,4 p. proc. wiecej niz rok wczeséniej). Duze
grupy pracujgcych stanowig réwniez osoby z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodo-
wym (25,9% w IV kw. 2015 roku) oraz z zasadniczym zawodowym (26,9%).

Wykres 5. Struktura pracujacych w Matopolsce IV kwartale 2015 roku wedtug grup
zawodow

m Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy
Specjalisci
Technicy i $redni personel
M Pracownicy biurowi
Pracownicy ustug i sprzedawcy
Rolnicy, ogrodnicy, lesnicy i rybacy
B Robotnicy przemystowi i rzemie$lnicy

M Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen
Pracownicy przy pracach prostych

0,4%

Zrédto: Aktywno$é ekonomiczna ludnosci w wojewddztwie matopolskim w IV kwartale 2015 r., Opracowanie sygnalne
nr 3, Urzad Statystyczny w Krakowie, marzec 2016 roku.

B Pozostali

Struktura zawodowa jest silnie uzalezniona od ptci. Udziat kobiet wsréd specjalistow wynidst
56,5%, a wsrdod pracownikéw ustug i sprzedawcéw — 67,8%. Wsrdd robotnikéw przemysto-
wych i rzemiesInikéw byto z kolei 87,8% mezczyzn. Mezczyzni zdecydowanie przewazali tak-
ze w grupie zawodowej operatoréw i monterow maszyn i urzagdzen (86,8%).

Dane o pracujgcych wskazujg na poprawe stosunkéw pracy. W IV kwartale 2015 roku, w po-
réwnaniu z rokiem poprzednim, spadt udziat pracodawcow i pracujgcych na wtasny rachunek
(GUS podaje liczebnos¢ tej grupy tacznie, ale spadek dotyczyt gtébwnie os6b pracujgcych na
wiasny rachunek). Byto ich 232 tys., czyli 17,8% ogotu pracujgcych — o 1 p. proc. mniej, nizw IV
kwartale 2014 roku. Wzr6st za to nieznacznie (o 0,1 p. proc. do 3,5%) udziat pomagajgcych
cztonkdéw rodzin. Pod koniec 2015 roku takich osob byto 45 tys., gtdbwnie kobiet pracujacych
w rolnictwie. Wiekszy (0,9 p. proc.) byt wzrost udziatu pracownikéw najemnych, zatrudnionych
na podstawie stosunku pracy. W IV kwartale 2015 r. byto ich 1 027 tys. i stanowili oni 78,8%
0go6tu pracujgcych. O ponad 5 p. proc. wzrdst udziat oséb z umowg o prace na czas nieokre-
$lony pracujgcych w sektorze prywatnym. W IV kwartale 2015 roku byto ich 816 tys. (79,5%
pracownikéw z sektora prywatnego).

Zatrudnienie

Po wzrostowym roku 2011, spadkach w latach 2012-2013 i stabilizacji w 2014 roku, w roku
2015 nastgpit wzrost przecietnego zatrudnienia w sektorze przedsigbiorstw w Matopolsce (do
wartosci Sredniorocznej 440,7 tys., 0 2,2% wyzszej niz w 2014 roku). Za wyjatkiem czerw-
ca, przecietne zatrudnienie w przedsiebiorstwach utrzymywato sie powyzej poziomu 440 tys.
0sob.
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Wykres 6. Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsiebiorstw w Matopolsce
(w tys. oséb)
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Na wykresie podano wartosci dla grudnia.
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Biuletynu statystycznego wojewoddztwa matopolskiego — IV kwartat 2015
i Banku Danych Lokalnych.

Przecietne zatrudnienie w sektorze przedsigbiorstw wyraza przecietng liczbe obsadzonych
etatobw w podmiotach z sektora przedsigbiorstw', w ktérych pracuje powyzej 9 os6b.

Wzrost zatrudnienia byt najbardziej dynamiczny w firmach $wiadczacych w gtownej mierze
ustugi dla biznesu: w informaciji i komunikaciji (+14,8%), w dziatalnosci profesjonalnej, nauko-
wej i technicznej (+5,2%) oraz w transporcie i gospodarce magazynowej (+3,4%). W dwodch
sekcjach zaliczanych sektora ustug dla biznesu zatrudnienie spadto: w obstudze rynku nie-
ruchomosci (-1%) i w administrowaniu i dziatalnosci wspierajacej (-2,7%). Wzrost zatrudnie-
nia miat rowniez miejsce w dwoch najwiekszych branzach matopolskiej gospodarki, to jest
w przetworstwie przemystowym (+4,2%) oraz w handlu oraz naprawie pojazdéw samochodo-
wych (+2,3%). Zmniejszyto sie zatrudnienie w budownictwie (-3,4%) oraz w zakwaterowaniu
i gastronomii (-5,1%).

14 Do sektora przedsigbiorstw zalicza sie podmioty prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg w zakresie: le$nictwa
i pozyskiwania drewna; rybotéwstwa w wodach morskich; gornictwa i wydobywania; przetworstwa przemystowe-
go; wytwarzania i zaopatrywania w energig elektryczna, gaz, pare wodng, goracq wode i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych; dostawy wody; gospodarowania $ciekami i odpadami oraz dziatalno$ci zwigzanej z rekultywa-
cja; budownictwa; handlu hurtowego i detalicznego; naprawy pojazdéw samochodowych, wiaczajgc motocykle;
transportu i gospodarki magazynowej; dziatalno$ci zwigzanej z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi;
informacji i komunikacji; dziatalno$ci zwigzanej z obstuga rynku nieruchomosci; dziatalnosci prawniczej, rachun-
kowo—ksiggowej i doradztwa podatkowego, dziatalnosci firm centralnych (head offices); doradztwa zwigzanego
z zarzgdzaniem; dziatalno$ci w zakresie architektury i inzynierii; badan i analiz technicznych; reklamy, badania
rynku i opinii publicznej; pozostatej dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej; dziatalnosci w zakresie
ustug administrowania i dziatalno$ci wspierajacej; dziatalnosci zwigzanej z kultura, rozrywka i rekreacjq; naprawy
i konserwacji komputeréw i artykutéw uzytku osobistego i domowego; pozostatej indywidualnej dziatalnosci ustu-
gowe;j.
Zrédto: Gtowny Urzad Statystyczny, http://stat.gov.pl/metainformacje/slownik-pojec/pojecia-stosowane-w-
statystyce-publicznej/986,pojecie.html.
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Rysunek 1. Dynamika przecietnego zatrudnienia w sektorze przedsigebiorstw
w Matopolsce w 2015 roku (2014 rok=100%)
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administrowanie i dziatalnos¢ zakwaterowanie
wspierajaca i gastronomia

Zrédto: Komunikat o sytuacji spoteczno—gospodarczej wojewddztwa matopolskiego — grudzien 2015 r., Urzad Staty-
styczny w Krakowie, Krakéw, 29 stycznia 2016 roku.

B Bezrobocie rejestrowane

Matopolska na tle innych wojewddztw wyréznia sie pozytywnie niskim poziomem bezrobocia.
W rankingu, pod wzgledem stopy bezrobocia rejestrowanego, na koniec 2015 roku plasowa-
ta sie na czwartym miejscu w kraju. Lepsza sytuacja pod tym wzgledem wystepowata tylko
w wojewodztwach: wielkopolskim, $laskim i mazowieckim. Pozycja Matopolski w tym rankingu
pozostaje niezmienna od kilku lat.

Wykres 7. Stopa bezrobocia w wojewédztwach, stan na grudzien 2015 roku (w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych MRPIPS.

Widoczne jest jednak state zr6znicowanie w poziomie tego zjawiska w poszczegdlnych obsza-
rach wojewddztwa, ono réwniez od lat nie ulega wiekszym zmianom. Najnizszg wartosc¢ stopy
bezrobocia notuje sie w Krakowie, w Nowym Saczu oraz w powiatach zlokalizowanych w nie-
dalekiej odlegtosci od Krakowa (krakowskim, myslenickim, bochenskim, wielickim). Warto$é
najwyzsza wystepuje z kolei w powiatach: dgbrowskim, limanowskim, nowosgdeckim, tatrzan-
skim, olkuskim i tarnowskim, a wiec gtébwnie we wschodniej i potudniowej cze$ci wojewddztwa.
Zréznicowanie jest wiec widoczne, a jego skala znaczna. W prawie potowie matopolskich
powiatow wskazania stopy bezrobocia przekraczajg nie tylko $rednig wojewddzkg, ale réw-

www.wup-krakow.pl 17



Ocena sytuacji na rynku pracy wojewo6dztwa matopolskiego w roku 2015

niez $rednig ogolnopolska. W grudniu 2015 roku sytuacja taka wystgpita w 10 powiatach. Na
koniec 2015 roku zréznicowanie pomiedzy stopg najwyzszg (powiat dgbrowski — 16%) a naj-
nizszg (miasto Krakow — 4,5%) byto 3,5—krotne.

Mapa 1. Stopa bezrobocia w poszczegélnych powiatach Matopolski, stan na koniec 2015
roku (w %)

dabrowski

proszowicki

tarnowski

nowosadecki

Matopolska — 8,4%
M 0-45

W 46-79

M 8,0-95

M 96-12,2
W 12,3-16,0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP.

W 2015 roku obserwowano zmniejszanie si¢ liczby zarejestrowanych bezrobotnych. Popula-
cja bezrobotnych zarejestrowanych w matopolskich powiatowych urzedach pracy wyniosta
w grudniu 2015 roku 119 601 osob, tj. 0 19,4 tys. os6b (14%) mniej niz na koniec 2014 roku.
Podobnie jak w 2014 roku, wzrosty notowane byty tylko w ciggu dwoch pierwszych i dwéch
ostatnich miesiecy roku. W pozostatym okresie miat miejsce wyrazny spadek. W catym 2015
roku liczba bezrobotnych ksztattowata sie na znacznie nizszym poziomie niz w ciggu ostat-
nich kilku lat. W drugiej potowie 2015 roku bezrobocie osiggneto poziom z roku 2009, czyli
z poczatkowego etapu niekorzystnych zmian wywotanych na rynku pracy przez spowolnienie
gospodarcze.

18 www.wup-krakow.pl
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Wykres 8. Zmiany w poziomie liczby bezrobotnych zarejestrowanych w matopolskich
powiatowych urzedach pracy
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP.

Takie zmiany, widoczne zaréwno w Matopolsce jak i w catym kraju, stanowity kontynuacje
tendencji zapoczgtkowanych w 2014 roku. Na koniec 2015 roku stopa bezrobocia wynosita
w Matopolsce 8,4%, czyli o 1,5 punktu procentowego mniej niz na koniec 2014 roku, a w Pol-
sce 9,8%, czyli o 1,7 punktu procentowego mniej niz na koniec 2014 roku.

Wykres 9. Stopa bezrobocia w Matopolsce i Polsce - stan na koniec roku (w %)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS.

Podobnie jak w 2014 roku, relacja pomigdzy liczebno$cig oso6b rejestrujgcych sie jako osoby
bezrobotne, a wielkoscig populacji os6b opuszczajgcych rejestry powiatowych urzedow pracy,
byta korzystna. Liczba osdb wyrejestrowanych w ciggu 2015 roku byta o 19 426 oséb (11,4%)
wyzsza niz liczba os6b naptywajacych do ewidencji bezrobotnych. W poréwnaniu z rokiem
2014 zmniejszyta sie co prawda grupa osob wyrejestrowanych, ale jednocze$nie nadal silnie
malat naptyw nowych bezrobotnych.
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Wykres 10. Bezrobotni zarejestrowani i wyrejestrowani w matopolskich powiatowych
urzedach pracy w latach 2008-2015
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP.

Rosnace zapotrzebowanie na pracownikéw napotyka na
przeszkode w postaci niedopasowania ich kompetencji
i doswiadczenia do potrzeb pracodawcow.

Wiecej miejsc pracy, ale trudniej je obsadzi¢

Podaz pracy obnizata sie do Il kwartatu 2015 roku, w IIl kwartale — po raz pierwszy od potowy
2014 roku — wzrdst wspodtczynnik aktywnosci zawodowej, przede wszystkim na skutek wzro-
stu aktywnosci zawodowej os6b w wieku przedemerytalnym. Gtéwnym czynnikiem wzrostu
byta wyraznie nizsza dezaktywacja zawodowa bezrobotnych zniecheconych poszukiwaniem
pracy's.

Z badan koniunktury i nastrojow wynika, ze pracodawcy sg zainteresowani zatrudnianiem no-
wych oséb, cho¢ wzrost zapotrzebowania nie jest rbwnomierny i nie dotyczy wszystkich branz.
W badaniach GUS' pracodawcy z branzy przetwoérstwa przemystowego przez wiekszosé
2015 roku spodziewali sie¢ wzrostu zatrudnienia, ale pod koniec roku trend ulegt odwréceniu,
co moze wynikac¢ z zakonczenia kontraktéw i zmniejszania produkcji w tym okresie roku. Na
pozytywny trend zatrudnieniowy wskazywali réwniez przedsiebiorcy z sektora ustugowego.
W budownictwie oraz handlu hurtowym przewidywania redukcji zatrudnienia przewazaty juz
od potowy roku.

W 2015 roku nastapit dalszy wzrost liczby miejsc pracy, jednak coraz trudniej byto je obsadzic.
Coraz mniej jest 0s6b, ktére poszukujg pracy i mogtyby jg podjaé. Swiadczy o tym niska stopa
bezrobocia: rejestrowa wynosita na koniec roku 8,4%, a tzw. stopa wedtug BAEL — 6,6%.

Gtéowny Urzad Statystyczny podaje, ze w IV kwartale 2015 roku w Polsce byto 63,9 tys. wol-
nych miejsc pracy, w tym okoto 6,7 tys. w Matopolsce. W firmach objetych badaniem popytu
na prace w kraju pod koniec IV kwartatu nieobsadzonych byto 15,8 tys. (tj. 13,5%) nowo utwo-
rzonych miejsc pracy'. Cho¢ w badanych firmach nowych miejsc pracy byto mniej niz w IlI
kwartale 2015 roku (0 14,9%) i mniej niz w IV kwartale 2014 roku (o 24%), to miejsc nieobsa-
dzonych byto wigcej (0 17,5%).

15 Kwartalny raport o rynku pracy w | kw. 2015, Narodowy Bank Polski, Warszawa, maj 2015 roku.

16 Koniunktura gospodarcza w grudniu 2015 r. Opinie formutowane przez jednostki, ktérych siedziba znajduje sie
w wojewddztwie matopolskim. Opracowanie sygnalne, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, 29 grudnia 2015
roku.

17 Monitoring rynku pracy. Popyt na prace w IV kwartale 2015 roku. Opracowanie sygnalne, Gtéwny Urzad Sta-
tystyczny, Warszawa, 10 marca 2016 roku. Wyniki badania popytu na prace za IV kwartat 2015 roku sg repre-
zentatywne dla 702,1 tys. podmiotéw, z czego 71,1% stanowig jednostki o liczbie pracujacych do 9 osob. Wsrod
badanych jednostek 89,6% stanowity podmioty sektora prywatnego. Sposrod ogolnej liczby 702,1 tys. podmiotéw
tylko 23,5 tys., tj. 3,3%, dysponowato w koncu IV kwartatu br. wolnymi miejscami pracy, z tego 87,4% stanowity
jednostki sektora prywatnego, najczesciej (55,4%) byty to jednostki o liczbie pracujacych do 9 osob.
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O duzej dostepnosci miejsc pracy Swiadczy rowniez liczba ofert bedgcych w dyspozycji po-
wiatowych urzeddw pracy. W 2015 roku byto to ponad 83,4 tys. ofert, tj. o 18% wiecej, niz
w 2014 roku. Oferty zgtoszone przez pracodawcow, ktorzy nie korzystali ze srodkow publicz-
nych w zwigzku z oferowaniem tych miejsc pracy, stanowity ponad 2/3 ofert.

Presja ptacowa

Niedobér pracownikéw powoduje powstanie presji ptacowej. Wynagrodzenia w 2015 rosty we
wszystkich sekcjach gospodarki. W Matopolsce w sektorze przedsigbiorstw przecietne mie-
sieczne wynagrodzenie wzrosto w skali roku o 5,9%, czyli bardziej (o 0,4 p. proc.) niz w roku
2014. Najwieksze wzrosty przecietnego wynagrodzenia miaty miejsce w branzach charakte-
ryzujgcych sie najwiekszym wzrostem skali dziatalnosci (tj. zaréwno liczby funkcjonujgcych
podmiotéw i liczby pracownikow, jak i poprawg wynikéw gospodarczych): w dziatalnosci pro-
fesjonalnej, naukowej i technicznej o 14,3%, w informacji i komunikacji o 8,7%. Sa to branze
o najwyzszych przecietnych wynagrodzeniach. Znaczne wzrosty wynagrodzen wystgpity réw-
niez w najgorzej optacanych sekcjach gospodarki, przede wszystkim w budownictwie o 7,6%
i zakwaterowaniu i gastronomii o 6,8%. W catym 2015 roku wynagrodzenia w Matopolsce
rosty szybciej niz srednio w kraju. Nadal jednak przecietne wynagrodzenie utrzymywato sie
ponizej $redniej ogdlnopolskiej (w okresie |-XII 2015 roku w Matopolsce: 3 876,04 zt, w Pol-
sce: 4 514,41 zi).

Wykres 11. Odchylenia wzgledne przecietnych miesiecznych wynagrodzen brutto od
sredniego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw w wojewédztwie w grudniu 2015 roku

zakwaterowanie i gastronomia
administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca

transport i gospodarka magazynowa
handel, naprawa pojazdéw samochodowych
budownictwo
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dostawa wody, gospodarowanie $ciekami i odpadami, rekultywacja
gornictwo wydobywanie
dzialalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

informacja komunikacja

Zrédto: Komunikat o sytuacji spoteczno—gospodarczej wojewodztwa matopolskiego w grudniu 2015 r., Urzgd Staty-
styczny w Krakowie, Krakoéw, 29 stycznia 2016 roku.

W 2016 roku spodziewany jest dalszy wzrost wynagrodzen. Ministerstwo Finanséw progno-
zuje jego skale na 3,6%'®. Wedtug monitoringu prowadzonego przez Narodowy Bank Polski'
wzrost ten moze by¢ jeszcze wiekszy — 0 5,2%. W perspektywie catego roku 2016 podwyz-
ki wynagrodzen przewidywane sg w 46,1% przedsiebiorstw, a kolejne 12,6% firm rozwaza
wzrost przecietnych ptac w 2017 roku. Planowane podwyzki majg zwykle dotyczy¢ wigkszosci
pracownikow firmy. Wzrostu wynagrodzen mogg sie spodziewaé przede wszystkim pracow-
nicy firm duzych. Tylko 1/3 firm badanych przez NBP nie planuje podwyzek. W najmniejszym
stopniu na wzrost wynagrodzehn moga liczy¢ pracownicy w branzach niskomarzowych, opar-
tych na pracach prostych, w ktérych czynnikiem konkurencyjnym jest gtownie cena. W parze
z podwyzkami badane przedsiebiorstwa planujg tez zwiekszac zatrudnienie. Cho¢ firmy mo-

18 Por. Wytyczne dotyczgce zatozerr makroekonomicznych na potrzeby wieloletnich prognoz finansowych jednostek
samorzadu terytorialnego, Ministerstwo Finanséw, Warszawa, pazdziernik 2015 roku. http://www.mf.gov.pl/docu-
ments/764034/1002167/2015_10_wytyczne_jst.pdf.

19 Szybki Monitoring NBP Informacja o kondycji sektora przedsiebiorstw ze szczegdlnym uwzglednieniem stanu ko-
niunktury w IV kw. 2015 r. oraz prognoz na | kw. 2016 r., Nr 01/16, Narodowy Bank Polski, Warszawa, styczen 2016
roku. Dostep: http://www.nbp.pl/publikacje/koniunktura/raport_1_kw_2016.pdf.
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nitorowane przez NBP wskazywaly na odczuwang przez nie presje ptacowg, w wiekszosci
z nich tempo wzrostu wynagrodzen nie jest wyzsze niz wzrost produktywnosci.

Niedobory kadrowe

Coraz wigcej pracodawcéw deklaruje trudnosci ze znalezieniem odpowiednio wykwalifikowa-
nej kadry pracowniczej. Obrazujg to dane przedstawione w raporcie Bilans Kapitatu Ludzkiego
(BKL)?, w ktérym pracodawcy deklarowali tatwo$¢ w zatrudnieniu nowych oséb. W ostatniej
edycji badania az 80% pracodawcoéw deklarowato problemy z rekrutacjg?'. Zmiana w poréw-
naniu do poprzednich edycji badania jest niewielka, jednak nalezy zauwazy¢, ze wskaznik ten
wzrasta systematycznie od 2010 roku.

Tabela 1. Odsetek pracodawcéw poszukujgcych oséb do pracy i doswiadczajacych
trudnosci w znalezieniu odpowiednich kandydatow

5% 5% 76% 78%

Zrédfto: Bilans Kapitatu Ludzkiego 2015. Rynek pracy widziany oczami pracodawcow.

Na niedopasowanie kwalifikacyjne matopolskiego rynku pracy wskazujg wyniki Barometru za-
wodow?2. W 2016 roku w wojewddztwie matopolskim w 30 zawodach prognozuje sie nadwyzke
0s06b poszukujgcych pracy. Wsrod nich duza grupe stanowig zawody bardzo popularne w szko-
tach w regionie, pojawiajace sie w matopolskim Barometrze wéréd nadwyzek od poczatku pro-
wadzenia tego badania w regionie (czyli od 6 lat). Zawodow, ktore powtarzaty sie w nadwyzce
w kolejnych latach, jest prawie 40. W wielu przypadkach jest to efekt nadmiaru absolwentéw
poszczegolnych kierunkow ksztatcenia. Od lat Barometr wsrod zawoddw nadwyzkowych wska-
zuje m.in. kucharzy i sprzedawcéw (wyksztatcenie zasadnicze zawodowe), technikbw mechani-
kow i technikbw budowlanych (Srednie zawodowe), a takze ekonomistow (Srednie zawodowe,
jak i wyzsze), socjologow, politologéw czy nauczycieli (wyzsze). Z uwagi na to, ze Barometr
jest prognoza krétkookresowg, nie powinno sie na jego podstawie rozstrzyga¢ o kontynuacji,
rozwoju lub zaprzestaniu ksztatcenia w danych kierunkach. Jednak ustabilizowana, kilkuletnia
nadwyzkowosc¢ ponad 30 kategorii zawodowych w skali catego wojewddztwa daje jasny sygnat
dotyczacy obszaréw niedopasowania popytu i podazy pracownikow w tych zawodach.

Zatrudnienie ukryte w bezrobociu

Wedtug badan przeprowadzonych w 2014 roku przez GUS%, w Polsce okoto 4,5% pracuja-
cych wykonywato prace nierejestrowang (711 tys. osob). Prawie co si6dma osoba pracowata
w ten sposob ponad 20 dni w miesigcu, a dla ponad 55% badanych praca nierejestrowana
byta gtéwng praca. Na ogot pracodawcy oferujgcym takie zatrudnienie jest osoba prywatna
lub pracujgca na wtasny rachunek. Cho¢ liczba os6b pracujgcych w szarej strefie zmniejsza
sie (0 niemal potowe od w 2004 roku), tempo tego spadku maleje: w poréwnaniu z badaniem
przeprowadzonym w 2010 roku w Polsce ubyto 21 tys. pracujgcych bez umowy.

Praca nierejestrowana jest oferowana najczesciej osobom bez kwalifikacji albo o niskich
kwalifikacjach. Swiadczona jest gtéwnie w rolnictwie, handlu, ustugach budowlanych, opie-
kunczych. Dla duzej czesci oséb jg wykonujgcych stanowi podstawowe zrédto dochodu albo
istotne uzupetnienie budzetu domowego. Jest ona spotecznie akceptowana, cho¢ akceptacja
dla niej nieznacznie zmniejszata sie na przestrzeni lat. Nadal powszechne jest przekonanie,

20 Najwigksze i najbardziej kompleksowe badanie rynku pracy w Polsce prowadzone od roku 2010 przez Polskg
Agencje Rozwoju Przedsigbiorczosci we wspotpracy z Uniwersytetem Jagiellonskim; strona internetowa projektu:
bkl.parp.gov.pl

21 Kocor M., Strzebonska A., Dawid-Sawicka M., Rynek pracy widziany oczami pracodawcdéw. Na podstawie badan
pracodawcow i ofert pracy zrealizowanych w 2014 roku w ramach V edycji projektu Bilans Kapitatu Ludzkiego,
Warszawa 2015, s. 58.

22 Informacje na temat metodologii badania oraz szczegétowe wyniki dla kazdego powiatu dostgpne sg w serwisie:
http://barometrzawodow.pl.

23 Por. Praca nierejestrowana w Polsce w 2014 roku, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2015.
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ze stanowi ona opcje dla ludzi, ktérzy nie mogg znalez¢ innej pracy (wskazato tak prawie
2/3 os6b pracujgcych w ten sposob i niemal 60% ogo6tu badanych przez GUS). Ro$nie jednak
udziat oséb $wiadomych konsekwencji podejmowania takiej pracy — m. in. utraty praw pracow-
niczych i emerytalnych.

Osoby pracujgce w szarej strefie sg czesto zarejestrowane jako bezrobotne. Utrzymujg status
bezrobotnego, zgtaszajgc sie do urzedu pracy w wyznaczonych terminach. Jednak skierowane
do pracodawcy oferujgcego zatrudnienie rezygnujg ze statusu bezrobotnego lub wymuszajg na
pracodawcy oSwiadczenie, ze nie nadajg sie na oferowane stanowisko. Stanowi to istotne utrud-
nienie w aktywizacji bezrobotnych i zniecheca cze$¢ pracodawcow do korzystania z oferty PUP.

Skale problemu ukazujg doswiadczenia zrealizowanego przez WUP w Krakowie projektu Eks-
press do zatrudnienia — innowacyjny model aktywizacji oséb bezrobotnych? oraz operatora
ustug aktywizacji zlecanych przez matopolskie PUP.

Z ankiety operatora projektu przeprowadzonej wsrdd jego 905 uczestnikow wynika, ze 19,2%
0s6b stale lub dorywczo pracuje ,na czarno”. Ewaluator projektu Express do zatrudnienia
potwierdzit skale tego zjawiska. Wedtug niego co najmniej 20% uczestnikéw projektu nie byto
w zadnym stopniu zainteresowanych aktywizacjg zawodowa, a problem ,szarej strefy” doty-
czyt co najmniej 15% uczestnikow projektu — osoby przyznawaty sie doradcy, Zze pracujg stale
lub dorywczo bez zadnej umowy.

Z kolei w pierwszej edycji zlecania ustug aktywizacyjnych, w celu zrekrutowania 1 000 os6b diu-
gotrwale bezrobotnych, konieczne byto wydanie blisko 1 800 skierowan, co oznacza, iz prawie
co druga osoba odmowita uczestnictwa w projekcie. Najwiecej odmoéw wystgpito w urzedach
pracy dla powiatu krakowskiego i miasta Krakowa, w ktérych wskaznik wydanych skierowan
w stosunku do planowanej liczby uczestnikow wynidst blisko 200%. Pracownicy powiatowych
urzedow pracy potwierdzajg, ze czes¢ bezrobotnych jest zarejestrowana w PUP wytgcznie
w celu posiadania optaconej sktadki zdrowotnej. Sg to najczesciej osoby pracujace w ,szarej
strefie”?, ktére z uwagi na wykonywang nielegalnie prace nie mogg sie zaangazowac¢ w pro-
ces aktywizacji. Realizator ustugi — firma Ingeus — ,szarg strefe” wsréd oséb skierowanych do
aktywizacji oszacowata na poziomie 35% (od 30% w Nowym Targu do 37% w Krakowie).

Sprowadzanie pracownikéw z zagranicy

Pracodawcy starajg sie niwelowac¢ niedob6r pracownikoéw sprowadzajgc ich gtdwnie z krajow,
od obywateli ktérych nie wymaga sie uzyskania pozwolenia na prace w Polsce (wymagane
jest jedynie zarejestrowanie w powiatowym urzedzie pracy o$wiadczenia o zamiarze powie-
rzenia wykonywania pracy cudzoziemcom)?. Z tej procedury mogq korzysta¢ pracodawcy
zainteresowani zatrudnieniem obywateli bytych republik radzieckich: Rosji, Biatorusi, Ukrainy,
Motdawii, Gruzji i Armenii. Pozwala ona cudzoziemcom wykonywa¢ prace w Polsce przez
6 miesiecy w ciggu kolejnych 12, niezaleznie od liczby zarejestrowanych oswiadczen i liczby
podmiotow powierzajgcych wykonywanie pracy. Jednoczesnie taka osoba musi posiadac od-
powiednig wize, pozwolenie na pobyt czasowy lub inny dokument pozwalajacy jej przebywac
i wykonywac prace na terenie Polski lub strefy Schengen.

W Matopolsce w 2015 roku zarejestrowano oSwiadczenia dotyczace prawie 47 tys. pracowni-
kéw z tych krajow, przy czym 96,5% osob pochodzito z Ukrainy, kolejne 2,2% z Motdawii i po
0,5% z Rosji i Biatorusi. Z pozostatych krajow (Gruzji i Armenii) przybyto do Matopolski mniej
niz 50 pracownikéw. Dominowata grupa wiekowa 26—40 lat (47%). Okoto 40% osbb (gtéwnie
Ukraincy) posiadali w momencie sktadania wniosku wize lub pozwolenie na zamieszkanie

24 Szczegotowe informacje na temat projektu znalazty si¢ w rozdziale Zlecanie ustug aktywizacyjnych.

25 ,Szara strefa” rozumiana jako praca nierejestrowana, tj. bez umowy o prace/umowy cywilno—prawnej, jak rowniez
jako zatrudnienie zarejestrowane na czgsc¢ etatu, z niezarejestrowang cze$cig wynagrodzenia.

26 Warunki powierzenia pracy takiemu cudzoziemcowi okresla § 1 pkt 20 Rozporzgdzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 21 kwietnia 2015 r. w sprawie przypadkdw, w ktérych powierzenie wykonywania pracy cudzo-
ziemcowi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest dopuszczalne bez konieczno$ci uzyskania zezwolenia na
prace (Dz.U. z 2015 r., poz. 588).
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w Polsce. Kobiety stanowity od 12% do prawie 36% migrantéw z danego kraju (najwiekszy
udziat miaty wérdd obywateli Motdawii i Ukrainy).

Najwieksze zainteresowanie zatrudnieniem pracownikdéw ze Wschodu zgtaszaty branze z sek-
tora przemystowego: przetworstwo przemystowe (35,3% oswiadczen) i budownictwo (21,3%).
Na trzecim miejscu znalazta sie dziatalnoS¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢
wspierajgca (12,6%). Czwartg pozycje zajeto rolnictwo (niespetna 10%). Analogicznie, miejsca
pracy, ktére oferowano cudzoziemcom, zaliczaty sie przede wszystkim do 7., 8. i 9. wielkiej
grupy zawodowej Klasyfikacji Zawodoéw i Specjalnosci. To oznacza, ze oferty kierowano do
robotnikéw przemystowych i rzemie$inikow (46%), operatoréw maszyn i urzadzen (5%) oraz
pracownikow przy pracach prostych (33%). Dla specjalistow (grupa 2 KZiS) oferowano 1 906
miejsc, a dla oséb na kierowniczych stanowiskach (grupa 1) — zaledwie 204.

Wykres 12. Struktura ztozonych w Matopolsce w 2015 roku oswiadczen o zamiarze
powierzenia pracy cudzoziemcom wedtug grup zawodow

0%

m 1 Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy
2 Specjalisci
3 Technicy i inny $redni personel
W 4 Pracownicy biurowi
5 Pracownicy ustug i sprzedawcy
6 Rolnicy, ogrodnicy, le$nicy i rybacy
B 7 Robotnicy przemystowi i rzemiesInicy
® 8 Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen
9 Pracownicy przy pracach prostych

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie.

Jednak ten sposéb radzenia sobie z niedoborami kadr w Polsce moze mie¢ negatywne skutki
dla rodzimych pracownikéw w branzach nie wymagajacych wysokich kwalifikacji i oferujg-
cych niskie wynagrodzenia. Jak wynika z prowadzonego w catym kraju badania Barometr
zawodow, do pracy w rolnictwie i ogrodnictwie pracodawcy sprowadzajq tylu pracownikow ze
Wschodu, ze bezrobotnym zarejestrowanym w Polsce trudno uzyskac¢ prace w tym sektorze?,
nie moga rowniez liczy¢ na wzrost wynagrodzen.

Sytuacja wybranych grup na matopolskim rynku pracy

Pomimo zwigkszonego zapotrzebowania na pracownikéw i odczuwanego deficytu oséb o po-
szukiwanych kompetencjach, w Polsce nadal jest ponad 1,6 miliona bezrobotnych, z czego
122 tys. w Matopolsce?®. Cho¢, jak wspomniano, cze$¢ bezrobotnych de facto pracuje, nadal
ta grupa ma najwiekszy potencjat jako zrédto nowych pracownikédw. Bezrobocie wigze sie
jednak z czynnikami, ktére w mniejszym lub wiekszym stopniu utrudniajg podjecie zatrudnie-
nia. Obok niedopasowania kwalifikacji do potrzeb pracodawcow, sg to: brak do$wiadczenia
zawodowego, sytuacja rodzinna, stan zdrowia, a takze stereotypy zwigzane z wiekiem, ptcig
czy niepetnosprawnoscia.

Jednym z wyzwan polityki rynku pracy jest precyzyjne adresowanie wsparcia. By byto ono
mozliwe, niezbedne jest okreslenie grup docelowych i dokonanie diagnozy ich potrzeb. Po-
szczegodlne grupy wymagajg bowiem zréznicowanego wsparcia w zakresie powrotu do zatrud-
nienia, by pozytywna zmiana ich sytuacji na rynku pracy byta trwata. Waznymi dla publicznych
stuzb zatrudnienia grupami sg m.in. rodzice posiadajgcy dzieci do lat 6, osoby w wieku 50+,
miodziez oraz osoby niepetnosprawne. Ukierunkowanie wsparcia przede wszystkim na te gru-

27 Por. Barometr zawodoéw 2016. Raport podsumowujgcy badanie w Polsce, Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie,
Krakow 2015.
28 Dane GUS wedtug stanu na koniec marca 2016 roku.
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py wynika z kluczowych dla rozwoju Europy i Polski dokumentoéw, tj. unijnej strategii rozwoju
spoteczno—gospodarczego Europa 2020 oraz Strategii Rozwoju Kraju 2020.

Bezrobotni rodzice dzieci do 6. roku zycia

Na koniec 2015 roku w Matopolsce w powiatowych urzedach pracy zarejestrowanych byto
18 079 osbb bezrobotnych posiadajgcych co najmniej jedno dziecko do 6. roku zycia (udziat
tej grupy os6b w grupie bezrobotnych ogdétem w Matopolsce wyniost 15,1%). Ponad 83% sta-
nowity kobiety.

Sg to osoby po dtuzszej edukacji niz przecietnie w catej zbiorowosci bezrobotnych. Wyzszy
odsetek w tej grupie miaty osoby z wyksztatceniem na poziomie srednim, policealnym i wyz-
szym, znacznie nizszy byt natomiast udziat os6b z wyksztatceniem co najwyzej zasadniczym
zawodowym.

Wykres 13. Poréwnanie struktury wedtug wyksztatcenia oséb posiadajgcych co najmniej
1 dziecko w wieku do 6 lat z 0og6lna populacjg bezrobotnych (w %)

wyzsze

policealne, $rednie zawodowe

$rednie ogdlnoksztatcace

zasadnicze zawodowe

gimnazjalne i ponizej

1 bezrobotni ogotem

Il bezrobotni posiadajacy co najmniej 1 dziecko do 6 roku zycia

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych WUP Krakdéw.

Duzym problemem w tej grupie jest zerowe lub niewielkie doswiadczenie zawodowe: niemal
1/5 oso6b nie posiadata zadnych doswiadczen, a kolejne 20% posiadato niewielki staz pracy.
U co trzeciej osoby z tej grupy nie przekraczat on 5 lat, co ma zwigzek z przewagg oso6b mto-
dych w tej grupie bezrobotnych.

Duzy udziat kobiet w tej grupie wskazuje, ze opieka nad dzieckiem w istotny sposéb utrud-
nia im podjecie pracy lub powrét do niej po urodzeniu dziecka. Rozwéj bazy instytucjonal-
nej opieki nad matymi dziecmi jest wiec niezbedny do poprawy sytuacji rodzicéw na rynku
pracy. Doswiadczenia krajow wysokorozwinietych, wyniki badan naukowych, a takze analiza
barier ograniczajgcych aktywnos¢ zawodowg i zatrudnienie kobiet (mtodych matek) wskazuja,
iz kluczowq dziedzing, w ktorej potrzebne jest wprowadzenie zmian (précz zmian prawnych
i uregulowan wprowadzajgcych rozwigzania dotyczgce elastycznosci form i czasu pracy), jest
zwigkszanie dostepu do instytucjonalnych form opieki nad dzie¢mi do lat 3.

Bezrobotni do 30. roku zycia

1/3 bezrobotnych w Matopolsce to osoby mtode (na koniec 2015 roku ponizej 30. roku zycia
byto 33,2% bezrobotnych zarejestrowanych w matopolskich powiatowych urzedach pracy).
Jest to miedzy innymi efekt mtodej struktury wiekowej mieszkancow (pod wzgledem wysoko-
Sci odsetka os6b mtodych w wieku do 24. roku zycia wéréd ogotu mieszkancoéw, Matopolska
plasuje sie w czotéwce rankingu wojewédztw — na 4. miejscu).
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Badania potwierdzajg, ze problemy na rynku pracy powodowane dekoniunkturg w pierwszej
kolejnosci dotykajg osoby mtode. Od 2014 roku populacja mtodych bezrobotnych zaczeta sie
gwattownie zmniejszac i na koniec 2015 roku osiggneta poziom nizszy niz w latach 2007-2008,
czyli przed okresem spowolnienia gospodarczego. W 2015 roku ogdlna liczba bezrobotnych
zmniejszyta sie o0 14%, a liczba bezrobotnych do 25 roku zycia — 0 25,1%. Spadek odnotowano
we wszystkich powiatach. Intensywny odptyw miodych os6b z bezrobocia spowodowany jest
Z pewnoscig poprawg sytuacji na rynku pracy i skupieniem dziatan aktywizacyjnych powiato-
wych urzedow pracy w duzym stopniu na tej grupie, ale wynika takze z aktywnej postawy os6b
mtodych. Raport z badania los6w absolwentéw szkot zawodowych 2014, zrealizowanego na zle-
cenie Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie w ramach projektu Matopolskie Obserwatorium
Rynku Pracy i Edukacji, wskazuje, ze absolwenci stali sie bardziej aktywni w szukaniu pracy?.

Mimo obnizenia sie poziomu wskaznika bezrobocia, w przypadku oséb w wieku 18-24 lata,
ksztattuje sie on nadal na poziomie trzykrotnie wyzszym niz w ogolnej populaciji.

Podstawowg barierg w zatrudnianiu mtodych oséb jest brak do$wiadczenia zawodowego.
Wsrdd bezrobotnych w wieku 18—24 lata dominujg osoby bez doswiadczenia lub o bardzo
krotkim stazu. Na koniec 2015 roku osoby bez stazu pracy stanowity w tej grupie 36,1%, a oso-
by o jednorocznym doswiadczeniu zawodowym — 30,3%. Badania wykazujg, ze w przypadku
o0s6b mtodych trudnosci w odnalezieniu swojego miejsca na rynku pracy wynikajg takze z bra-
ku odpowiednich kwalifikacji, a czasem rowniez z wygérowanych oczekiwan w odniesieniu do
wysokoséci wynagrodzenia.

Atutami os6b miodych sg z kolei duza elastyczno$¢ zawodowa i geograficzna, otwartos¢ na
zmiany, a takze znajomos¢ jezykdéw obcych oraz technik teleinformatycznych.

Czynniki te implikujg jednoczes$nie wiekszg sktonno$¢ mtodziezy do emigracji za granice w po-
szukiwaniu zatrudnienia. Co piaty bezrobotny absolwent szkoty zawodowej deklaruje, ze po-
szukuje pracy za granicg®.

Najczestszg formg zatrudnienia oséb mtodych jest zatrudnienie w oparciu o umowe czasowg
oraz kontrakty cywilnoprawne. Wysoki udziat tego rodzaju umoéw wynika zaréwno z niecheci
pracodawcéw do szybkiego wigzania sie z poczatkujgcym na rynku pracy pracownikiem, jak
réwniez z aktywno$ci tej czesci mtodziezy, ktora jednoczesnie uczy sie. Wraz z przechodze-
niem mtodziezy do starszych grup wiekowych nastepuje zmiana struktury form zatrudnienia.
Mimo to udziat umoéw czasowych i cywilnoprawnych w ostatnich latach wzrasta. Ponadto co
dziesigty absolwent szkoty zawodowej wykonuje prace bez formalnej umowy?'.

Mtodziez nieaktywna (NEET)

W ostatnich latach w Europie i w Polsce obserwujemy nasilony wzrost odsetka mtodziezy
NEETSs (ang. not in education, employment or training), czyli takiej, ktéra nie pracuje, nie uczy
sie ani nie uczestniczy w szkoleniach czy kursach. Do grupy tej, zgodnie z definicjg Eurostatu,
zaliczane sg osoby, ktore spetniajg jednoczesnie dwa warunki:

B nie sg zatrudnione (czyli sg bezrobotne bgdz bierne),

B w ciggu 4 tygodni poprzedzajgcych badanie nie braty udziatu w kursach, szkoleniach ani
nie kontynuowaty edukacji formalnej.

W Polsce odsetek NEETs w grupie wiekowej 15-24 lata w poréwnaniu z UE jest stosunkowo
niski, co mozna uznac¢ za korzystne. Jego poziom wynika przede wszystkim z relatywnie wy-
sokiego udziatu os6b kontynuujacych nauke po ustaniu obowigzku szkolnego. Jednak w wyz-
szej grupie wiekowej (25-29 lat) sytuacja ksztattuje sie odmiennie. Cho¢ od roku 2007 odsetek
NEETs wsrod grupy wiekowej 15-24 jest dla Polski nizszy niz $rednio w UE, to od 2009 roku

29 Zawodowy start. Raport z badania loséw absolwentéw szkét zawodowych 2014, Wojewddzki Urzad Pracy w Krako-
wie, Krakow 2015.

30 Tamze.

31 Tamze.
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przewaga Polski (mierzona réznicg w punktach procentowych pomiedzy wartosciami wskaz-
nika NEETSs) systematycznie sie zmniejsza.

Powszechng w panstwach UE tendencjqg jest wzrost odsetka NEETs po przekroczeniu 25 roku
zycia, co sugeruje, ze praktycznie wszedzie przechodzenie z okresu p6znej edukacji do za-
trudnienia napotyka na powazne utrudnienia. Dla znaczacej grupy mtodych oséb skutkuje to
czestszg biernoscig zarobwno w obszarze zarobkowania, jak i zwigkszania kwalifikacji, czy
kontynuowania edukacji. Dane dla panstw UE wskazujg réwniez na wzrost odsetka NEETs
poczgwszy od 2008 roku, w ktéorym notowano najkorzystniejszg sytuacje, co wskazuje na
proporcjonalng zaleznos¢ pomiedzy odsetkiem NEETSs, a stanem gospodarki.

Wykres 14. Odsetek os6b nie ksztatcacych sie i nie pracujgcych (NEET) wsrod grupy
wiekowej 15-24 lat — Matopolska na tle Polski i UE (w %)

—@— EU 28
—@-— Polska
—@— Matopolska

2010 2011 2012 2013 2014

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostatu.

Bezrobotni w wieku 50 lat i wiecej

Istotnym problemem osdéb w wieku powyzej 50. roku zycia na rynku pracy jest niski poziom
aktywnoséci zawodowej. W Matopolsce na koniec 2015 roku wspoétczynnik aktywnosci zawo-
dowej w kategorii wiekowej 50—64 lata wynosit 46,1%, co oznacza, ze $rednio tylko co druga
osoba w tej grupie pracowata lub poszukiwata pracy. Na podobnym poziomie (44,2%) ksztat-
towat sie wskaznik zatrudnienia informujacy o tym, jaka czes¢ danej populacji pracuje. Warto
zauwazyc, ze od diuzszego juz czasu w tym zakresie widoczne sg pozytywne zmiany. Od
2010 roku poziom obydwu wskaznikéw systematycznie wzrasta zarébwno w Matopolsce, jak
i w skali catego kraju. Jednak w stosunku do krajéw Europy Zachodniej, a szczego6lnie krajow
z tzw. ,starej” Unii (UE 15), nadal pozostaje do pokonania znaczacy dystans. Dla poréwnania,
na koniec Il kwartatu 2015 roku wspotczynnik aktywnosci zawodowej w krajach UE 15 osig-
gnat warto$¢ 59,8%, a wskaznik zatrudnienia — 55,7%.
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Wykres 15. Zmiany w poziomie wspétczynnika aktywnosci zawodowej i wskaznika
zatrudnienia w grupie os6b w wieku 50-64 lata (w %)
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20 20
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~@- Polska -@- Matopolska ~@- Polska ~@- Matopolska
Dane w %.

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludno$ci, GUS.

Niekorzystng tendencjq jest natomiast rosngcy udziat oséb w wieku 50+ w populacji bezrobot-
nych. Na koniec 2015 roku fgcznie w Matopolsce zarejestrowanych byto 29 641 os6b bezrobotnych
w wieku powyzej 50. roku zycia. Byto to 0 2 273 osoby (o 7,1%) mniej niz na koniec 2014 roku.
Liczba os6b bezrobotnych w tej kategorii wiekowej zmniejszyta sie, ale skala spadku byta znacznie
stabsza niz w przypadku ogolnej populacji bezrobotnych (o 14%). W efekcie odsetek tej grupy w po-
pulacji bezrobotnych zwiekszyt sig. Byta to kontynuacja tendencji obserwowanej od 2010 roku.

Badania efektywnosci zatrudnieniowej uczestnikdéw projektéw realizowanych w ramach PO KL
skierowanych do os6b pozostajgcych bez pracy potwierdzity, ze osoby starsze majg wyraznie
wieksze problemy ze znalezieniem pracy. W grupie os6b w wieku 50+ po p6t roku od zakon-
czenia udziatu w projekcie tylko $rednio co trzecia (34%) pracowata i wskaznik ten tylko w nie-
wielkim stopniu (do 35%) zwiekszat sie po péttora roku po zakonczeniu udziatu w projekcie.
W przypadku os6b mtodych, w wieku do 25. roku zycia, po p6t roku od zakonczenia udziatu
w projekcie efektywno$¢ zatrudnieniowa wynosita 50%, a po pottora roku od zakonczenia
udziatu w projekcie — 63%. Z badan wynika tez, ze jezeli uczestnicy w wieku 50+ znalezli pra-
ce i udato sie im utrzymac zatrudnienie, to znacznie czeéciej niz osoby mtodsze pozostawali
u tego samego pracodawcy i na tym samym stanowisku®?.

Przyczyny tkwig czesto po stronie pracodawcow, kidrzy stereotypowo postrzegajg osoby po
50. roku zycia jako mniej efektywne, mniej kreatywne i mniej mobilne. W znalezieniu zatrud-
nienia przeszkoda sg tez paradoksalnie przepisy, ktére miaty na celu ochrone starszych pra-
cownikéw przed zwolnieniem w okresie 4 lat przed osiggnieciem wieku emerytalnego.

Osoby starsze mogg wykazac¢ sie duzym doswiadczeniem zawodowym. Wsréd bezrobotnych
w tym wieku prawie 30% posiada od 10 do 20 lat stazu pracy, a 44% powyzej 20 lat stazu
pracy. Ich stabg strong, w porédwnaniu z mtodszymi rocznikami, jest jednak niski poziom wy-
ksztatcenia. Az 67% bezrobotnych w tym wieku posiada wyksztatcenie co najwyzej zawodo-
we, a tylko 7% wyksztatcenie na poziomie wyzszym. W$réd miodych bezrobotnych odsetek
0s6b z wyksztatceniem ponizej $redniego jest o potowe nizszy, a 0s6b z wyksztatceniem
wyzszym dwukrotnie wyzszy.

Powiatowe urzedy pracy informujg, ze problemem jest tez niestety czesto postawa i moty-
wacja osob bezrobotnych w wieku 50+, ktore rejestrujg si¢ w urzedach pracy nie z intencjgq
szukania zatrudnienia i powrotu na rynek pracy, ale z innych powodéw. Sg to np. dgzenie do
nabycia uprawnien do Swiadczenia przedemerytalnego, pozyskania zaswiadczenia o zareje-
strowaniu koniecznego do uzyskania $wiadczen z pomocy spotecznej lub w celu uzyskania

32 Badanie skuteczno$ci wsparcia realizowanego w ramach komponentu regionalnego PO KL 2007-2013. Raport
koncowy — etap 1V, Policy & Action Group Uniconsult sp. z 0.0., Warszawa, 22 maja 2015 roku.
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ubezpieczenia zdrowotnego. Potwierdzajg to badania. W raporcie NIK z kontroli aktywizacji
i przeciwdziatania bezrobociu oséb powyzej 50. roku zycia podane zostaty wyniki ré6znych
badan i szacunkéw wskazujgce, ze w grupie osob w wieku 50+ od 40% do 82% os6b nie byto
zainteresowanych dziataniami aktywizacyjnymi ani podjeciem pracy.

Przyczyng, ktéra powoduje przedwczesne wypadanie z rynku pracy os6b w wieku powyzej
50. roku zycia, sg réwniez problemy zdrowotne. Ktopoty ze zdrowiem utrudniajg tez powrot
na rynek pracy. Powiatowe urzedy pracy wskazujg, ze stan zdrowia jest czestym problemem
w procesie aktywizacji tej grupy. Po badaniach lekarskich z zakresu medycyny pracy okazuje
sie czasem, ze starsi bezrobotni nie kwalifikujg sie do uczestnictwa w danej formie wsparcia,
np. w stazu na danym stanowisku lub w danym rodzaju szkolenia.

Bezrobocie 0s6b niepetnosprawnych

Zgodnie z wynikami Narodowego Spisu Ludnosci i Mieszkan z 2011 roku liczba oséb niepet-
nosprawnych wynosita 4,7 min (12,2% og6tu ludnosci kraju). W wojewodztwie matopolskim
osoby z niepetnosprawnosciag stanowity 11,8% ogdtu mieszkancow.

Osoby z niepetnosprawnosciami nalezg do jednej z najbardziej wykluczonych grup na ryn-
ku pracy. Ich sytuacja jest znaczgco trudniejsza niz os6b w petni sprawnych. Zgodnie z da-
nymi BAEL w 2015 roku wskaznik zatrudnienia i wspoétczynnik aktywnosci zawodowej oséb
niepetnosprawnych w wieku produkcyjnym osiggnety wartosci ponad trzykrotnie nizsze niz
w przypadku os6b zdrowych i w petni sprawnych. Trudng sytuacje oséb niepetnosprawnych
potwierdza takze poziom stopy bezrobocia. W 2015 r. wérdéd osdb niepetnosprawnych stopa
bezrobocia wyniosta 13,1%, tymczasem dla oséb zdrowych i petnosprawnych byta niemal
o potowe nizsza (7,5%).

Wykres 16. Aktywnos¢ ekonomiczna os6b w wieku produkcyjnym w Polsce w 2015 roku
(w %)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BAEL, www.niepelnosprawni.gov.pl, data pobrania: 21.03.2015 r.

Czynnikami wptywajgcymi na niski poziom aktywnos$ci zawodowej os6b z niepetnosprawno-
Sciami sg nie tylko problemy zdrowotne, ale takze przekonanie o braku szans na rynku pracy,
spowodowane niskg samooceng, brakiem wiary we wtasne umiejetnosci czy lekiem przed
zmianami. Postawe biernosci utrwala takze obawa przed utratg Swiadczen pobieranych z ty-
tutu niepetnosprawnosci, co w opinii tych oséb moze nastgpi¢ na skutek podjecia przez nich
zatrudnienia. Osoby niepetnosprawne napotykajg takze na szereg barier o charakterze we-
wnetrznym (zwigzanych ze stanem zdrowia i deficytem w obszarze kompetencji spotecznych
i zawodowych) i zewnetrznym (bariery stwarzane przez $wiat spoteczny i materialny), ktére
utrudniajg im lub uniemozliwiajg samodzielne, aktywne zycie zgodne z wlasnymi ambicjami
i predyspozycjami®. Sytuacji oséb niepetnosprawnych nie poprawia fakt, ze nadal duza cze$¢

33 Praca i integracja spoteczna 0osob niepetnosprawnych w wojewédztwie matopolskim, Matopolskie Obserwatorium
Polityki Spotecznej, Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej, Krakéw 2011.
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pracodawcow w Polsce postrzega osoby niepetnosprawne jako pracownikéw mniej wydajnych
i mniej konkurencyjnych, ktérych zatrudnianie przysparza wiecej probleméw niz zatrudnianie
pracownikow zdrowych i w petni sprawnych. Zwigzane z tym dodatkowe koszty po stronie
pracodawcy wigzg sie m.in. z dtuzszym urlopem wypoczynkowym i krétszym czasem pracy
(7 godzin dziennie).

W latach 2007-2013 nastepowat systematyczny wzrost bezrobocia osdb niepetnospraw-
nych w Matopolsce (0 3 742 oso6b). Liczba oséb niepetnosprawnych pozostajgcych w reje-
strach zaczeta zmniejsza¢ sie dopiero wraz ze spadkiem ogoélnego bezrobocia w regionie
(lata 2013—-2015). Jednak pomimo spadku, udziat procentowy tej grupy w ogoélnej zbiorowosci
osbb zarejestrowanych w urzedach pracy nadal wykazuje tendencje wzrostowg. Na koniec
2015 roku w rejestrach matopolskich urzedoéw pracy pozostawato 7 271 bezrobotnych os6b
niepetnosprawnych, co stanowito 6,1% ogolnej liczby bezrobotnych w regionie. W poréwnaniu
do 2014 roku nastgpit spadek o 887 osob, nieznacznie wzrdst jednak udziat os6b niepetno-
sprawnych w ogéle populacji (0 0,2%).

Niepetnosprawnosc jest silnie skorelowana z wiekiem: wsrod bezrobotnych os6b niepetno-
sprawnych najliczniejszg grupg byty osoby w wieku 45 lat i wigcej (66%), natomiast w ogdlnej
liczbie bezrobotnych przewazaty osoby mtode.

Do gtownych zadan publicznych stuzb zatrudnienia nalezy
obecnie zwiekszanie dostepnosci pracownikéw o odpo-
wiednich kompetencjach poprzez aktywizacje zawodowq
oraz tworzenie warunkéw do poprawy dopasowania popy-
towej i podazowej strony rynku pracy

Jak opisano w poprzedniej czesci, narastajg problemy ze znalezieniem odpowiednich pra-
cownikéw. Bezrobotni czesciej nie sg skionni podjgé pracy na oferowanych warunkach albo
nie posiadajg odpowiedniego doswiadczenia i kwalifikacji oczekiwanych przez pracodawcéw.
W branzach niskomarzowych, opartych na pracach prostych, pracodawcy argumentujg, ze nie
mogq ponosi¢ wiekszych naktaddéw na koszty pracy czy szkolen.

Dlatego tez najwiekszym wyzwaniem dla publicznych stuzb zatrudnienia jest zwigkszanie do-
stepnosci pracownikow o odpowiednich kompetencjach poprzez aktywizacje zawodowg oraz
tworzenie warunkéw do poprawy dopasowania popytowej i podazowej strony rynku pracy.
Dziatania te przebiegajg dwutorowo — poprzez aktywizacje osob nieaktywnych zawodowo
oraz poprzez ksztatcenie.

Wewnetrzne zréznicowanie grupy bezrobotnych - potrzeba dopasowa-
nia ustug do klienta

Populacja bezrobotnych jest wewnetrznie bardzo zréznicowana. Obejmuje osoby o réoznym
wieku, stazu pracy i do$wiadczeniu zawodowym, réznym poziomie wyksztatcenia i kwalifikacji,
a takze roznym okresie pozostawania bez pracy. Osoby bezrobotne r6znig si¢ poziomem mo-
tywacji, zaangazowania, otwartosci na zmiane zawodu lub miejsca zamieszkania. R6zne sg
przyczyny pozostawania bez pracy i przyczyny jej utraty. W grupie bezrobotnych znajdujg sie
osoby zarejestrowane po raz pierwszy, a takze osoby, ktére z ustug urzedow korzystajg po raz
kolejny. Pewna czes¢ tej grupy w szukaniu swojego miejsca na rynku pracy napotyka na do-
datkowe bariery zwigzane z niepetnosprawnoscig, trudnosciami w godzeniu rél zawodowych
i rodzinnych, z koniecznoscig sprawowania opieki nad osobg zalezng, z natogami.

Roézne sg rowniez potrzeby i mozliwosci oséb bezrobotnych. Zeby wiec precyzyjnie adre-
sowac¢ oferowane wsparcie, niezbedna jest odpowiednia diagnoza i segmentacja tej grupy.
Dlatego tez, w uchwalonej w 2014 roku nowelizacji Ustawy o promocji zatrudnienia i insty-
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tucjach rynku pracy, zostata wprowadzona procedura profilowania bezrobotnych. Ustalone
zostaty trzy podstawowe profile pomocy i kazdy bezrobotny zarejestrowany w powiatowym
urzedzie pracy musi zosta¢ przypisany do jednego z nich. Na wybdér ma wptyw szereg czyn-
nikow okreslajgcych stopien oddalenia osoby od rynku pracy i jej gotowo$¢ do wejscia lub
powrotu na rynek pracy. Efektem jest mozliwo$¢ korzystania z okreslonych form wsparcia.
Zakwalifikowanie do profilu | oznacza, ze osoba jest wtasciwie gotowa do podjecia zatrud-
nienia, w zwigzku z czym potrzebuje gtdbwnie wsparcia w formie ustug posrednictwa pracy.
W uzasadnionych przypadkach moze rowniez skorzysta¢ z doradztwa zawodowego, wspar-
cia szkoleniowego, sfinansowania kosztéw egzaminéw, zwrotu kosztow przejazdu, bezzwrot-
nych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej, $wiadczen aktywizacyjnych, pozyczki
na podjecie dziatalno$ci gospodarczej, bonéw: szkoleniowego, stazowego, zatrudnieniowego
lub na zasiedlenie. Osoby zakwalifikowane do Il profilu pomocy to osoby, ktére majg znacznie
wieksze problemy z odnalezieniem sie na rynku pracy. Dlatego w ich przypadku mozliwe jest
zastosowanie niemal wszystkich okreslonych w Ustawie form wsparcia. Wyjatkiem jest jedy-
nie Program Aktywizacja i Integracja, realizowany wspélnie z osrodkami pomocy spoteczne;j,
ktory zarezerwowany jest wytgcznie dla oso6b z 11l profilu, a wiec oséb o najwiekszym stopniu
oddalenia od rynku pracy. Osoby zakwalifikowane do Il profilu mogg rowniez zosta¢ skiero-
wane do zatrudnienia wspieranego u pracodawcy lub skorzysta¢ z mozliwosci uczestnictwa
w dziataniach aktywizacyjnych zlecanych przez powiatowe urzedy pracy innym podmiotom.
Mozna réwniez zaoferowac im udziat w programach specjalnych, obejmujgcych oprécz form
wsparcia wskazanych w Ustawie dodatkowe ustugi, ktére mogg poméc w trwatym powrocie
na rynek pracy.

W populacji bezrobotnych zarejestrowanych w Matopolsce dominujg osoby zakwalifikowane
do Il profilu pomocy. Wedtug stanu na koniec 2015 roku grupa ta stanowita 66,8% oso6b obje-
tych profilowaniem. Niemal co trzecia osoba bezrobotna kwalifikuje sie do Ill profilu pomocy
(29,7%). Tylko niewielki, jednocyfrowy odsetek przypada na osoby najmniej oddalone od rynku
pracy, a wiec zaliczajgce sie do profilu | (3,5%).

Wykres 17. Osoby zarejestrowane w powiatowych urzedach pracy w Matopolsce
w podziale na profil pomocy wedtug stanu na 31 grudnia 2015 roku

m | profil
= |l profil
11 profil

Zrédto: obliczenia wtasne na podstawie sprawozdawczosci powiatowych urzedéw pracy.

Dziatania aktywizacyjne

Celem dziatan aktywizacyjnych jest utatwienie osobom bezrobotnym wejscia lub powrotu na
rynek pracy. Dziatania te mogg mie¢ charakter zwigekszania popytu na prace (np. subsydio-
wanie zatrudnienia), umozliwiania nabycia do$wiadczenia zawodowego (staze, przygotowanie
zawodowe dorostych), usprawniania funkcjonowania rynku (posrednictwo pracy, doradztwo
zawodowe) lub tez niwelowania czynnikdéw ograniczajacych podejmowanie pracy (np. refun-
dacja kosztow opieki nad dzieckiem lub osobg zalezng, bon na zasiedlenie). Aby byty one
skuteczne, powinny by¢ zindywidualizowane, dopasowane do potrzeb oséb, do ktérych sg
skierowane, a rownoczesnie $wiadczone w sposéb kompleksowy. W przypadku oso6b o niskich
kompetencjach, napotykajgcych na liczne bariery na rynku pracy, skuteczne efekty aktywizacji
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zawodowej daje realizacja projektow obejmujgcych zaréwno odpowiednio dopasowane ustugi
rynku pracy, jak i dziatania uzupetniajgce. Pozwalajg one przezwyciezy¢ trudnosci nie tylko
zwigzane bezposrednio z kwalifikacjami zawodowymi, ale réwniez problemy natury bytowe;.

Posrednictwo pracy, poradnictwo zawodowe

Podstawowym wsparciem $wiadczonym przez powiatowe urzedy pracy sg ustugi posrednic-
twa pracy i doradztwa zawodowego. Pomoc ta jest szczegolnie adekwatna w stosunku do
o0s6b mniej oddalonych od rynku pracy. Zaproponowanie osobom bezrobotnym odpowiedniej
oferty pracy jest odpowiedzig na ich podstawowy problem, z powodu ktérego trafiajg do urze-
du pracy. Z ustug posrednictwa pracy korzystajg réowniez pracodawcy szukajgcy odpowiednich
pracownikéw na posiadane wolne miejsca pracy.

W 2015 roku posrednicy w matopolskich urzedach pracy pozyskali 83 904 oferty pracy. Byto
to 0 22,6% wiecej niz w 2014 roku. Cze$¢ zgtoszen zostata przez pracodawcédw anulowana,
ostatecznie wiec w 2015 roku powiatowe urzedy pracy dysponowaty pulg 81 640 zgtoszonych
w tym czasie wolnych miejsc pracy. Pula ta byta 0 22,1% (14,8 tys. ofert) wieksza niz rok wcze-
$niej. Pozytywng informacjq jest, ze w wiekszym stopniu wzrosta liczba ofert z wolnego rynku
—030% (12,8 tys.). Liczebno$¢ ofert subsydiowanych zwigkszyta sie 0 8% (2 tys.), w 2015 roku
stanowity one 32,8% ogolnej puli.

Wykres 18. Struktura ofert pracy pozyskanych przez PUP
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie.

Ustugi doradztwa zawodowego i informacji zawodowej stanowig, obok posrednictwa pracy,
podstawowe wsparcie, z jakiego bezrobotni mogg skorzystaé w powiatowych urzedach pra-
cy i centrach informacji i planowania kariery zawodowej wojewodzkich urzedoéw pracy. Te
ostatnie powotane sg szczegoélnie do pomocy osobom zarejestrowanym jako bezrobotne, ale
kierujg swojq oferte do szerszego grona osoéb. Z ich oferty korzysta¢ rowniez moga osoby
pracujgce, studenci oraz niepracujgcy niezarejestrowani, np. w sytuacjach zwigzanych utratg
pracy, przekwalifikowaniem, doksztatcaniem czy checig samozatrudnienia.

W 2015 roku z ustug doradztwa zawodowego, informacji zawodowej oraz pomocy w aktywnym
poszukiwaniu pracy $wiadczonych przez powiatowe urzedy pracy skorzystato 61,9 tys. osob,
natomiast z ustug $wiadczonych przez centra informac;ji i planowania kariery zawodowej — 30
tys. osob.

Aktywne formy wsparcia oséb bezrobotnych

Powiatowe urzedy pracy majg do dyspozycji réznorodne formy wsparcia oséb bezrobotnych
i poszukujgcych zatrudnienia w wejsciu lub powrocie na rynek pracy. W 2014 roku noweli-
zacjgq Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wprowadzone zostaty nowe
rozwigzania, m. in. bon szkoleniowy, bon stazowy, bon zatrudnieniowy, bon na zasiedlenie,
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dofinansowanie zatrudnienia osoby w wieku 50+, grant na utworzenie stanowiska pracy w for-
mie telepracy, Swiadczenie aktywizacyjne. Katalog instrumentdéw wsparcia jest wiec obecnie
bardzo obszerny i zréznicowany.

W 2015 roku powiatowe urzedy pracy w Matopolsce objety aktywizacjg 36,5 tys. oséb. W po-
rébwnaniu z 2014 roku grupa ta byta prawie o 2 tys. osob (5,6%) wieksza. Zaktywizowanie
wiekszej liczby osob byto mozliwe dzieki poszerzeniu finansowych mozliwosci urzeddéw pracy.
W 2015 roku pula przeznaczona na ten cel wynosita 282,9 min zt. Byta wiec o 19,7 min (7,5%)
wieksza niz w 2014 roku.

Zwiekszyta sie liczba uczestnikéw niemal wszystkich podstawowych form wsparcia. Spadek
odnotowano tylko w przypadku dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej oraz rob6t
publicznych. W najwiekszym stopniu wzrosta liczba uczestnikéw prac interwencyjnych oraz
prac spotecznie uzytecznych. Coraz czesciej stosowane byty tez rozwigzania wprowadzone
nowelizacjg Ustawy.

Wykres 19. Zmiany liczby oséb aktywizowanych w ramach poszczegélnych form
wsparcia w latach 2014-2015 (w %)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie.

Zlecanie ustug aktywizacyjnych

Nowelizacja Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w 2014 roku udostepni-
ta powiatowym urzedom pracy mozliwo$¢ zlecenia aktywizacji oséb dtugotrwale bezrobotnych
zakwalifikowanych do Il lub Il profilu pomocy. Rozwigzanie to bazuje na doswiadczeniach
innych krajow, gtéwnie z Europy Zachodniej, oraz na doswiadczeniach ptyngcych z wcze-
Sniejszego przetestowania tego narzedzia w formie szeregu modeli wdrazanych w réznych
cze$ciach kraju w ramach projektow pilotazowych. Jeden z nich byt realizowany w Matopol-
sce od pazdziernika 2012 roku do czerwca 2015 roku pod nazwg ,Express do zatrudnienia
— innowacyjny model aktywizacji oséb bezrobotnych”. Celem projektu, wspétfinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego, byto sprawdzenie funkcjonowania w polskich warun-
kach takiego mechanizmu. Model zlecania dziatan aktywizacyjnych wypracowany w projekcie
byt wzorowany na rozwigzaniach brytyjskich. Opiera sie on na dwoch gtéwnych zatozeniach.
Pierwszym z nich jest wynagradzanie realizatora gtéwnie za efekt — skuteczne doprowadzenie
osoby bezrobotnej do zatrudnienia i utrzymanie przez nig pracy przez co najmniej 6 miesiecy.
Drugie zatozenie to stosowanie zasady ,czarnej skrzynki”, zgodnie z ktérg realizatorowi nie
jest narzucany sposéb dziatania, ani ograniczany katalog instrumentéw, ktére moze stoso-
wac. Ma on swobode w wyborze ustug i dostosowywaniu ich do indywidualnych potrzeb os6b
bezrobotnych w celu osiggniecia efektu. Rozwigzania wypracowane w tym projekcie zostaty
czesciowo wykorzystane przy nowelizacji Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
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pracy. Matopolska miata wiec swéj wktad w wypracowanie ostatecznego ksztattu wprowadzo-
nych do Ustawy zatozen.

,Express do zatrudnienia” obejmowat swym zasigegiem 6 powiatow: chrzanowski, dgbrowski,
gorlicki, oswiecimski, tarnowski i miasto Nowy Sacz. W przetargu WUP w Krakowie wybrat
realizatora — agencje zatrudnienia, a powiatowe urzedy pracy zrekrutowaty osoby dtugotrwale
bezrobotne. W efekcie udziatu w projekcie, sposréd 1 000 osdb pozostajgcych w rejestrach
PUP przez co najmniej 12 miesiecy, zatrudnienie podjeto 356 oséb (36%), z czego na co
najmniej 6 miesiecy — 22% uczestnikow. 62% umoéw zawartych przez uczestnikéw ,Expressu”
stanowity umowy o prace, 38% — umowy zlecenia. 70% spo$réd pracujacych uczestnikow
osiggato wynagrodzenie co najmniej minimalne.

W 2015 roku w ramach przedsiewziecia finansowanego juz ze $rodkéw krajowych (Funduszu
Pracy), na podstawie znowelizowanej Ustawy, w Matopolsce zlecono dziatania aktywizacyjne
na rzecz kolejnej grupy 1 000 osob. Dziatania aktywizacyjne obejmujg bezrobotnych z 4 po-
wiatow: bochenskiego, krakowskiego, nowotarskiego i miasta Krakowa. Ich zakonczenie na-
stgpi w 2016 roku.

Z efektow osiggnietych w roku 2015 przez realizatora dziatan aktywizacyjnych wynika, ze
osoby dtugotrwale bezrobotne podejmujg zatrudnienie w wiekszosci na podstawie umowy
o prace (51%). Sposrod klientéw z 4 powiatow objetych ustugg, najczesciej te forme zatrud-
nienia podejmowaty osoby z powiatu nowotarskiego (65% wszystkich podje¢ zatrudnienia).
Z kolei umowy zlecenia dominowaty wsréd klientdw z miasta Krakowa i powiatu krakowskiego
(odpowiednio 52% i 49%).

Wsréd branz, w ktoérych osoby dtugotrwale bezrobotne podejmowaty zatrudnienie, dominujg
handel, budownictwo i produkcja. Sg to branze niewymagajace specjalistycznych umiejetnosci
ani wysokiego poziomu wyksztatcenia, co jest zgodne z charakterystykg osob kierowanych
do tej ustugi.

Osiggane przez realizatora wyniki w zakresie ilosci i jakosci zatrudnienia w poszczegolnych
powiatach wskazujg na brak korelacji pomiedzy tymi wskaznikami, a stopg bezrobocia na da-
nym obszarze. Wskaznik skutecznoéci zatrudnieniowej w kazdym z powiatow objetych ustugg
wyniést na koniec 2015 roku 42%-44%, podczas gdy stopa bezrobocia wynosi w nich od
niespetna 5% w miescie Krakowie do 11% w powiecie nowotarskim.

W procesie aktywizacji bardzo wazne jest podejscie do pracy z osobami dtugotrwale bezrobot-
nymi. W trakcie realizacji ustugi zlecania dziatan aktywizacyjnych w roku 2015 zdiagnozowany
zostat istotny problem. Znaczna cze$¢ oséb pozostajgcych w rejestrach urzeddéw pracy nie jest
zainteresowana uczestnictwem w dziataniach aktywizacyjnych, majgcych na celu przywréce-
nie ich na rynek pracy, poniewaz juz pracujg w ,szarej strefie”.

Z dotychczas prowadzonych zlecanych dziatan aktywizujgcych wynikajg konkretne rekomen-
dacje, ktorych wprowadzenie pozwolitoby wyeliminowa¢ przypadki finansowania aktywizaciji
0s0b niezainteresowanych powrotem na rynek pracy. Niezbedna jest taka zmiana przepiséw
prawa, by uniemozliwi¢ uzyskanie statusu bezrobotnego przez osoby nie bedace faktycznie
zdolne i gotowe do podjecia pracy oraz uniezaleznienie dostepu do publicznej stuzby zdrowia
i do niektérych $wiadczen z pomocy spotecznej od statusu bezrobotnego. Cze$¢ bezrobotnych
nie jest gotowa do aktywizacji zawodowej — ani PUP, ani realizator zlecenia nie sg w stanie
przywroci¢ ich na rynek pracy (osoby z zaburzeniami psychicznymi, z problemem alkoholo-
wym). Dla takich osob nalezy przewidzie¢ specjalistyczng pomoc w odpowiednich o$rodkach
wsparcia. W ich przypadku dopiero po wyeliminowaniu problemow spotecznych i zdrowotnych
mozliwa bedzie skuteczna aktywizacja zawodowa.
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Ksztatcenie dorostych

Celem uczenia sie jest ciggty rozwoj, utrzymanie aktywnosci zawodowej oraz posiadanie
kompetenciji i kwalifikacji adekwatnych do potrzeb pracodawcéw, co umozliwia elastyczno$¢
w momentach kryzysu zawodowego. Wiekszo$¢ osdb konczy edukacje formalng, czyli ksztat-
cenie w systemie oSwiaty i szkolnictwa wyzszego, po kilkunastu latach. Natomiast nastepujacy
p6zniej okres aktywnosci zawodowej jest kilkakrotnie dtuzszy. Nawet najlepiej opracowane
programy nauczania nie sg w stanie przygotowac do zmieniajgcych sie okolicznosci i nowych
wyzwan stawianych przez rynek pracy.

Udziat dorostych w edukacji w Matopolsce pozostaje stosunkowo niski. Wskaznik uczestnic-
twa w ksztatceniu ustawicznym (Lifelong Learning, w skrocie LLL) wedtug EUROSTAT w Ma-
topolsce od 2010 do 2014 utrzymywat sie na wzglednie statym poziomie — od 4,1% do 4,7%.
Jest to minimalnie wiecej niz dla catego kraju w 2014 roku (4%). Polski odczyt tego wskaznika
nalezy jednak do najnizszych w catej Unii Europejskiej, $rednia LLL dla UE wynosi 10,7%
i ciggle rosnie. Dane sg niepokojace, poniewaz wida¢ wyrazny spadek w uczeniu sie przez
cate zycie w Polsce (w 2010 roku byto to 5,2%), a w 2015 roku wartos¢ ta spadta o dalsze
0,5 p. proc., (istnieje wiec prawdopodobienstwo, ze takze odsetek uczacych sie Matopolan
w ubiegtym roku byt mniejszy)34.

W Bilansie Kapitatu Ludzkiego wyraznie wykazano, ze o uczestnictwie w ksztatceniu formal-
nym i pozaformalnym w duzym stopniu decyduje wiek. Biorgc pod uwage wszystkie osoby
doroste, 13,1% brato udziat w ksztatceniu formalnym lub pozaformalnym. Je$li jednak grupe
zawezymy do 0s6b po 25. roku zycia (czyli pominiemy osoby w wieku ,studenckim”) uzyskamy
duzo nizszy wynik. Wsrod osob powyzej 25. roku zycia juz tylko 4,3% uczestniczy w ksztat-
ceniu. Oznacza to, ze drastycznie spada liczba os6b zaangazowanych w edukacje zaraz po
skonczeniu formalnej $ciezki.

Wykres 20. Odsetek oséb, ktére uczestniczyty w ksztatceniu formalnym lub
pozaformalnym w ciggu ostatnich 4 tygodni w 2014 roku

18-59/64 lata 24-59/64 lata 25-59/64 lata

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Bilansu Kapitatu Ludzkiego Ksztatcenie po szkole.

Lepiej sytuacja wyglada w kwestii samoksztatcenia (uczenie nieformalne), ktére Bilans Kapi-
tatu Ludzkiego definiuje jako uczenie sie czego$ nowego, zdobywanie doswiadczenia, przy
wykorzystaniu pomocy cztonkdédw rodziny; pomocy przyjaciot, wspotpracownikow; ksigzek,
profesjonalnych magazynoéw; programéw komputerowych i internetu; programéw emitowa-
nych przez telewizje, radio; muzeéw, wystaw, galerii i centrow nauki®*. W 2014 roku wskaznik
samoksztatcenia osiggnat poziom 20% dla Polski i byt 0 4% wyzszy niz dwa lata wczesniej.

34 W momencie pisania niniejszego raportu dane dla wojewo6dztw byty dostepne jedynie do roku 2014, natomiast
dane ogélnokrajowe do roku 2015: http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pco-
de=tsdsc440&plugin=1, dostep: 1 kwietnia 2016 roku.

35 Turek K., Worek B., Ksztatcenie po szkole. Na podstawie badan instytucji i firm szkoleniowych, pracodawcéw i lud-
no$ci zrealizowanych w 2014 roku w ramach V edycji projektu Bilans Kapitatu Ludzkiego, Warszawa 2015, s. 22.

www.wup-krakow.pl 35



Ocena sytuacji na rynku pracy wojewo6dztwa matopolskiego w roku 2015

Wojewodztwo matopolskie zajmuje drugie miejsce wsrod wszystkich wojewodztw, po woje-
wodztwie podlaskim.

Wykres 21. Uczestnictwo w samoksztatceniu w ostatnich 12 miesigcach w podziale na
wojewodztwa w 2014 roku (w %)

Dolno$laskie
Kujawsko-pomorskie
Lubelskie

Lubuskie

Lodzkie

Matopolskie
Mazowieckie
Opolskie
Podkarpackie
Podlaskie
Pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
Warmirisko-mazurskie
Wielkopolskie

Zachodniopomorskie

Zrédto: Bilans Kapitatu Ludzkiego, Ksztatcenie po szkole.

Wazna jest réwniez tematyka samoksztatcenia. Najpopularniejsze obszary to: informatyka
i komputery (17%), jezyki obce (11%), inne kompetencje specjalistyczne i zawodowe (11%),
a takze budownictwo i przemyst (10%). Najczesciej wykorzystywane narzedzia do samo-
ksztatcenia to programy komputerowe oraz internet (14%), a takze ksigzki, magazyny, druki
(12%). Najmniej popularng forma samoksztatcenia byty wizyty w muzeach, galeriach, na wy-
stawach (1%). Mozna zatem stwierdzi¢, ze osoby doroste ksztatcg sie w kierunku zdobywania
praktycznych kompetencji wymaganych na rynku pracy samodzielnie duzo czesciej, niz za
pomocg zorganizowanych form edukacyjnych.

Tematyka uczenia przez cate zycie, zaréwno je$li chodzi o edukacje formalng, jak i pod-
noszenie kompetencji w ramach ksztatcenia pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie®,
byta obecna w Programie Operacyjnym Kapitat Ludzki. W okresie programowania 2014—2020
przedsiewziecia majgce wspiera¢ procesy zwigzane z uczeniem si¢ i nabywaniem kompeten-
cji realizowane sg w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj (PO WER)
oraz Regionalnych Programoéw Operacyjnych.

W Matopolsce Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie, petnigcy role Instytucji Posredniczacej
PO WER, zastrzegt dla konkurséw na wsparcie oséb miodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy (Dziatanie 1.2 PO WER), ze przewidziane w projekcie szkolenia
muszg zakonczyc¢ sie egzaminem i uzyskaniem certyfikatu potwierdzajgcego uzyskane kwa-
lifikacje lub uzyskaniem uprawnienn do wykonywania zawodu. Ma to na celu zapewnienie, ze

36 Zgodnie z definicjg Unii Europejskiej uczenie sie przez cate zycie ,0znacza ksztatcenie og6ine, szkolenie i ksztat-
cenie zawodowe, a takze ksztatcenie pozaformalne i nieformalne podejmowane przez cate zycie, dzieki czemu
ulega polepszeniu poziom wiedzy, umiejgtnosci i kompetenciji wymaganych z perspektywy osobistej, obywatel-
skiej, spotecznej lub zawodowej”. Uczenie sie przez cate zycie obejmuje korzystanie z doradztwa zawodowego
i poradnictwa.

36 www.wup-krakow.pl
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finansowane ze $rodkoéw projektowych szkolenia w wiekszym niz dotychczas stopniu dadzg
uczestnikom unormowane prawnie lub powszechnie uznawane kwalifikacje. W Matopolsce
w 2015 roku rozpoczeta sie realizacja pierwszych projektow wytonionych w konkursie, ponad-
to realizowane byty projekty powiatowych urzeddéw pracy.

Roéwnolegle z programem krajowym realizowany jest Regionalny Program Operacyjny Woje-
wodztwa Matopolskiego (RPO WM). W ramach 8. Osi Priorytetowej Rynek pracy przewidziano
dziatania majgce na celu wsparcie zatrudnienia na regionalnym rynku pracy, co obejmuje
rébwniez podnoszenie kompetencji. Rébwniez w tym obszarze Wojewdédzki Urzad Pracy reko-
mendowal, aby szkolenia kohczyty sie egzaminem i uzyskaniem certyfikatu potwierdzajgce-
go uzyskane kwalifikacje lub uzyskaniem uprawnien do wykonywania zawodu. W zwigzku
z brakiem funkcjonujgcego Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji, takie rozwigzanie ma na
celu zapewnienie, ze wsparcie otrzymane w projekcie trwale poprawi sytuacje osoby na ryn-
ku pracy. W 2015 roku rozpoczeta sie realizacja projektéw pozakonkursowych powiatowych
urzedow pracy oferujgcych analogiczne do PO WER wsparcie osobom w wieku 30 lat i wiecej.
Ponadto ogtoszono konkursy na projekty skierowane do oséb zagrozonych zwolnieniem lub
zwolnionych z zaktadu pracy oraz odchodzacych z rolnictwa, a takze oséb pozostajgcych bez
pracy z grup, ktérych sytuacja jest najtrudniejsza, w ktérych réwniez beda realizowane przed-
siewziecia majgce na celu podnoszenie kompetenciji.

W catoéci ksztatceniu po$wiecona jest 10. O$ Priorytetowa RPO WM Wiedza i kompetencje.
Jej celem jest wysokiej jakosci edukacja, prowadzona od najmtodszych lat, uwzgledniajgca
rézne potrzeby i mozliwosci dzieci i miodziezy, a takze oséb dorostych®. Obejmuje ona dzia-
tania w obszarze ksztatcenia ogdlnego, poczgwszy od edukacji przedszkolnej, ksztatcenia
zawodowego do rozwoju kompetencji i umiejetnosci oséb dorostych.

Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Jednym z narzedzi wspierajgcych uczenie sie oséb dorostych jest funkcjonujacy od 2014 roku
Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS). Stanowi on wydzielong cze$¢ $rodkow Funduszu Pracy
przeznaczong na finansowanie ksztatcenia ustawicznego oso6b pracujgcych. Minister Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej corocznie publikuje informacje o priorytetach, wzorze podziatu
i planie wydatkowania $rodkéw w danym roku budzetowym. Marszatek wojewddztwa ma za
zadanie, na podstawie zapotrzebowania zgtaszanego przez samorzady powiatéw, w ramach
priorytetow ustalonych przez ministra, dokona¢ podziatu $rodkéw na dziatania na rzecz ksztat-
cenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcéw. Rolg wojewodzkiego urzedu pracy jest ba-
danie zapotrzebowania na zawody, promocja KFS®, konsultacje i poradnictwo dla pracodaw-
céw oraz badanie efektywnosci udzielonego wsparcia.

W 2015 roku w planie Funduszu Pracy na finansowanie bgdz wspétfinansowanie dziatan w ra-
mach KFS przeznaczono kwote 179 096 000 zt, czyli 2% $rodkéw Funduszu Pracy, z czego Ma-
topolsce przypadta kwota 11 854 000 zt. Ostatecznie rozdysponowano kwote 11 019 535,50 zi,
czyli 6,4 razy wiekszg niz w 2014 roku.

Od marca do grudnia 2015 roku przeprowadzono w powiatowych urzedach pracy nabér wnio-
skéw na wspoétfinansowanie (w 80%) lub finansowanie (w 100% w przypadku mikroprzedsie-
biorstw) ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcow. Po ich rozpatrzeniu zawarto
722 umowy na ksztatcenie ustawiczne dla 5 153 oséb. Srednia warto$é wsparcia wyniosta
1 887,69 zt na osobe. Osoby objete wsparciem uczestniczyty tgcznie 9 329 razy w réznych
formach ksztatcenia ustawicznego. Najwiekszym zainteresowaniem cieszyty sie szkolenia
oraz szkolenia z egzaminami w tgcznej liczbie 8 751 (93%). Udzielono réwniez wsparcia 245
osobom zdajgcym egzaminy (3%) i 83 studentom studiéw podyplomowych (1%). W zwigzku
z niektorymi szkoleniami i egzaminami, sfinansowano takze 142 ubezpieczenia NNW (2%)
oraz 108 badan lekarskich i/lub psychologicznych (1%).

37 Szczegdétowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata
2014-2020, Krakéw, marzec 2016 roku, s. 215.
38 Wigcej na: http://wup-krakow.pl/uslugi-rynku-pracy/krajowy-fundusz-szkoleniowy
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W 2015 roku $rodki KFS byty przeznaczone na ksztatcenie ustawiczne pracownikéw i praco-
dawcoéw z grupy wiekowej powyzej 45. roku zycia. Najczesciej wnioskowano o sfinansowanie
szkolen. Zestawienie tematyki szkolen, ktore cieszyty sie najwiekszg popularnoscig przedsta-
wia ponizszy wykres®°.

Wykres 22. Tematyka szkolen finansowanych ze srodkéw Krajowego Funduszu
Szkoleniowego w Matopolsce w 2015 roku
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liczba zaméwionych szkolen

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych powiatowych urzedéw pracy.

W ramach KFS dofinansowano 495 szkoleh z egzaminami. Najwiekszg popularnoscig cie-
szyly sie szkolenia z egzaminami technicznymi (371). Kolejne miejsca zajety szkolenia infor-
matyczne (65) oraz jezykowe (31). Przyktadowe szkolenia techniczne z egzaminami to m.in.
obstuga wozkdéw widtowych, zgrzewanie instalaciji i sieci rurociggéw, obstuga dzwigéw i zurawi
samojezdnych, obstuga podestéw ruchomych, eksploatacja urzadzen elektroenergetycznych,
spawanie. Sfinansowano réwniez same egzaminy dla 245 oséb. Najwigkszg popularnoscia,
podobnie jak miato to miejsce w przypadku szkolen z egzaminami, cieszytly sie¢ egzaminy
techniczne (112) oraz informatyczne (99).

Wiekszo$¢ zaakceptowanych wnioskéw (244) ztozyty mikroprzedsiebiorstwa, ktére mogty liczyé
na petne dofinansowanie szkoleh. Mate firmy ztozyty 131 wnioskéw przyjetych do realizacji,
a $rednie — 121 wnioskow. Ogotem wnioski z firm z sektora MSP stanowity 68,7% realizowa-
nych uméw. Duze przedsiebiorstwa (zatrudniajgce powyzej 250 os6b, wérdd nich m.in. Poczta
Polska) ztozyly 44 wnioski przyjete do realizacji, co stanowito ponad 6% ogolnej liczby.

Trzy czwarte wnioskow, ktore otrzymaty dofinansowanie, ztozyty przedsigbiorstwa. Wigkszo$¢é
pozostatych ztozyty jednostki samorzgdowe: starostwa, urzedy, osrodki pomocy spotecznej,
ztobki, przedszkola, szkoty, biblioteki, muzea, osrodki zdrowia, szpitale itp. Po 4 zrealizowane
whnioski ztozyty organizacje pozarzgdowe i jednostki rzgdowe.

Pod wzgledem liczby os6b objetych wsparciem dominuje sektor publiczny. Z jednostek samo-
rzagdowych pochodzito 33,8% uczestnikow (1 741 osob): personel stuzby zdrowia, urzednicy,
nauczyciele oraz pracownicy opieki spotecznej. Osoby ze Srednich przedsiebiorstw (1 284)
stanowity prawie czwartg cze$¢ ogolnej liczby oséb korzystajgcych ze wsparcia KFS. Pigtg
cze$¢ stanowili pracownicy innych przedsigbiorstw (20,86%, 1 075 osob), dalej pracownicy
matych firm (10,96%, 565 os6b), mikro (7,3%, 376 osbb) oraz jednostek rzgdowych i organiza-
cji pozarzgdowych (po 1,09%, czyli po 56 osob).

39 Szkolenia okreslone jako komputerowe obejmowaty kursy obstugi podstawowych programéw biurowych i specjali-
stycznych (MS Office, AutoCAD, Photoshop, kursy ECDL, kursy tworzenia stron www, obstuga programéw ksiego-
wych), natomiast szkolenia informatyczne przeznaczone byty dla specjalistow w dziedzinie informatyki i zwigzane
byty m.in. z programowaniem, administrowaniem bazami danych i bezpieczenstwem sieci komputerowych.

38 www.wup-krakow.pl
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Wykres 23. Struktura wnioskodawcéw korzystajacych z Krajowego Funduszu
Szkoleniowego w Matopolsce w 2015 roku

0,6% 0,6%

I
m mikroprzedsiebiorstwa
mate przedsiebiorstwa
‘ 33,8% $rednie przedsigbiorstwa
W duze przedsigbiorstwa
W jednostki samorzadu terytorialnego
V = jednostki rzadowe
B organizacje pozarzadowe

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych powiatowych urzedéw pracy.

Mimo poczatkowej ostroznosci w zgtaszaniu zapotrzebowania na $rodki KFS, ostatecznie
w zwigzku z zainteresowaniem pracodawcow, matopolskie urzedy pracy wnioskowaty o zwiek-
szenie pierwotnego limitu, a takze skorzystaty z rezerwy krajowej. Podczas realizacji wspar-
cia identyfikowany jest szereg problemoéw, zwigzanych gtéwnie z zawyzaniem cen szkolen,
trudno$ciami w ocenie ich racjonalnosci oraz niezbednoéci z punktu widzenia wnioskujgcego
przedsiebiorcy. Przepisy regulujgce dziatalnos¢ Krajowego Funduszu Szkoleniowego sg, zda-
niem ankietowanych pracownikow powiatowych urzedow pracy, zbyt ogdlne i nie okreslajg
wielu istotnych kwestii dotyczacych realizowanych dziatan. Dlatego niezbedne jest doprecyzo-
wanie i wystandaryzowanie tego istotnego i potrzebnego narzedzia wspierajgcego ksztatcenie
0s0b dorostych.

Bilans kariery

Zmiany na rynku pracy, zachodzgce m.in. ze wzgledu na postep technologiczny, wymagajg
statego uaktualniania i podnoszenia kompetencji zawodowych. Powstajg nowe zawody i spe-
cjalnosci, zmienia sie rowniez sposdb swiadczenia pracy — moze ona by¢ wykonywana w ode-
rwaniu od statego miejsca zatrudnienia i statych godzin, co wymaga elastycznosci i mobilno-
$ci, umiejetnosci pracy projektowej i zespotowej. Zeby nadgzaé za tymi zmianami, osoby po-
szukujgce pracy i powracajgce na rynek pracy po okresach dobrowolnego lub przymusowego
bezrobocia, pracujgce i chcace zmienic prace, zagrozone zwolnieniem, muszg mie¢ warunki
do korzystania z wysokiej jakosci ustug doradczych. Dlatego postanowiono opracowac¢ me-
tode sporzadzania Bilansu kariery i zaoferowa¢ Matopolanom nowg ustuge*’. Efektem pracy
klienta z doradcg zawodowym bedzie opracowany dla kazdej osoby bilans, stanowigcy wynik
analizy doswiadczenia zawodowego, pozazawodowego i edukacyjnego wraz z identyfikacjg
zasobow i luk kompetencyjnych. Bilans stanowi punkt wyj$cia do dalszej $ciezki rozwoju, co
ma zapewni¢ optymalne dopasowanie kolejnych krokéw do potrzeb, mozliwosci i predyspozy-
cji uczestnika. Jednoczesnie rolg doradcy jest pomoc w uswiadomieniu potrzeby uzupetnienia
posiadanych kompetencji, co wzmacnia motywacje uczestnika do uczenia sie.

Postulat dotyczacy zwigekszenia zaangazowania we wtasny rozwdj i odpowiedzialno$ci za kre-
owanie $ciezki edukacyjno—zawodowej realizowany bedzie przez podmiotowy system finanso-
wania ustug*'. Po opracowaniu bilansu kariery i okre$leniu potrzeb w zakresie podwyzszania
kompetenciji, uczestnicy projektu Kierunek kariera samodzielnie bedg wybierac¢ instytucje spo-
$rod katalogu podmiotéw gwarantujgcych nalezytg jakoS¢ ustug. Bedg réwniez zobowigzani
ponie$¢ czesc kosztow szkolenia. Ponadto wprowadzono warunek obligatoryjny, by szkolenia

40 Ustugi doradcze oparte na Bilansie kariery finansowane sg w ramach rozpoczetego 1 stycznia 2016 roku projektu
Kierunek Kariera wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Dziatania 10.3 Regionalnego Pro-
gramu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego.

41 Oparty na doswiadczeniach walonskich system podmiotowego finansowania ustug zostat przetestowany w ramach
projektu innowacyjnego PFK — Podmiotowe Finansowanie Ksztatcenia realizowanego przez Wojewodzki Urzad
Pracy w Krakowie w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.
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i egzaminy, podobnie jak w wypadku konkurséw ogtaszanych przez WUP Krakoéw, konczyty
sie uzyskaniem powszechnie uznawanego certyfikatu. Ma to na celu wyposazenie uczest-
nika w kompetencje odpowiadajgce potrzebom rynku pracy. Projekt bedzie realizowany do
2023 roku i przewiduje wsparcie dla 46 500 osob, z ktorych 20 950 uzyska kwalifikacje lub
podniesie swoje kompetencje.

40 www.wup-krakow.pl



lll. Prognoza rynku pracy na koniec
2016 roku

B Dalszy spadek bezrobocia

Juz od marca 2016 roku liczba bezrobotnych w Matopolsce, po sezonowym wzroscie w mie-
sigcach zimowych, zaczeta ponownie spada¢. W kolejnych miesigcach nalezy spodziewaé
sie dalszego spadku bezrobocia. Stopa bezrobocia rejestrowanego, tak w Polsce, jak i w wo-
jewddztwie matopolskim, maleje od 2013 roku. Wedtug dostepnych prognoz, do roku 2018
bedzie nastepowat jej dalszy spadek. Ministerstwo Finansow w wytycznych przygotowanych
na potrzeby wieloletnich prognoz finansowych jednostek samorzadu terytorialnego szacuje,
ze stopa bezrobocia na koniec 2016 roku osiggnie 9,7%%. Stopa bezrobocia dla Matopol-
ski ksztattuje sie na poziomie nizszym o ok. 1,5 punktu procentowego od stopy bezrobocia
w kraju. Mozna wiec zatozy¢, ze stopa bezrobocia w Matopolsce na koniec roku wyniesie
okoto 8,2-8,3%. Jesli ten scenariusz sie zrealizuje, w drugiej potowie roku liczba bezrobot-
nych powinna spas¢ ponizej 100 tys. osob. Z takg sytuacjg mieliSmy ostatnio do czynienia
w Matopolsce w 2008 roku.

42 Woytyczne dotyczgce zatoZzerr makroekonomicznych na potrzeby wieloletnich prognoz finansowych jednostek
samorzgdu terytorialnego. Aktualizacja pazdziernik 2015, Ministerstwo Finanséw, pazdziernik 2015 roku.
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Wykres 24. Liczba bezrobotnych w rejestrach matopolskich urzedéw pracy w latach
1999-2016 z prognoza za okres IV-XIl 2016 roku
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Wzrost PKB i jego sktadowe

W catym 2016 roku mozna spodziewa¢ sie wzrostu PKB na poziomie 3,6—3,8%. Gtéwnym
czynnikiem wptywajgcym na wzrost PKB w bedzie, zdaniem NBP, spozycie indywidualne*.
Dodatnia dynamika konsumpcji prywatnej bedzie miata swoje zrédto w poprawie sytuacji fi-
nansowej gospodarstw domowych, ktéra wynika zaréwno ze wzrostu $wiadczen rodzinnych
(programu ,Rodzina 500 plus”), jak i utrzymujgcej sie deflacji. Jednoczes$nie, ze wzgledu na
niskie stopy procentowe, bedzie istniata mozliwo$¢ finansowania konsumpcji przy pomocy
kredytow. Sprzyjajacym czynnikiem bedzie réwniez poprawa sytuacji na rynku pracy (dalszy
spadek bezrobocia, przewidywany wzrost wynagrodzen).

Zapotrzebowanie na zawody w 2016 roku

Wedtug Barometru zawodow** w 2016 roku w wojewddztwie matopolskim w 11 zawodach be-
dzie trudno znalez¢ odpowiednio wykwalifikowanych pracownikow. Sg to najczesciej zawody,
w ktérych wymagane sg formalne kwalifikacje i samodzielno$¢ (np. lekarze, samodzielni ksie-
gowi) lub odpowiednie uprawnienia (np. pielegniarki, kierowcy, kierownicy budowy). W 30 za-
wodach prognozuje sie natomiast nadwyzke oséb poszukujgcych pracy.

Graficy komputerowi, kierownicy budowy, diagnosci samochodowi, blacharze i szefowie kuch-
ni sq obecnie najbardziej pozadanymi pracownikami w Matopolsce. Na zatrudnienie mogg
liczy¢ ksiegowi ze znajomoscig jezykow obcych, kierowcy samochodéw ciezarowych i ciggni-
kow siodtowych, ktére mogg by¢ uzytkowane podczas transportu miedzynarodowego, piele-
gniarki.

Zawody, w ktorych chetnych do pracy jest wiecej niz ofert, to gtéwnie bardzo popularne za-
wody nauczane w wiekszo$ci szkét i uczelni w regionie i catym kraju. Z duzg konkurencjg mu-
szg sie zmierzy¢ absolwenci popularnych kierunkéw studiéw (m.in.: ekonomisci, politolodzy,
historycy i filozofowie, socjolodzy i specjalisci ds. badan spoteczno—ekonomicznych, geolo-
gowie, geografowie i geofizycy), nauczyciele (nauczania poczatkowego, przedmiotéow ogol-
noksztatcacych), pedagodzy. Ich nadwyzka jest wynikiem nizu w rocznikach objetych naukg
szkolng oraz, duzg do niedawna, popularnoscig kierunkow pedagogicznych. Znalezienie pracy

43 Projekcje inflacji i PKB, Narodowy Bank Polski, Warszawa, marzec 2016 roku, http://www.nbp.pl/home.aspx?f=/
polityka_pieniezna/dokumenty/projekcja_inflacji.html.

44 Informacje na temat metodologii badania oraz szczegétowe wyniki dla kazdego powiatu dostgpne sg w serwisie:
http://barometrzawodow.pl.
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w zawodzie wymaga sporo wysitku od osdb z czesto wystepujagcymi na rynku kwalifikacjami,
nieposiadajgcych doswiadczenia wystarczajgcego do samodzielnej pracy (np. kierowcow sa-
mochodow osobowych, specjalistow do spraw bezpieczenstwa i jakosci, specjalistow techno-
logii zywnosci i zywienia, pracownikéw administracyjnych i biurowych). Do tej grupy zaliczy¢
mozna rowniez kilka zawoddéw pokrewnych do zawodéw deficytowych: technikéw informaty-
kow, Slusarzy, kucharzy, specjalistow ds. finansowych. Roznica miedzy sytuacjg osob w tych
zawodach i oséb z zawodami deficytowymi polega na braku uprawnien, specjalistycznych
kwalifikacji (np. znajomosci konkretnych programéw komputerowych, jezykéw obcych) lub co
najmniej kilkuletniego do$wiadczenia w wykonywaniu i organizacji pracy wtasnej i innych.

Sytuacja w zawodach jest odmienna w poszczegoélnych powiatach. Krakow wybija sie na tle
wojewodztwa pod wzgledem wynagrodzen, ogélnej liczby miejsc pracy oraz udziatu ofert dla
0s0b z wyzszym wyksztatceniem. Stosunkowo duzymi, i do pewnego stopnia autonomicznymi,
rynkami pracy sg réwniez Tarndw i Nowy Sgcz. Te trzy miasta przyciggajg dziesigtki tysiecy
pracownikéw spoza swojego terenu. Dla sytuacji na rynkach pracy w pozostatych powiatach
istotne sg trzy czynniki: liczba duzych zaktadéw produkcyjnych zlokalizowanych na miejscu,
bliskos¢ Krakowa oraz dostepno$¢ komunikacyjna, w tym dobre potaczenia z Krakowem. Po-
wiaty potozone na obrzezach wojewo6dztwa charakteryzuje wyzsza stopa bezrobocia i wyzszy
udziat szarej strefy. Trudniej tam o prace dla oséb z wyzszym wyksztatceniem, w ustugach.
Zwykle pracodawcy oferujg niskie wynagrodzenia.

Oczywiscie sytuacja w poszczegdblnych obszarach wojewddztwa nie jest taka sama — rdznice
miedzy powiatami dotyczg liczby miejsc pracy i oferowanych warunkéw, czesto ten sam zawdd
jest deficytowy w jednych powiatach i nadwyzkowy w innych.
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IV. Aneks

B Wybrane charakterystyki bezrobocia w powiatach

Tabela 2. Liczba bezrobotnych i stopa bezrobocia w grudniu 2014 i 2015 roku

liczba liczba stopa stopa

bezrobotnych bezrobotnych bezrobocia | bezrobocia

wedtug stanu wedtug stanu dynamika 12 2014 12 2015

na 31.12.2014 | na31.12.2015 réznica w %) W %) w %) réznica
bocheriski 3698 2792 -906 75,5 9,2 71 2,1
brzeski 4071 3712 -359 91,2 11,4 10,5 0,9
chrzanowski 5700 4851 -849 85,1 13,6 1,7 -1,9
dabrowski 4114 3850 -264 93,6 16,9 16,0 0,9
gorlicki 5749 5182 -567 90,1 12,4 1,3 11
m. Krakow 21948 19 607 2341 89,3 5,1 45 0,6
krakowski 8045 6531 -1514 81,2 8,3 6,8 -1,5
limanowski 8815 7549 -1266 85,6 15,8 13,8 2,0
miechowski 2010 1872 -138 93,1 9,4 8,8 -0,6
myslenicki 4879 3473 -1406 71,2 10,4 7,6 2,8
m. Nowy Sacz 3987 3463 -524 86,9 8,9 78 -11
nowosadecki 10 920 10 136 -784 92,8 14,6 13,6 -1,0
nowotarski 8752 7078 -1674 80,9 13,1 10,8 2,3
olkuski 6 465 5740 -725 88,8 13,6 12,2 -14
o$wiecimski 5768 4737 -1 031 82,1 11,4 9,5 -1,9
proszowicki 2064 1736 -328 84,1 1,2 9,5 -7
suski 3215 2601 -614 80,9 10,0 8,2 -1,8
m. Tarnéw 5363 4571 -792 85,2 9,7 83 -1.4
tarnowski 9592 8167 -1425 85,1 13,4 11,6 -1,8
wadowicki 6429 5102 -1327 79,4 10,9 8,8 2,1
wielicki 3764 3177 -587 84,4 9,3 7,9 14
tatrzanski 3679 3674 99,9 13,0 13,0
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Tabela 6. Liczba os6b bezrobotnych do 30 roku zycia i ich udziat w ogélnej liczbie
bezrobotnych wedtug stanu na 31 grudnia 2015 roku

bezrobotni DO 30 ROKU ZYCIA

liczba udziat w ogdlnej liczbie bezrobotnych (w %)

powiat

bocheniski

chrzanowski

gorlicki 1860 35,9
krakowski 1952 209
m. Nowy Sacz 1050 30,3
nowotarski 2878 40,7
o$wiecimski 1239 26,2
suski 986 379
tarnowski 3441 421
wielicki 890 28,0
Matopolska 39 696 33,2
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Publikacja ,Ocena sytuacji na rynku pracy wojewédztwa matopolskiego w 2015
roku” zawiera analize zjawisk zachodzacych na rynku pracy i czynnikéw, ktére na
niego wptywaja.

W opracowaniu zawarto analize danych dotyczacych gospodarki, zatrudnienia,
bezrobocia, edukacji i ksztatcenia ustawicznego oraz regionalnych polityk
publicznych, obrazujacych trzy tezy:

1. Sytuacja gospodarcza w kraju poprawita sie. W regionie szczegélnie dobrze
radzity sobie branze bazujgce na wiedzy. Znalazto to odzwierciedlenie na rynku
pracy.

. Rosnace zapotrzebowanie na pracownikédw napotyka na przeszkode w postaci
niedopasowania ich kompetenciji i doswiadczenia do potrzeb pracodawcow.

. Do gtéwnych zadan publicznych stuzb zatrudnienia nalezy obecnie zwiekszanie
dostepnosci pracownikow o odpowiednich kompetencjach poprzez aktywizacje
zawodowg oraz tworzenie warunkéw do poprawy dopasowania popytowej
i podazowej strony rynku pracy.

W raporcie przedstawiono rowniez prognoze rynku pracy na 2016 rok.

Opracowanie, wraz z dodatkowymi zestawieniami danych wykorzystanych
w raporcie, jest dostepne réwniez na stronie Wojewoddzkiego Urzedu Pracy
www.wup-krakow.pl w zaktadce Matopolski rynek pracy.

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie jest instytucjg realizujgcg zadania Samorzgdu
Wojewodztwa Matopolskiego w zakresie kreowania polityki rynku pracy. Inicjuje
i wspiera skuteczne rozwigzania, ktére przyczyniajg sie do realizacji misji WUP
w Krakowie ,Kompetentny, wykwalifikowany i pracujgcy mieszkaniec Matopolski”.

Wydawca: Wojewo6dzki Urzad Pracy w Krakowie
plac Na Stawach 1, 30-107 Krakow

tel. 12 42 87 870, faks 12 42 29 785

e-mail: kancelaria@wup-krakow.pl
www.wup-krakow.pl

ISSN: 2081-9250
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