Direct Search czyli polowanie na menadzera

Dla wspéitczesnych firm jednym z gtéwnych celdéw jakie sobie stawiajg, jest
dazenie do ciggtej poprawy efektywnosci dziatania, a przez to do uzyskiwania coraz
lepszych wynikdw. Wymaga to pozyskania takich ludzi, ktérzy w danych warunkach
i w konkretnym przedsiebiorstwie bedg w stanie sprosta¢ tym wyzwaniom
i poprowadzg firme ku przysztosci; ludzi, ktérzy wniosg nowe pomysty, rozwigzania
i idee oraz wykorzystajg swoj potencjat przyczyniajac sie do rozwoju i sukcesu
organizaciji.

Poszukiwanie wysokiej klasy profesjonalistéw i specjalistow nie odbywa sie
przy uzyciu tradycyjnych metod stosowanych w rekrutacji i selekcji, lecz za pomocag
Direct Search (DS). Po polsku direct search (ang.) oznacza ,bezposrednie szukanie,
poszukiwanie” — i tym wiasnie jest ta metoda. Polega ona na bezposrednim
poszukiwaniu skutecznych menedzeréw $redniego szczebla i kluczowych
specjalistbw o umiejetnosciach rzadko spotykanych na rynku pracy. Menedzerowie
odnoszacy znaczace sukcesy zazwyczaj nie sg aktywni w zakresie poszukiwania
nowej pracy, dlatego tez Direct Search stwarza realne szanse sukcesu w obsadzaniu
najbardziej wymagajacych stanowisk.

Istotg tej metody jest wspomniane wczesniej bezposrednie poszukiwanie
odpowiednich  kandydatow wedlug ustalonego profilu kompetencyjnego
i psychologicznego, w precyzyjnie okreslonym otoczeniu. Zaktada ona identyfikacje
odpowiednich 0sOb poprzez analize wiasciwych grup zawodowych i penetracje firm
o podobnym profilu, strukturze i organizacji. Kluczowymi zrodtami informaciji
o potencjalnych kandydatach sg najlepsi specjalisci z danej branzy, jak rowniez
osoby znajgce dobrze firmy bezposrednio konkurujgce z firmg klienta. Istotnym w tej
metodzie jest target, czyli cel — wspomniany idealny kandydat. Osoby te najczesciej
nie poszukujg aktywnie nowego zatrudnienia — dlatego tak wazne jest dotarcie do
nich dzieki pracy zespotu realizujgcego dany projekt rekrutacyjny. Warto dodac, ze
z reguly poszukiwania majg charakter poufny, bez ujawniania nazwy organizaciji
szukajgcej pracownika.

Ustuga ta kierowana jest do firm chcacych dotrze¢ do najwartosciowszych
kandydatéow na stanowiska kierownicze $redniego szczebla, menedzeréw, jak

i innych specjalistow posiadajgcych bardzo wysokie kwalifikacje zawodowe.



Sposob realizacji metody Direct Search jest na ogoét jednakowy dla wszystkich
firm, ktére jg wykorzystuja/stosuja.

Na poczatku poszukiwan ustalany jest razem z klientem profil kandydata,
w ktorym brane sg pod uwage kwestie formalne tj. wyksztatcenie, doswiadczenie
zawodowe, znajomos¢ jezykow obcych itp. jak i kompetencje miekkie zwigzane
z typem osobowosci, cechami charakteru.

Nastepnie, poprzez penetracje konkretnych grup zawodowych identyfikowane
sg konkretne osoby aktywne zawodowo. Charakterystyczng cechg tej metody jest to,
ze nastepuje tutaj bezposredni kontakt pomiedzy rekruterem a poszukiwanymi
osobami petnigcymi analogiczne funkcje w innych firmach, a jednoczes$nie
spetniajgcymi wymagania klienta. Po bezposrednim dotarciu do interesujgcych
kandydatow researcher (poszukiwacz) stara sie wstepnie zainteresowac ich ofertg
swojego klienta. Najbardziej odpowiednie i zainteresowane osoby zapraszane sg na
spotkania majgce forme ustrukturalizowanego wywiadu, ktory pozwala ocenic¢
doswiadczenie zawodowe kandydatéw, ich kwalifikacje merytoryczne, predyspozycje
osobowosciowe oraz zweryfikowaé aktualny poziom motywacji do podjecia pracy dla
nowego pracodawcy. W wyniku tych dziatan zostaje wytoniona grupa docelowa
(od 2 do 5 0s6b), ktora najlepiej spetnia wymagania klienta.

Kolejnym krokiem jest przygotowanie prezentacji opisujgcej kandydatéw
i przekazanie jej klientowi. Zawiera ona:

» dostepno$¢ i warunki zmiany zatrudnienia (okresy wypowiedzenia,

ewentualnie klauzule o zakazie pracy u konkurencji itp.);

= kompetencje;

* motywacje do zmiany pracy;

= oczekiwania finansowe;

= opinie i uwagi na temat kandydatow;

» rys osobowosciowy;

= zebrane referencje zawodowe.

Po zapoznaniu sie z tymi informacjami, klient rozpoczyna spotkania ze

wskazanymi kandydatami.



Dzieki tej metodzie firmy poszukujgce wysokiej klasy specjalistbw majg
mozliwos¢:

1) utajnienia wiasnych, korporacyjnych dziatan rozwojowych (dziatania DS sag
w wiekszosci przypadkow poufne),

2) otrzymania wsparcia przy tworzeniu profilu stanowiska (wymagania, obowigzki,
warunki zatrudnienia),

3) redukcji kosztow zwigzanych z utrzymywaniem rozbudowanych zespotéw
rekrutacyjnych (weryfikacja naptywajacych zgtoszehn, danych osobowych,
referencji oraz ocena poszczegolnych kandydatow sg niezwykle czasochtonne),

4) dokonania kompleksowej i precyzyjnej weryfikacji rynku (proces rekrutacji metodq
DS nie trafia do waskiej grupy os6b zmuszonych do poszukiwania pracy, ale
gtéwnie do aktywnych zawodowo),

5) dokonania wnikliwej, obiektywnej i profesjonalnej oceny kandydatow (profil
psychologiczny, kompetencje, referencje, osiggniecia itp.),

6) otrzymania informacji zwrotnej z rynku pracy (wynagrodzenia, warunki
zatrudnienia i czynniki motywacyjne u konkurentéw oraz sposob postrzegania
firmy przez rynek pracy),

7) szybszego i bardziej owocnego zakonczenia procesu rekrutacji (metoda bierna -
ogtoszenia, dziatania typu "success fee" — co mozna przettumaczyc¢ jako ptatnosc
po zatrudnieniu kandydata - przynoszg rezultaty z duzym opéznieniem lub wcale).

Dodatkowo firmy swiadczace ustugi Direct Search ponoszg odpowiedzialnos¢ za

wskazanych przez siebie kandydatow. W przypadku zatrudnienia pracownika, ktéry

nie spetnieni oczekiwan klienta, firma zobowigzuje sie do ponownego
przeprowadzenia poszukiwan bez pobierania zadnych naleznosci.

Dziataniem zwigzanym z metodg Direct Search dotyczacym werbowania
pracownikbw przez wyspecjalizowane agencje jest zachecanie zatrudnionych do
zmiany miejsca pracy, przejscia do konkurencyjnych przedsiebiorstw. Tego typu
dziatania mogq budzi¢ obiekcje natury etycznej, a nawet sprzeciw tych firm, ktore
tracq zdolnych pracownikéw, w ktérych rozwoj wczesniej zainwestowaty — optacajac
chociazby ich szkolenia.

Ze wzgledu na swg specyfike (pracochtonnos¢, stosunkowo wysokie koszty
jednostkowe), Direct Search nie jest metodg rekomendowang do realizacji projektow
rekrutacyjnych na stanowiska o duzym potencjale rynku kandydatow, o jawnej,

masowej charakterystyce.



Uznane na rynku rekrutacyjne firmy doradcze oferujg swoim potencjalnym
klientom projekty Executive Search — projekty tego typu realizowane sg przy pomocy
metody Direct Search. Réznica polega na poszukiwanym kandydacie — Executive
Search to szukanie i dotarcie do najwarto$ciowszych kandydatow na stanowiska
kierownicze wysokiego szczebla. W ramach takich projektow skutecznie poszukiwani
sq liderzy, ktorych kompetencje pozwalajg przesadzac o realizacji kluczowych celéw
biznesowych firm. Projekty tego typu sg zawsze realizowane przez konsultantéw
z duzym doswiadczeniem wyniesionym z wieloletniej pracy w branzy doradztwa
personalnego i posrednictwa pracy. Pozwala w sposéb ukierunkowany dotrzeé¢ do
os6b najlepiej odpowiadajgcych wymogom okreslonym przez zleceniodawce.
Executive Search umozliwia klientowi wpltyw na okreslenie strategii poszukiwan

i zapewnia catkowitg poufnoscé.
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