Ksztalcenie:

Zespol Szkol Politechnicznych im. Komisji
Edukacji Narodowej w Lodzi

al. Politechniki 3, 893-590 L6dz

tel. 42 684 11 27; tel./fax. 42 684 39 75
e-mail: kontakt@zsp9.elodz.edu.pl

www.zsp9.pl

Zespol Szkot Elektroniczno-Informatycznych
im. Jana Szczepanika w Lodzi

ul. Strykowska 10/18, 91-725 L.6dz

tel./fax 42 656 25 89

e-mail: elektronik@elektronik.lodz.pl
www.elektronik.lodz.pl

Zespol Szkét Geodezyjno — Technicznych im.
Sybirakow w Lodzi

ul. Skrzydlata 15, 91-503 L.6dz

42 659 82 22

e-mail: kontakt@zsgt.elodz.edu.pl

www.zsbg.org

Zespol Szkol Edukacji Technicznej im.
Marszalka J. Pilsudskiego w Lodzi

ul. Warecka 41, 91-212 1.6dz

tel. 42 652 18 60 fax. 42 652 18 60
e-mail: sekretariat@zsp20.elodz.edu.pl
www.warecka.edu.pl

Wiecej informacji
0 zawodzie znajdziesz w:

—

Centrum Informacji

I Planowania Kariery Zawodowej:

w Lodzi:

ul. Wolczanska 49, 90-608 L6dz,
Tel. (42) 66 30 255, 66 30 273

oraz oddzialach:
w Piotrkowie Trybunalskim:
ul. J. Dabrowskiego 13,
97 - 300 Piotrkow Trybunalski
Tel. (44) 649 60 87

w Sieradzu:

ul. 3 Maja 7, 98 - 200 Sieradz
Tel. (43) 822 81 84, 822 81 86

w Skierniewicach:

ul. Senatorska 10, 96 - 100 Skierniewice
Tel. (46) 833 39 74, 833 36 50
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Sprzet komputerowy jest obecnie podstawowym
narzedziem pracy. Aby dobrze shuzyt nalezy
odpowiednio go przygotowaé, a w trakcie
uzytkowania serwisowac. Serwisant sprzetu
komputerowego jest osoba, ktéra odpowiada
za prawidlowe dzialalnie sprzgtu komputerowego .

Zadania zawodowe:

e przyjmowanie zgloszeh 1 rozwigzywanie
probleméw w zakresie dziatania sprzetu
komputerowego;

e sporzadzanie Kkosztorysu naprawy sprzetu
komputerowego;

o dobieranie oprogramowania diagnostycznego
1 monitorujacego prac¢ komputera;

e lokalizowanie oraz wusuwanie uszkodzen
sprzetowych podzespotéw komputera, usterek
systemu operacyjnego i aplikacji oraz
uszkodzen urzadzen peryferyjnych komputera;

e naprawianie 1  konserwowanie  sprzetu
komputerowego oraz wgrywanie aktualizacji
oprogramowania;

e wykonywanie partycjonowania i formatowania
dysku, dobieranie systemow plikow do
okreslonych zastosowan;

e instalowanie 1 konfigurowanie systemow
komputeréw, sprzetu i oprogramowania oraz
interfejsu sieciowego;

e odzyskiwanie z komputera danych
uzytkownika, w tym takze tworzenie kopii
bezpieczenstwa danych;

e monitorowanie biezacej konfiguracji systemow
komputerowych i zasobdw sieciowych;

e dokonywanie okresowych przegladow sprzetu
komputerowego i czyszczenie stacji roboczych;

e zarzadzanie kontami uzytkownikéw i dostgpem
do zasobow sieciowych;

e tworzenie 1 utrzymanie ewidencji sprzgtu
komputerowego;

e formutowanie wskazan dla uzytkownika po
wykonaniu naprawy komputera.

e doradzanie w zakresie zakupu sprzetu
komputerowego oraz oprogramowania;

e szkolenie uzytkownikow w zakresie obstugi
sprzgtu komputerowego i systemow
informatycznych.

Warunki podjecia pracy w zawodzie:

Najwazniejszym warunkiem do podjgcia pracy
w zawodzie serwisant sprzetu komputerowego jest
posiadanie wiedzy o budowie i funkcjonowaniu
réznorodnych urzadzen i systemow komputerowych
oraz ich nowoczes$niejszych wersjach. Preferowane
jest wyksztatcenie $rednie 0 profilu informatycznym -
technik  informatyk, technik  teleinformatyk.
Natomiast istnicje mozliwos¢ wykonywania pracy
na tym stanowisku przez osobe, ktora :
e uzyskala doswiadczenie na podobnym stanowisku
pracy badz posiada doswiadczenie wynikajace
z realizacji wlasnych zainteresowan zwigzanych
Z tg dziedzina,
e ukonczyla szkolenia z zakresu serwisowania
sprzetu komputerowego, czy tez administrowania
systemami operacyjnymi.

Wymagania psychofizyczne:
Aby podja¢ prace w opisywanym zawodzie

wymagany jest dobry wzrok, stuch i zrecznosé rak
1 palcow.

W trakcie jej wykonywania wystepuja czgsto
obcigzenia umystowe, ktore zwigzane s3 np.
Z podejmowaniem decyzji, dziataniem pod presja
czasu, z analizowaniem 1 rozwigzywaniem
problemow oraz komunikowaniem si¢ z klientami.

Przeciwwskazania do wykonywania zawodu:

Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu s3:

e wady wzroku i stuchu niepoddajace si¢ korekcji,

e  zaburzenia widzenia barwnego, astygmatyzm,

e daltonizm,

e nadmierna pobudliwos$¢ nerwowa,

e choroby neurologiczne powodujace gwattowne,
niekontrolowane ataki (np. epilepsje),

Mozliwosci i szanse zatrudnienia:

Praca w opisywanym zawodzie wykonywana jest
najczesciej W pomieszczeniach biurowych lub
pracowniach, wyposazonych w niezbedny sprzet
i aparatur¢ testowa. Praca wykonywana jest
z reguly w pozycji siedzacej. Cze$¢ zadan
zawodowych moze by¢ realizowana réwniez
u zleceniodawcy. Zatrudnieniem serwisanta
sprzetu komputerowego zainteresowane sg miedzy
innymi urzedy, firmy zajmujace si¢ naprawa
i nadzorem nad systemami komputerowymi. Mate
firmy, w ktorych wykorzystywane sa komputery,
najczesciej serwis zlecajg firmom zewnegtrznym.
Uruchomienie wiasnej firmy w zakresie serwisu
komputerowego, moze ulatwi¢  wspolprace
z firmami szukajacymi w tym zakresie wsparcia.



