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Tomasz Sieradz

DYREKTOR
WOJEWODZKIEGO URZEDU PRACY
W WARSZAWIE

Choc kolejny rok pandemii za nami — przed nami czas nowych, nie mniej wymagajqcych zadan. Zakon-
czylismy etap przyjmowania wnioskow na ochrone miejsc pracy i rozpoczelismy rozliczanie przekazanych
srodkow. To bardzo wazny moment i wielkie wyzwanie zarowno dla nas, jak i dla przedsiebiorcow.

Najblizsze miesigce to rowniez powrot do statutowych dziatan urzedu — poradnictwa zawodowego,
posrednictwa pracy w ramach sieci EURES, koordynacji systemow zabezpieczenia spotecznego, prowa-
dzenia badan i analiz rynku pracy, wspotpracy z innymi instytucjami rynku pracy, a takze przygotowanie
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie do petnienia roli Instytucji Posredniczqcej w ramach Programu
Regionalnego Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021-2027.

Juz teraz widzimy, ze ten rok moze okazac sie trudny. Nie tylko ze wzgledu na szykujqce sie, czy juz
trwajqce zadania dla naszego Urzedu, ale rowniez z uwagi na wciqz przeobrazajqcy sie rynek pracy, skutki
pandemii, przyspieszenie technologiczne, zmiany gospodarcze, procesy spoteczne, kulturowe, demogra-
ficzne i mentalne. Wszystkie te zmiany wymagajq od nas — pracownikow Publicznych Stuzb Zatrudnienia,
ale takze od nas jako panstwa i obywateli — nieustajgcych zmian, przede wszystkim w obszarze dostoso-
wania systemow, procedur i prawa do nowych warunkow.

Jednym z takich wyzwan jest problem deficytu pracownikow na rynku pracy. Z koricem stycznia br.
weszty w Zycie nowe regulacje prawne dotyczqce cudzoziemcow. Bedg miaty one istotny wptyw na popra-
we sytuacji na rynku pracy i naszq gospodarke oraz na zmniejszenie pogtebiajgcego sie niedoboru kadry.
Ratujemy sie zatrudniajqc cudzoziemcow, gtownie zza wschodniej granicy. Dlatego tak wazne sq nowe re-
gulacje wydtuzajqce okresy zatrudnienia — pozwolg one zatrzymac zagranicznych pracownikow w Polsce.
| takich rozwigzan potrzebujemy.

Zmiany na rynku pracy uwypuklajq sie rowniez w sposobie zarzqdzania personelem. Coraz wiekszy na-
cisk ktadzie sie na uwzglednienie potencjatu cztowieka zaréwno jako pracownika, jak i zaangazowanego
uczestnika aktualnych wydarzen. Jednym ze sposobow osiqgania takiego stanu rzeczy jest stosowanie job
craftingu, czyli podejscia polegajqcego na przeksztatcaniu zadan oraz sposobu ich wykonywania zgodnie
ze zdolnosciami i uwarunkowaniomi pracownika. Jak pisze Marzena Manturz w swoim artykule ,Crafto-
wac czy nie craftowac?” — doswiadczenia praktykow pokazujq, Ze nadszedt czas na zmiane perspektywy
w mysleniu o zarzqdzaniu ludZzmi — perspektywa ta powinna skupiac sie przede wszystkim na dobrostanie
podwtadnych. Tego samego zdajq sie oczekiwac pracownicy — coraz wiekszq wage przyktadajqc juz nie
tylko do wysokosci wynagrodzenia, ale przede wszystkim do poczucia sensu wykonywanej pracy, mozliwo-
sci rozwoju, budowania jakosciowych relacji i catosciowo satysfakcjonujgcego zycia. To zjawisko siegajgce
duzo gtebiej niz mogtoby sie wydawac, gdyz osadzone jest u podstaw szeroko rozumianej transformacji
spoteczno-kulturowej, ktorej dzis jestesmy swiadkami, i z ktorq musimy sie mierzy¢ kazdego dnia.

Mam nadzieje, ze ten kolejny numer Mazowieckiego Rynku Pracy stanie sie dla nas wszystkich inspi-
racjq w poszukiwaniu mentalnych i systemowych rozwiqzan dostosowanych do wciqz zmieniajgcych sie
warunkow — w moim przekonaniu jest on wypetniony rzetelng wiedzg, ktora pomoze nam coraz lepiej ana-
lizowac¢ i rozumiec¢ nie tylko wspotczesny rynek pracy, ale takze otaczajqcy swiat.

—lom 082 5ie(‘a,olz,
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Rozmowa z dyrektorem Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Warszawie Tomaszem Sieradzem — @ howych wyzwaniach,
trendach i zmianach na rynku pracy:
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Weronika Kowalska: Kolejny rok pandemii za nami - jak
Zmienit sie $wiat i rynek pracy?

Tomasz Sieradz: Pandemia zmienita nasz dotychczasowy
sposob postrzegania swiata w sposob bardzo istotny.
Pamietamy nasze nadzieje, ze 2021 rok bedzie tym
rokiem, w ktérym nastgpi znaczne ograniczenie zagro-
zenia epidemicznego. Tymczasem dalej borykamy sie
z kolejnymi falami choroby. To oczywiscie miato i ma
bardzo powazny wptyw na rynek pracy. W pierwszym
roku pandemii tarcze antykryzysowe uruchomione
przez rzad, a takze programy pomocowe uruchomione
przez samorzady pomogty wielu przedsiebiorcom
utrzymac miejsca pracy i przetrwac ten najtrudniejszy
czas. Wiadomo, ze byty to dziatania dorazne, ale w tam-
tym okresie jak najbardziej pozadane.

Wyglada na to, ze zadne kolejne tarcze w dotych-
Cczasowym rozumieniu nie zostang juz uruchomione.
Mozemy jedynie liczy¢ na pomoc z budzetu m.in.
w ramach tzw. tarczy antyinflacyjnej, ktora ograniczy
skutki wzrostu optat za energie, paliwa i ogodlnie galo-
pujace podwyzki cen. Oczywiscie niestabilnos¢ ekono-
miczna, duza inflacja — to wszystko bedzie miato bar-
dzo powazny wptyw na rynek pracy i zachodzace na
nim zmiany. Pod wzgledem gospodarczym rok 2022
moze by¢ o wiele trudniejszy niz lata poprzednie. Mamy
juz sygnaty o zapowiadanych grupowych zwolnieniach
i grozacych podmiotom gospodarczym upadtosciach,
€O oczywiscie bedzie miato wptyw na sytuacje na rynku
pracy. Okolicznosci sg tym trudniejsze, ze na rynku
pracy obserwujemy powszechny deficyt pracownikow.

WK: ZakonczyliSmy okres przyjmowania wnioskéw od
przedsiebiorcow na ochrone miejsc pracy i przeszlismy do
etapu rozliczania. Czy pomoc udzielona w ramach tarczy
przyniosta rezultaty?

TS: Oczywiscie, ze tak. Jezeli spojrzymy na to z per-
spektywy Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie,
to stwierdzimy, ze zostata uruchomiona na niespoty-
kang dotad skale pomoc finansowa na ochrone miejsc
pracy. Dzieki tej pomocy duza cze$¢ przedsiebiorcow
utrzymata miejsca pracy. W przypadku tylko naszego
urzedu przekazano dofinansowanie w kwocie prawie
3,8 miliarda ztotych dla ponad 22 tysiecy pozytywnie
zweryfikowanych wnioskow ztozonych przez przed-
siebiorcow (niektorzy przedsiebiorcy ztozyli wiecej niz
jeden wniosek) dla prawie 900 tysiecy pracownikow.
Rowniez zakres tej pomocy byt bardzo szeroki. Udziela-
lismy pomocy w oparciu o rézne instrumenty zaréwno
te dotyczace przestoju ekonomicznego, jak i obnizo-
nej normy czasu pracy oraz na podstawie procedury
uproszczonej, gdzie tak naprawde wyptacono srodki
po zweryfikowaniu podmiotu wytgcznie na podstawie
zbioru os$wiadczen. Pomocg objeto takze konkretne
branze, ktore w szczegolny sposob ucierpiaty w trakcie
pandemii.

Jak widac skala pomocy byta olbrzymia. Obecnie doty-
kamy gigantycznego wyzwania, z ktorym przyjdzie
nam sie mierzy¢, czyli rozliczenia srodkéw z tarcz anty-
krysysowych — dotyczy to réwniez innych wojewddz-
kich i powiatowych urzeddw pracy w catej Polsce oraz

Pod wzgledem gospodarczym
rok 2022 moze by¢ o wiele trudniejszy
niz lata poprzednie.

Mamy juz sygnaty o zapowiadanych
grupowych zwolnieniach i grozacych
podmiotom gospodarczym
upadtosciach, co oczywiscie
bedzie miato wptyw na sytuacje
na rynku pracy

wszystkich instytucji, ktére udzielity wsparcia przed-
siebiorcom. Na podstawie naszych doswiadczen widac,
ze w czesci instrumentow — tych gdzie zostaty ztozone
rozliczenia wstepne — zaledwie okoto 20 proc. to roz-
liczenia zweryfikowane jako prawidtowe. W przypadku
wsparcia przedsiebiorcow nieobjetych przestojem,
czy nieobjetych obnizonym wymiarem czasu pracy na
ponad 7 tysiecy wnioskdw ponad pottora tysigca nie
zawiera rozliczenia wstepnego. W przypadku wnio-
skow z tarczy branzowej problem jest jeszcze wiek-
szy — na ponad 8 tysiecy ztozonych wnioskow ponad
50 proc. podmiotéw nie ztozyto rozliczenia wstepnego.
Jak wida¢ czes¢ przedsiebiorcow otrzymujgc pienigdze
Z budzetu panstwa w ogole zapomniata o obowigzku ich
rozliczenia. Przed nami czynnosci kontrolne oraz windy-
kacyjne. Na jakg skale? Trudno jest to przewidziec.

WK: | kto$ to musi egzekwowac.

TS: W niedalekiej przysztosci okaze sie, ze srodki pozy-
skane przez przedsiebiorcow dzieki pomocy tarczowej
W czesci nienaleznej trzeba bedzie odzyskiwac¢ — albo
jako zwroty dokonane przez przedsiebiorcow w ramach
rozliczenia wstepnego lub koncowego, albo tez w try-
bie administracyjnym lub sgdowym. Patrzac z mojej
perspektywy problemy dopiero przed nami. Z umow-
nych 36 miesiecy, ktére mamy na rozliczenie wnioskow,
zostata nam potowa tego okresu. Wiele problemow
wynika z braku w wojewddzkich urzedach pracy odpo-
wiedniej do tego typu zadan kadry, przede wszyst-
kim z duzym doswiadczeniem finansowo-ksiegowym.
Prosze pamietac, ze wiekszos¢ pracownikdw zajmujg-
cych sie rozliczeniami, to pracownicy, ktorzy zostali do
tych zadan oddelegowani. Sprawy nie utatwiajg cze-
sto zmieniajace sie, niejednoznaczne lub wewnetrznie
sprzeczne przepisy.

WK: | tu w sumie dotykamy kolejnej kwestii. Jakie cele
i wyzwania czekaja Wojewaddzki Urzad Pracy w 2022 roku?

TS: Mysle, ze najtrudniejszym i najwiekszym wyzwa-
niem bedzie dla nas rozliczenie dofinansowania z tar-
czy. Kolejne zadania to przygotowanie WUP do petnie-
nia roli Instytucji Posredniczacej w ramach Programu
Regionalnego Fundusze Europejskie dla Mazowsza
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2021-2027, a takze powrot do dziatan stricte statuto-
wych publicznych stuzb zatrudnienia szczebla regional-
nego, czyli poradnictwa zawodowego, posrednictwa
pracy w ramach sieci EURES, koordynacji systemow
zabezpieczenia spotecznego, prowadzenia badan i analiz
rynku pracy i wielu innych. Mysle, ze takim wyzwaniem
jest tez powrodt do wspodtpracy z innymi instytucjami rynku
pracy, cho¢by powiatowymi urzedami pracy. Z koncem
stycznia br. weszty w zycie nowe regulacje prawne doty-
czgce cudzoziemcow, ktére beda miaty istotny wptywa
na poprawe sytuacji na rynku pracy i naszg gospodarke,
a takze na zmniejszenie deficytu pracownikow.

WK: No wtasnie, ten niedob6r pracownikéw to chyba naj-
bardziej charakterystyczny trend, ktéry ujawnit sie na rynku
pracy w zesztym roku.

TS: To nie byt tylko zeszty rok, jest to trend obserwo-
wany od wielu lat, ale rzeczywiscie liczba wydanych
przez wojewodow zezwoleh na prace dla cudzoziem-
cow w roku ubiegtym przekroczyta 500 tys., natomiast
powiatowe urzedy pracy zarejestrowaty ponad 1 min
980 tys. oswiadczen, co pokazuje skale zjawiska.

Obecnie dotykamy gigantycznego
wyzwania, z ktérym przyjdzie
nam sie mierzy¢, czyli rozliczenia
srodkow tarcz antykryzysowych
dotyczy to réwniez innych wojewdédzkich
i powiatowych urzedéw pracy w catej
Polsce oraz wszystkich instytucji, ktore
udzielity wsparcia przedsiebiorcom

WK: Czyli to nie jest tylko chwilowe zjawisko wynikajace
z pandemii? To jest stata transformacja rynku pracy?

TS: Tak, wynikajgca chociazby z probleméw demogra-
ficznych i odnawialnosci pokolen. Wracamy do spraw,
ktére wigzg sie przede wszystkim z naszg dzietho-
$cig, ze zmiang stylu zycia i pracy, priorytetami, ktore
w istotny sposob sie zmieniajg. Wraz ze wzrostem zamoz-
nosci polskiego spoteczenstwa nasze zachowania i oczeki-
wania zaczynajg by¢ podobne do tych, ktére jeszcze kilka-
nascie lat temu obserwowalismy na Zachodzie i wydawaty
nam sie dziwne. Wtedy eksperci zwracali nam uwage, ze
jest to tylko kwestia czasu, kiedy te zjawiska dotrg do Pol-
ski. A problemy, z ktérymi oni borykali sie pietnascie, dwa-
dziescia lat temu, stang sie naszymi problemami.
Zachodzace zmiany wynikajg z bardziej konsump-
cyjnego podejscia do zycia, checi komfortu, ale tez
sg nastepstwem rozwoju nowoczesnych technologii.
Jeszcze nie tak dawno waznym czynnikiem motywu-
jacym nas do pracy byty finanse. Dzisiaj okazuje sig,
ze pienigdze sg wazne, ale zwtaszcza dla mtodszego
pokolenia nie stanowig gtbwnego motywatora dziatan.

styczen — marzec 1/2022

Dzisiaj naszymi motywatorami sg rowniez che¢ samo-
realizacji i korzystania z dobrodziejstw tego S$wiata.
To jest tez kwestia poczucia, ze nasze zycie i dziatania
majg gtebszy sens i dajg nam wiekszg satysfakcje. Teraz
pracownika nie zacheci sie jedynie srodkami finanso-
wymi, zeby zechciat by¢ bardziej wydajny.

WK: Co zatem jest elementem, ktéry moze zmotywowac
wspotczesnego pracownika? Na co szczeg6lnie powinien
zwroci¢ uwage pracodawca?

TS: Takich motywatorow jest wiele, np. atmosfera
W miejscu pracy i relacje miedzy pracownikami.
Postrzeganie drugiego cztowieka jako partnera, a nie
tylko w relacji szef — podwtadny.

WK: Czyli jakosciowa komunikacja?

TS: Dobre relacje i efektywna wspotpraca sg obecnie bar-
dzo wazne dla pracownikéw. Kolejna zacheta, to stwo-
rzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji zawodowych
Z inicjatywy tak pracodawcy, jak i pracownika. Jest to
rowniez kwestia zadowolenia z wykonywanej pracy. Jezeli
nie mam satysfakcji z pracy, to srodki finansowe nie sg
wystarczajgcg rekompensata. Samorealizacja i samoza-
dowolenie sg elementami bardzo waznymi. Przed nami
dalsze zmiany w tym kierunku. Dzisiaj czes¢ pracownikow
deklaruje, ze bytaby w stanie rozstac sie z pracodawcg nie
majgc zapewnionego stanowiska w innym miejscu. Cze-
sto moze by¢ to zwigzane z niedopasowaniem w Srodowi-
sku pracy, innymi wartosciami i priorytetami. Wiele osob
jest tez przekonanych, ze dzieki korzystanej dla pracow-
nikdw koniunkturze bez problemu znajdg nowg, satysfak-
cjonujaca prace.

WK: Brzmi jak putapka.

TS: To jest putapka. W niektorych specjalnosciach prace
zmienia sie bardzo tatwo, w niektorych bardzo trudno.
Rynek juz nie poszukuje w takiej liczbie jak kiedys
menadzerow i 0s6b zarzadzajgcych, dzisiaj poszukuje
sie wasko wyspecjalizowanych fachowcow. Ale mowigc
szczerze — nie wszyscy jestesmy ,niszowymi” specjali-
stami, nie kazdy ma tez predyspozycje do tego, zeby
np. zatozy¢ i prowadzi¢ wtasng firme.

WK: Co jeszcze — poza naszymi przekonaniami i zmiana
priorytetéw — wptywa na wspoétczesny rynek pracy?

TS: Przede wszystkim nowoczesne technologie i demo-
grafia. Juz kiedys$ prognozowano, ze deficyt ze wzgledu na
odnawialnos¢ pokolen w Polsce bedzie znaczacy. | dzis tak
sie dzieje. To zjawisko jest najmniej widoczne na Mazowszu
— ze wzgledu na migracje zarobkowe zewnetrzne i odzia-
tywanie Warszawy oraz regionu stotecznego. My jesz-
cze tego deficytu tak bardzo nie odczuwamy. W innych
regionach sytuacja jest bardziej dramatyczna. Tym nie-
mniej tak w Polsce, jak i na Mazowszu, a takze w Warsza-
wie — ratujemy sie zatrudniajgc cudzoziemcow. Dlatego tak
wazne sg nowe regulacje wydtuzajgce okresy zatrudnienia,
ktére pozwolg zatrzymac pracownikdw cudzoziemskich
w Polsce.
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Wraz ze wzrostem zamoznosci polskiego spoteczeristwa
powoli nasze zachowania i oczekiwania zaczynaja by¢ podobne do tych,
ktére jeszcze kilkanascie lat temu obserwowaliSmy na Zachodzie i wydawaty nam sie
dziwne. Wtedy eksperci i analitycy zwracali nam uwage,
Ze jest to tylko kwestiag czasu, kiedy te zjawiska dotra do Polski

WK: Wchodzimy w nowa, unijng perspektywe finansowa
2021-2027. WUP w Warszawie bedzie realizowat dwa
dziatania: Aktywne zawodowo Mazowsze i Nowoczesna
i dostepna edukacja na Mazowszu. Na jakie efekty mozemy
liczy¢ dzieki wsparciu unijnemu?

TS: Realizacja projektéw bedzie odbywata sie zarowno
w trybie konkurencyjnym, jak i pozakonkursowym.
W odroznieniu od obecnie trwajgcej perspektywy,
dziatania realizowane bedg tylko w ramach Programu
Regionalnego Fundusze Europejskie dla Mazowsza.
W trybie pozakonkursowym zaktadane sg do realiza-
cji dwa typy operacji. Pierwszy dotyczy¢ bedzie akty-
wizacji zawodowej 0sob bezrobotnych przez powia-
towe urzedy pracy, ktore bedg realizowaty projekty
— W szczegolnosci adresowane do osob mtodych, dtu-
gotrwale bezrobotnych, z niepetnosprawnoscia, stabo
wyksztatconych, kobiet i 0sob, ktore ukonczyty 50 lat.
Uczestnicy dziatan bedg mogli skorzysta¢ ze stazy,
szkolen, bondéw szkoleniowych i bondw zatrudnienio-
wych.
Finansowane bedzie réwniez doposazenie i wypo-
sazenie stanowiska pracy, prace interwencyjne oraz
dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej.
W ramach tego dziatania planowane jest objecie wspar-
ciem okoto 50 tys. 0sdb bezrobotnych. W odréznieniu
od obecnej perspektywy grupa docelowa bedzie obej-
mowata zaréwno osoby po 30. roku zycia, jak rowniez
osoby mtode w wieku 18-30 lat. Dofinansowanie unijne
na te dziatania wynosi 103 miliony 911 tysiecy euro.
Drugi typ projektéw zaktada aktywizacje zawodowa
0s6b mtodych znajdujacych sie w szczegolnej sytuacji
na rynku pracy. Wsparcie skierowane bedzie do oséb
w wieku 15-18 lat, ktore nie ukonczyty szkoty podsta-
wowej albo nie kontynuujg nauki po ukonczeniu tej
szkoty. Zaktada sie mozliwos¢ zdobycia kwalifikacji oraz
uzupetnienia wyksztatcenia. Szczegodty wsparcia obec-
nie podlegajg konsultacjom. Tutaj kwota przeznaczona
przez Unie wynosi 5 miliondw euro.

WK: Jakie srodki zostana przeznaczone w nowej agendzie
na rozwdj zawodowy i edukacje?

TS: W trybie pozakonkursowym WUP w Warsza-
wie zajmie sie realizacjg projektow z obszaru edukacji
i przystosowania pracownikow oraz przedsiebiorcéw do
zmian, poprzez zdobycie z wtasnej inicjatywy nowych
umiejetnosci i dodatkowych kwalifikacji. Otrzymajg oni
mozliwos¢ pozyskania dofinansowania do szkolen lub
ustug rozwojowych, bedg mogli rowniez skorzystac
ze standardowych ustug WUP w zakresie doradztwa
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zawodowego. Alokacja na te dziatanie wynosi 27 milio-
now 270 tysiecy euro.

W trybie konkurencyjnym zaplanowane sg takze
dziatania z zakresu wsparcia szkoleniowego dla pra-
cownikéw Publicznych Stuzb Zatrudnienia oraz wspar-
cia pracodawcow z sektora prywatnego we wprowa-
dzaniu telepracy. Na pierwszy cel, jakim jest poprawa
jakosci i lepsze dostosowanie $wiadczonych ustug do
potrzeb rynkéw regionalnych, przeznaczono dofi-
nansowanie unijne w wysokosci 1,1 min euro. Nato-
miast wsparcie dotyczace telepracy, na ktore prze-
znaczono 5 min euro, zaktada finansowanie kosztow
utworzenia miejsca telepracy oraz trzymiesiecz-
nej refundacji wynagrodzenia. Adresatem pomocy
bedg osoby zagrozone wykluczeniem z rynku pracy,
m.in. opiekunowie 0s6b potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu, osoby z niepetnospraw-
nosciami, bezrobotne oraz w wieku poprodukcyjnym.

Realizacja projektow
bedzie odbywata sie zarowno w trybie
konkurencyjnym, jak i pozakonkursowym.
W odrdznieniu od obecnie
trwajacej perspektywy, dziatania
realizowane beda tylko
w ramach Programu Regionalnego
Fundusze Europejskie dla Mazowsza

Ponadto w ramach trybu konkursowego Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie bedzie wdrazac
typ operacji z obszaru edukacji, zaktadajacy wsparcie
ksztatcenia zawodowego 0s6b dorostych — poprzez
ustugi rozwojowe w ramach Podmiotowego Systemu
Finansowania — ktore chcg z wtasnej inicjatywy podnies¢
swoje kompetencje lub przekwalifikowac sie za posred-
nictwem Bazy Ustug Rozwojowych.

Ze wstepnej kalkulacji wynika, ze pomoc uzyska
ok. 22 500 osob. Realizacja tego dziatania zaplano-
wana jest w ujeciu subregionalnym, dzieki czemu
w wiekszym stopniu bedzie mozna dostosowa¢ wspar-
cie do potrzeb konkretnych obszaréw. Dofinansowa-
nie unijne przeznaczone na ten cel wynosi 32 min euro.

WK: Dziekuje za rozmowe. ¢
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Mniej srodkow dla Mazowsza z Krajowego Funduszu Szkoleniowego. Spadek
0 4,5 min zt limitu na dziatania realizowane w 2022 roku

ksztatcenia w firmach

PIOTR PIASECKI

inister Rodziny i Polityki Spotecznej (MRIPS) dokonat

podziatu pomiedzy wojewodztwa limitdow srodkow Krajo-

wego Funduszu Szkoleniowego (KFS) na dziatania powiato-
wych/miejskich urzedow pracy w roku 2022. W wyniku podziatu dla
wojewodztwa mazowieckiego przypadta pula 27 min 286 tys. zt. Bio-
ragc pod uwage wysokos¢ srodkow jakimi dysponowato wojewddz-
two w 2021 roku (31 min 850 tys. zt), budzet na ten cel w 2022 roku
zmaleje o ponad 4,5 min zt.

Okreslajgc plan wydatkéw Minister przekazuje rowniez infor-
macje o priorytetach wydatkowania srodkdéw na dany rok. Do prio-
rytetowych dziatan KFS w tym roku bedg naleze¢:

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego osob zatrudnionych w fir-
mach, ktore na skutek pandemii COVID-19 musiaty podjg¢ dziata-
nia w celu dostosowania sie do zmienionej sytuacji rynkowe;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego osdb powracajgcych na rynek
pracy po przerwie zwigzanej ze sprawowaniem opieki nad dziec-
kiem;

> wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zidentyfikowanych w danym
powiecie lub wojewoddztwie zawodach deficytowych;

P wsparcie ksztatcenia ustawicznego 0séb pracujgcych bedacych
cztonkami rodzin wielodzietnych;

P wsparcie ksztatcenia ustawicznego pracownikow Centrow Inte-
gracji Spotecznej, Klubow Integraciji Spotecznej, Warsztatow Tera-
pii Zajeciowej, Zaktadow Aktywnosci Zawodowej, cztonkdw lub
pracownikow spotdzielni socjalnych oraz pracownikéw zatrudnio-
nych w podmiotach posiadajgcych status przedsiebiorstwa spo-
tecznego wskazanych na liscie/w rejestrze przedsiebiorstw spo-
tecznych prowadzonym przez MRIPS;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku z zastosowaniem
w firmach nowych technologii i harzedzi pracy, w tym takze
technologii i narzedzi cyfrowych oraz podnoszenie kompetencji
cyfrowych;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego osdb pracujacych w branzy
motoryzacyjnej.

Czes¢ puli srodkow przeznaczonych na KFS w wysokosci
20 proc. stanowi rezerwe Ministra. Dla tych srodkow priorytety
ich wydatkowania okresla Rada Rynku Pracy. Na 2022 rok Rada
okreslita nastepujace priorytety:

> wsparcie ksztafcenia ustawicznego 0séb po 45. roku zycia;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego 0sob z orzeczonym stopniem
niepetnosprawnosci;

» wsparcie ksztatcenia ustawicznego skierowane do pracodawcow
zatrudniajgcych cudzoziemcow.

Rok 2021 byt wyjatkowo trudny jesli chodzi o zagadnienia
dotyczace ksztatcenia. Mimo to, powiatowym i miejskim urze-
dom pracy z terenu wojewodztwa mazowieckiego udato sie
zaangazowac na koniec roku az 31 min 161 tys. zt, co stanowi
98,7 proc. przyznanego na rok 2021 podstawowego limitu srod-
kow KFS. Mamy nadzieje, ze w nadchodzacym roku uda sie utrzy-
mac ten trend, a pandemia oraz nieco nizsza niz do tej pory pula
srodkow finansowych nie bedg przeszkodami do podnoszenia
kompetencji pracownikéw. ¢
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Cudzoziemcy

na polskim rynku pracy

JANUSZ WOJCIESZEK-tYS

Ponad 504 tys. zezwolen na prace oraz rekordowo 1 min 980 tys. oswiadczen
wpisanych do ewidencji wydano obcokrajowcom w 2021 roku

awet pandemia COVID-19 nie zatrzymata w sposob zna-

Cczacy przyjazdow cudzoziemcdédw do pracy w Polsce.

Wedtug danych Eurostatu oraz polskich instytucji, w roku
2019 do Polski przyjechato 625 tys. 0s6b w poszukiwaniu pracy.
Rok p&zniej byto to 502 tys. W roku 2021 wydano 504 tys. zezwo-
len na prace oraz rekordowo 1 min 980 tys. o$wiadczen wpisanych
do ewidengji. Jak podaje ZUS, na koniec grudnia 2021 roku liczba
ubezpieczonych obcokrajowcow wyniosta ponad 870 tys. osob.

PRACOWNICY Z UKRAINY WYBIERAJA POLSKE

Nie zaskakuje informacja, ze wsrod osob zainteresowanych
pracg w Polsce dominujg obywatele Ukrainy, cho¢ ich udziat procen-
towy maleje. Aktualnie jest to ok. 83 proc. Wérdd przyjezdzajgcych
do Polski w poszukiwaniu pracy sg takze obywatele Biatorusi, Mot-
dawii i Indii.

Jednak w przypadku zezwolen na prace sezonowg Ukraincy
stanowig wcigz ok. 98 proc. wszystkich ubiegajacych sie o taki
dokument. Ulega zmianie forma zatrudnienia, gdyz polscy praco-
dawcy coraz czesciej wolg zatrudnia¢ w oparciu o umowe zlecenie
niz na umowe o prace. Jednak bez wzgledu na forme zatrudnienia,
pracodawcy oferujg cudzoziemcom prace w dtuzszym okresie do-
puszczalnym prawem. W roku 2021 najczesciej wydawano zezwo-
lenia na okres ponad 24 miesiecy (ok. 44 proc.).

W przypadku zezwolen sezonowych, gdzie wiodacy jest okres
do 90 dni, to ok. 63 proc. zezwolen wydanych w ubiegtym roku.

KIM SA OSOBY Z ZAGRANICY
POSZUKUJACE ZATRUDNIENIA W NASZYM KRAJU?

Przewazajg osoby mtode do 44. roku zycia. W zaleznosci od
rodzaju zezwolenia ta grupa, to okoto 75-80 procent. W podziale
na pte¢ udziat kobiet zmienia sie w zaleznosci od rodzaju zezwo-
lenia — od ponad 30 procent do ponad 60 procent w przypadku
zezwolen na prace sezonowe.

W podziale na branze w latach 2018-2021 polscy pracodawcy
zatrudniali cudzoziemcow gtownie w przetwoérstwie przemysto-
wym, budownictwie, ustugach, transporcie, logistyce oraz admi-
nistracyjnej dziatalnosci wspierajacej.

Przyjezdzajacy do Polski obcokrajowcy najczesciej wybierajg
Mazowsze. Wielu cudzoziemcow pracuje tez w wojewodztwie dol-
noslaskim oraz Wielkopolsce. Cudzoziemcy podejmujacy prace
sezonowg poza Mazowszem, czesto przyjezdzajg takze do woje-
wodztw: lubelskiego, toddzkiego oraz podkarpackiego. Najwiekszg
grupe, bez wzgledu na rodzaj zezwolenia, stanowig osoby wyko-
nujace prace proste (o$wiadczenia — 49 proc., zezwolenia na prace
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ok. 29 proc.). Ponadto liczni sg takze robotnicy przemystowi oraz
pracownicy rzemiosta, operatorzy i monterzy.

Natomiast grupa specjalistdow stanowi niewielki odsetek przy-
jezdzajacych, bo w zaleznosci od typu zezwolenia —od 1 do 3 pro-
cent. Rok 2021 przyniést relatywnie wysokg liczbe wydanych ze-
zwolen dla specjalistow — wydano ich przeszto 14 tysiecy. Wsrod
nich sg przede wszystkim specjalisci IT, jak rowniez coraz czesciej
specjalisci zarzgdzania oraz ekonomisci.

JAKIE ZMIANY W ZATRUDNIANIU
OBCOKRAJOWCOW PRZYNOSI ROK 2022?

29 stycznia weszta w zycie nowelizacja ustawy o promogji za-
trudnienia i instytucjach rynku pracy. Nowe regulacje przewiduja:
> wydtuzenie z 6 do 24 miesiecy okresu wykonywania pracy przez
cudzoziemcow na podstawie oswiadczen o powierzeniu wykony-
wania pracy cudzoziemcowi;

» likwidacje dwunastomiesiecznego okresu rozliczeniowego, co
umozliwi powierzanie cudzoziemcowi pracy bez przerwy, na pod-
stawie kolejnych o$wiadczen;

P uzaleznianie wpisu os$wiadczenia do ewidencji od zapewnienia
przez pracodawce porownywalnego wynagrodzenia;

» wydtuzenie do 7 dni okresu na poinformowanie powiatowego
urzedu pracy o podjeciu pracy przez cudzoziemca. ¢

PRACOWNICY ZAGRANICZNI W POLSCE W 2021 ROKU

ZEZWOLENIA NA PRACE W 2021 ROK

Ponad 504 tys., w tym ok. 25 proc. stanowity kobiety.
Najczesciej zezwolenia na prace otrzymywali obywatele
Ukrainy (65 proc.), Biatorusi (7 proc.), Indii i Uzbekistanu
(po 3 proc.).

OSWIADCZENIA W 2021 ROKU
Wydano blisko 1 min 980 tys. o$wiadczen — najczesciej
obywatelom Ukrainy (83 proc.).

PRACA SEZONOWA W 2021 ROKU

Spadek w porownaniu do lat poprzednich. Wydano 113 tys.
zezwolen. Najczesciej byty to prace przy zbiorach (69 proc.)
oraz umowy zlecenia (20 proc.). Dominowali obywatele
Ukrainy (98 proc.).

Zrodto: Urzad do Spraw Cudzoziemcow: https://www.gov.pl/web/udsc
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Szeroka skala wprowadzonych dziatan pomocowych zahamowata skokowy
wzrost bankructw, jakiego mozna byto oczekiwac po tak rozlegtym
kryzysie wywotanym pandemiq COVID-19. Rosnie jednak liczba dtuznikow FGSP

ANNA FILARECKA
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d 1 stycznia 2012 r. zadania w zakresie ochrony

roszczen pracowniczych w zwigzku z niewyptacal-

noscig pracodawcy realizowane w oparciu o srodki
Funduszu Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych
(FGSP) wykonuje Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego
przy pomocy Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Warsza-
wie. Do naszych podstawowych zadan nalezy: wyptacanie
Swiadczen pracowniczych w zwigzku z niewyptacalnoscig
pracodawcy, dochodzenie zwrotu wyptaconych swiadczen
w oparciu o ustawe z dnia 13 lipca 2006 r. 0 ochronie rosz-
czen pracowniczych w razie niewyptacalnosci pracodawcy
(Dz. U. 22020 r. poz. 7 t,.) i udzielanie nieoprocentowanej
pozyczki dla przedsiebiorcow w przypadku powodzi.

UDZIELONE WSPARCIE

W 2021 roku zarejestrowano 603 wnioski o wyptate
$wiadczen pracowniczych ze $rodkow FGSP, a 4 546
Swiadczen na kwote 14,28 min zt. Wyptatg zostato obje-
tych 1 549 pracownikow i bytych pracownikow 102 nie-
wyptacalnych firm. W zwigzku ze ztozonymi wnioskami
i wykazami zbiorczymi lub uzupetniajgcymi zostato
wydanych 496 stanowisk konczacych sprawe, z czego
338 to stanowiska dotyczace wyptaty $wiadczen, a 158
—odmowne.

Szeroka skala wprowadzonych dziatan pomoco-
wych zahamowata skokowy wzrost bankructw, jakiego
mozna byto oczekiwac¢ po tak rozlegtym kryzysie wy-
wotanym pandemig COVID-19. Niewatpliwie w statysty-
kach niewyptacalnosci widoczny jest negatywny wptyw
pandemii i jej konsekwencji gospodarczych na sytuacje
przedsiebiorstw w Polsce, jednakze najwiecej przedsie-
biorcy korzystali z wprowadzonego w czerwcu 2020 r.
do polskiego systemu prawnego uproszczonego po-
stepowania o zatwierdzenie ukfadu, ktére byto i jest
rozwigzaniem wspierajgcym firmy w trudnej sytuacji
ptynnosciowej. Przez ostatnie pottora roku ten ro-
dzaj postepowan stat sie bardzo popularny ze wzgledu
na szybkosc¢ jego przeprowadzenia oraz brak konieczno-
$ci ogtoszenia postanowienia przez sad.

MNIEJ WYPEACONYCH
SWIADCZEN

Kryzys wywotany pandemia wptynat na tendencje
spadkowe w zakresie liczby $wiadczeniobiorcow, wy-
ptaconych $wiadczen i kwot oraz podmiotéow korzysta-
jacych ze $rodkow Funduszu Gwarantowanych Swiad-
czen Pracowniczych w zwigzku z niewypfacalnoscig
pracodawcy - liczba 12 116 Swiadczen wyptaconych
w 2019 roku spadfa do 4 546 w roku 2021. Odnotowano

rowniez ponad dwukrotny spadek wysokosci wyptaco-
nych swiadczen — 34 min 543 tys. zt w 2019 r. i 14 min
280 tys. zt w 2021 roku. Analogicznie spadta rowniez
liczba osob objetych wyptatg — w 2019 r. byto to 3 465
pracownikow, dwa lata pozniej juz tylko 1 549.

DOCHODZENIE ZWROTU
NALEZNOSCI

Zadania zwigzanie z dochodzeniem zwrotu nalezno-
$ci realizowane sg w stosunku do naleznosci powstatych
w wyniku wyptat swiadczen dokonanych za pracodaw-
cow niewyptacalnych w rozumieniu ustawy o ochronie
roszczen pracowniczych w razie niewyptacalnosci pra-
codawcy. W toku prowadzonych spraw zwigzanych z do-
chodzeniem zwrotu naleznosci, w ktorych strong jest
FGSP:

» wystosowano 462 wezwania do zaptaty;
» w 92 sprawach dokonano osobistego przegladu akt

w Sadzie Gospodarczym;

» sporzadzono 196 pozwow w postepowaniu cywil-
nym;

» skierowano 533 wnioski 0 wszczecie egzekucji
komorniczej;

» zostato wyznaczonych 68 termindéw sadowych

w sprawach cywilnych;

» dokonano 93 zgtoszenia wierzytelnosci w postepowa-
niu upadfosciowym;
» sporzadzono 198 opinii prawnych.

Do Dysponenta Funduszu (Ministerstwo Rodziny i Po-
lityki Spotecznej) skierowano 16 wnioskow o roztozenie
naleznosci na raty. W przypadku wyczerpania mozliwosci
dochodzenia zwrotu oraz catkowitej niesciggalnosci kwot
naleznych FGSP, skierowano do Dysponenta Funduszu 49
wnioskdw 0 umorzenie naleznosci na ponad 16 min 304
tys. zt. Decyzjg Dysponenta Funduszu w 2021 roku do-
konano umorzen w stosunku do 36 dtuznikéw na kwote
okoto 15 min 109 tys. zt, co stanowito 378 proc. planu
umorzen, ktoéry wynosit 4 min zt. W pordéwnaniu do lat
2019 i 2020 nastgpit znaczny wzrost odzyskanych nalez-
nosci Funduszu. W roku 2021 kwota tych naleznosci wy-
niosta ponad 9 min 278 tys. zt (w tym okoto 8 min 689 tys.
zt to naleznos¢ gtoéwna i ponad 589,4 tys. zt — odsetki), co
stanowi 309 proc. wykonania planu windykacyjnego. Plan
windykacyjny na rok 2021 wynosit 3 min zt.

W prowadzonej ewidencji na koniec 2021 r. byto
1980 dtuznikéw FGSP, w stosunku do ktorych sa pro-
wadzone postepowania sgdowe i egzekucyjne. W latach
2019-2021 odnotowano cykliczny wzrost dtuznikow
FGSP. ¢
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N
0raal
w czasie pandemii

DOROTA KOSMOWSKA, BEATA KUJSZCZYK

J‘(—:‘
*two Zawodc

Pandemia, rezim sanitarny i dystans fizyczny kolejny rok zrewidowaty nasze plany

zawodowe i osobiste. Zagrozenie epidemiczne spowodowato, ze Wojewodzki Urzqd Pracy

w Warszawie i jego filie w Ciechanowie, Ostrotece, Ptocku, Radomiu i Siedlcach zawiesity
bezposredniq obstuge klientow na rzecz form zdalnych

2021 roku Urzad pracowat w ograniczonym

zakresie i wykonywat zadania niezbedne do

zapewnienia pomocy klientom zewnetrznym,
szczegolnie przedsiebiorcom dotknietym skutkami pan-
demii. Dlatego tez cze$¢ doradcéw zawodowych wyko-
nywata wytacznie zadania zwigzane z obstugg tzw. tarczy
anykryzysowe;.

ZDALNA OBStUGA KLIENTOW

Podobnie jak w latach poprzednich, w ubiegtym roku
ustugi poradnictwa zawodowego koncentrowaty sie
na ksztattowaniu postaw, nabywaniu wiedzy oraz roz-
wijaniu umiejetnosci w planowaniu kariery zawodowe;j,
poszukiwaniu pracy, zaktadaniu dziatalnosci gospodarczej
oraz rozwoju osobistym. Zasadniczg roznice stanowita
forma pracy z klientami, ktora odbywata sie gtéwnie zdal-
nie z wykorzystaniem maila, telefonu i aplikacji Microsoft
Teams. Poradnictwo zawodowe $wiadczone byto w sie-
dzibach Centréw Informacji i Planowania Kariery Zawodo-
wej Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie, instytucii
i partnerow rynku pracy oraz w ramach home office.

DORADZTWO ZAWODOWE | WARSZTATY

Doradcy z Centrow w 2021 roku przeprowadzili 727
rozmow doradczych. Z indywidualnego poradnictwa za-
wodowego skorzystato 388 osob. Najkrotsza indywidu-
alna porada zawodowa obejmowata jedno spotkanie, naj-
dtuzsza dwanascie konsultagji.

W ciggu catego roku we wszystkich Centrach prze-
prowadzono 20 zaje¢ warsztatowych, z ktérych sko-
rzystaty 272 osoby. Dotyczyty one planowania kariery
zawodowej, poszukiwania pracy, zaktadania dziatalnosci
gospodarczej oraz rozwijania umiejetnosci osobistych
przydatnych zaréwno podczas poszukiwania pracy, jak
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i w samej pracy. Z indywidualnej informacji zawodowej
skorzystato 2 177 0s6b, natomiast z grupowej informacji
zawodowej 1 323 osoby (95 grup). Grupowe spotkania in-
formacyjne, ktére byty realizowane m.in. w formie webi-
narow, dotyczyty ustug oferowanych przez urzedy pracy,
planowania kariery zawodowej, poszukiwania pracy i roz-
WOju 0sobistego oraz przedsiebiorczosci.

POMOC W OTWARCIU DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ

Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej
w Warszawie ma odrebng forme poradnictwa zawodo-
wego, jaka sg ustugi doradcze dla os6b przygotowujgcych
sie badz rozwazajgcych otwarcie wtasnej dziatalnosci go-
spodarczej. W 2021 r. ze wsparcia w tym zakresie skorzy-
stato 610 osob. Odbyto sie 57 konsultacji indywidualnych,
16 webinarow, w ktorych uczestniczyto 346 osob, a 227
osobom udzielono indywidualnych informacji.

W wyniku pandemii destabilizacji ulegty branze, ktore
nie mogty z roznych przyczyn dostosowac sie do nowych
realiow i takie, ktore zmagaty sie z brakiem pracowni-
kow badz koniecznoscig transformaciji. W efekcie wielu
klientow trafiajgcych do naszych Centréow twierdzito,
ze zmiana pracy byta wynikiem pandemii COVID-19. Czes¢
Z tych pracownikdw zostata zwolniona, inni sami podjeli
decyzje o zmianie pracodawcy, szukajgc wiekszego bez-
pieczenstwa i mozliwosci pracy zdalnej lub faczenia jej
Z obecnoscig w biurze. Pracownicy oczekujg od pracodaw-
cow wiekszej elastycznosci w odpowiadaniu na ich aktu-
alne potrzeby w dobie ciggtej zmiany, a to z kolei pogtebia
roznice w oczekiwaniach tych pierwszych i tych drugich.
Wszystko to, wraz z powoli wytaniajgca sie rzeczywistoscia
post-pandemicznego swiata, niesie nowe wyzwania w ob-
szarze pracy doradcow zawodowych.
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Pomimo pandemii do Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Warszawie w 2021 roku wptyneto 176 ofert od pracodawcow zagranicznych

obejmujqgcych 978 miejsc pracy

Siec EURES nadal aktywna!

URES to miedzynarodowa sie¢ posred-
nictwa pracy obejmujgca do niedawna
gtownie publiczne stuzby zatrudnie-
nia panstw Unii Europejskiej, Europejskiego
Obszaru Gospodarczego — EOG (Norwegia,
Islandia, Lichtenstein) oraz Szwajcarii. Sie¢
EURES zostata powotana przez Komisje Euro-
pejska, aby utatwia¢ swobodny przeptyw
pracownikow gtéwnie poprzez miedzynaro-
dowe posrednictwo pracy oraz informowanie
na temat warunkow zycia i pracy w krajach
cztonkowskich.
Z uwagi na zagrozenie epidemiczne
i wprowadzenie ograniczen w ubiegtym roku
— podobnie jak w roku 2020 - nie odbyto sie
wiele zaplanowanych wczesniej spotkan gru-
powych oraz rekrutacji, targéw pracy i kon-
ferencji. W dalszym ciggu liczba ofert pracy
w ramach EURES byta mniejsza w stosunku do
lat wczesniejszych oraz zmniejszyto sie zainte-
resowanie polskich pracownikdw podejmowa-
niem pracy za granica.

ZAGRANICZNE OFERTY PRACY

W 2021 r. do Wojewoddzkiego Urzedu
Pracy w Warszawie wptyneto 176 ofert od
pracodawcow zagranicznych obejmujgcych
978 miejsc pracy. Podobnie jak w roku ubie-
gtym, wiekszos¢ ofert dotyczyta prac dtugo-
terminowych skierowanych do 0séb znajgcych
w stopniu dobrym lub komunikatywnym jezyk
angielski i niemiecki. Wsréd zgtoszonych ofert
czes¢ dotyczyta pracy sezonowej. Domino-
waty oferty z: Niemiec, Norwegii, Czech, Au-
strii, Belgii i Holandii. Pojawity sie tez oferty
Z: Hiszpanii, Irlandii, Stowacji, Szwecji, Estonii,
totwy, Szwajcarii i Wielkiej Brytanii. Przewazaty
propozycje pracy dla: elektrykéw, pracowni-
kébw budowlanych, spawaczy, pracownikow
montazu, kierowcow ciezaréwek, operatorow
CNC, mechanikdw, magazynierow, operato-
row wozkow widtowych, Slusarzy, sprzataczek,
kucharzy, kelnerow, pracownikow rolnych,
operatorow maszyn, monterow, pracowni-
kobw technicznych, inzynieréw, pracownikow
produkcyjnych, pracownikow magazynu, pie-
legniarek i 0s6b do opieki oraz pracownikow
przy zbiorach. Doradcy i asystenci EURES

WOJCIECH KAMINSKI

skontaktowali sie z 1 695 osobami — w tym
z pracodawcami z krajow UE/EQG, pracodaw-
cami z Polski, agencjami zatrudnienia, obywa-
telami krajow EOG, osobami poszukujgcymi za-
trudnienia za granicg oraz innymi instytucjami
zewnetrznymi. Ponadto w ramach wspotpracy
Z polskimi pracodawcami otrzymano jedng
oferte pracy na terenie wojewodztwa mazo-
wieckiego — obejmujgcg dwa miejsca pracy
— skierowang do obywateli panstw UE/EQG.
Poszukiwani byli mtodsi specjalisci (back office)
Ze zZnajomoscig jezyka szwedzkiego.

KAMPANIA
RIGHTS FOR ALL SEASONS
— PRAWA PRZEZ CALY ROK

Od czerwca do pazdziernika 2021 roku
trwata kampania informacyjna ,Rights for all
seasons — Prawa przez caty rok”, dotyczaca
praw pracownikow sezonowych w panstwach
cztonkowskich UE/EFTA. Kampania zainicjo-
wana przez Europejski Urzad ds. Pracy (ELA)
realizowana byta w Polsce gtownie przez sie¢
EURES. W ramach akgji dziatania informacyjne
prowadzone byty przez Ministerstwo Rodziny
i Polityki Spotecznej, wojewddzkie i powiatowe
urzedy pracy oraz Ochotnicze Hufce Pracy.
Celem kampanii byto promowanie wsrod pra-
cownikow sezonowych (gtownie w rolnictwie)
i pracodawcow zatrudniajgcych tego typu pra-
cownikow z panstw cztonkowskich UE/EFTA,
wiedzy 0 obowigzujacych przepisach prawa
pracy i zabezpieczenia spotecznego oraz pod-
kreslenie Zrodet wsparcia w zakresie informaciji
udzielanych w panstwach cztonkowskich UE/
EFTA pracownikom i pracodawcom.

W ramach akcji WUP w Warszawie za-
miescit w dniach 18-22 pazdziernika 2021
r. na stronie internetowej praca.money.pl,
baner promujgcy kampanie informacyjng
wsrdd oséb poszukujgeych pracy. Baner od-
notowat 9 241 odston, natomiast liczba uni-
kalnych uzytkownikdw wyniosta 3 843. Roz-
powszechniano rowniez plakaty, ulotki, filmy,
zdjecia, publikowano informacje oraz artykuty
na stronach internetowych i w social mediach.
Organizowano spotkania informacyjne z po-
szukujgcymi pracy za granicg — ogotem kadra

EURES z fili WUP w Warszawie uczestniczyta
w 10 spotkaniach, w ktérych wziety udziat 344
0soby. Spotkania zostaty zorganizowane przy
wspotudziale: Centréw Edukacii i Pracy Mito-
dziezy OHP w Ciechanowie, Radomiu, Ptocku
i Siedlcach; Komendy Miejskiej Policji w Ptocku;
Powiatowych Urzedow Pracy w Ciechano-
wie i Mfawie; lll Liceum Ogodlnoksztatcgcego
w Ostrotece; Zespotu Szkot Ustug i Przed-
siebiorczosci w Ptocku; | LO CN-B im. Pol-
skich Spadochroniarzy w Ptocku; | LO PUL im.
4 Putku Strzelcow Konnych w Ptocku.

W POSZUKIWANIU LEGALNEJ
PRACY ZA GRANICA

Na terenie wojewodztwa zorganizowano
18 spotkan grupowych (w tym spotkania z cy-
klu ,EURES - Bezpieczny Wyjazd — Bezpieczny
Powrodt” i spotkania informacyjne w ramach
kampanii ,ELA #Rights4AllSeasons”), w ktorych
udziat wziety 502 osoby poszukujgce pracy
za granicg, w tym uczniowie. Celem spotkan
byto przekazanie osobom zainteresowanym in-
formacji m.in. na temat sposobow poszukiwa-
nia legalnej pracy za granicg, przygotowania sie
do wyjazdu do pracy za granice, praw przystu-
gujacych pracownikom statym i sezonowym.

Doradcy EURES raz w tygodniu obstugi-
wali europejski chat w jezyku polskim i angiel-
skim. Podczas petnionych dyzuréw komuni-
kowano sie online z klientami EURES w kraju
i za granica.

WSPOLPRACA
Z NIEMIECKA UCZELNIA

Doradca EURES z filii w Radomiu wspotpra-
cowat z pracownikiem naukowym niemieckiej
uczelni Witten/Herdecke — Kornelig Golombek.
Podczas spotkania w Radomiu gosciom z Nie-
miec przekazano informacje na temat zjawiska
tzw. eurosieroctwa. Ponadto dyskutowano
na temat mozliwosci udziatu radomskiej filii
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie
w realizacji przygotowywanego wspolnie przez
niemiecky i polskg uczelnie w Opolu projektu
badawczego, dotyczacego emigracji zarobko-
wej z Polski do panstw zachodnich oraz $wia-
topogladu polskich kobiet.
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Gdzie po zasitek

PO powrocie z zagranicy?

WOJCIECH KAMINSKI

Prawa do korzystania w Polsce ze swiadczen z tytutu bezrobocia dla osob
powracajqcych, ktore pracowaty na terenie Europy

ubiegtym roku - po raz pierw-

szy w stosunku do lat poprzed-

nich — nastapit spadek liczby osdb
powracajgcych do kraju po zakonczeniu
pracy za granica, ktore zgtosity sie do Woje-
wodzkiego Urzedu Pracy w Warszawie celem
uzyskania prawa do zasitku. W 2021 roku
do Urzedu zgtosito sie blisko 2 200 osaéb, tj.
o prawie 300 mniej niz w 2020 roku. Najwie-
cej sposrod zainteresowanych zgtosito sie
do WUP w Warszawie oraz fili w Radomiu
i Ptocku.

TRANSFER ZASItKU DO POLSKI
— DOKUMENT PD U2

Przepisy o stosowaniu systemow zabez-
pieczenia spotecznego w panstwach Unii Eu-
ropejskiej/Europejskiego Obszaru Gospodar-
czego (EOG) i Szwajcarii stanowig, ze osoby,
ktore nabyty prawo do zasitku dla bezrobot-
nych za granicg, moga pobiera¢ go przez
okres 3 lub 6 miesiecy w Polsce.

Aby dokonac transferu nalezy przedsta-
wi¢ dokument PD U2, ktory uprawnia do prze-
niesienia prawa do zasitku do Polski. W ciggu
7 dni od daty wyjazdu do Polski wskazanej
w dokumencie, nalezy zarejestrowac sie we
wiasciwym dla migjsca zamieszkania powia-
towym urzedzie pracy (PUP), jako osoba po-
szukujgca pracy. Nastepnie PUP przekaze po-
wyzszg informacje do WUP w Warszawie lub
odpowiednigj filii celem potwierdzenia trans-
feru zasitku. Nalezy zaznaczy¢, ze kwoty za-
sitkobw zagranicznych sg wyzsze od polskiego
zasitku, dlatego warto zarejestrowac sie w za-
granicznym urzedzie pracy i dopiero potem
wracac do kraju z przyznanym zasitkiem.

W ubiegtym roku 489 oséb z Mazowsza

transferowato zasitek dla bezrobotnych z\w
jow UE/EQG, z czego z terenu dziatania .

-

Warszawa byty to 194 osoby, péZniej kolejno:
w filii w Radomiu — 129, filii w Ostrotece — 55,
fili w Ptocku — 48, fili w Siedlcach — 32, filii
w Ciechanowie — 31 osob. W ubiegtym roku
zasitki transferowane byty gtéwnie z: Niemiec
— 148 0s06b, Islandii — 98 os6b, Holandii — 96
0s0b, Norwegii — 47 0sob, Danii — 45 oséb oraz
Irlandii — 23 osoby. Ponadto zasitki transfero-
wano z Francji, Wielkiej Brytanii, Szwajcarii,
Belgii i Austrii.

ZASADA SUMOWANIA OKRESOW
ZATRUDNIENIA | UBEZPIECZENIA
— DOKUMENT PD U1

Osoby, ktore legalnie pracowaty za gra-
nicy, okres ten mogg zaliczy¢ do czasu wy-
maganego do nabycia zasitku dla bez-
robotnych w Polsce. taczeniu podlegajg
zarbwno okresy zatrudnienia i ubezpiecze-
nia, jak tez okresy prowadzenia dziatalnosci
na wtasny rachunek. Dokument potwier-
dzajacy okresy zatrudnienia i ubezpieczenia
— PD U1 —wystawia wtasciwa instytucja za-
graniczna. Po powrocie do kraju nalezy za-
rejestrowac sie w odpowiednim dla miejsca
zamieszkania powiatowym urzedzie pracy,

ktory zgtosi ten fakt do wojewddzkiego
urzedu pracy, gdzie wydawana jest decy-
Zja w sprawie przyznania zasitku dla osob
przemieszczajacych sie do Polski.

Zgodnie z przepisami zasitek przy-
znaje kraj ostatniego zatrudnienia. Tak wiec
w pierwszym rzedzie Polak, ktory pracowat
lub prowadzit wtasng dziatalnos¢ za granica,
powinien rejestrowac sie i ubiegac o zasitek
w kraju, w ktorym miato to migjsce. W dro-
dze wyjatku osoby, ktére podczas pracy
Za granicg zamieszkiwaty w Polsce, mogg ko-
rzystac ze Swiadczen przyznanych w naszym
kraju. W praktyce oznacza to, ze coraz wiecej
0s0b powracajgcych do Polski, ze wzgledu
m.in. na dfugi okres pracy za granica, nie uzy-
skuje ostatecznie prawa do zasitku.

W ubiegtym roku WUP w Warszawie wy-
dat 1 694 decyzje dla 0séb ubiegajgcych sie
0 $wiadczenia z tytutu bezrobocia po pracy
za granicg, z czego: WUP w Warszawie — 642
decyzje, filia w Radomiu — 287, filia wPtocku
— 221, filia w Ciechanowie — 194, filia w SiedI-
cach - 177, filia w Ostrotece — 173. Najwiecej
decyzji wydano dla powracajgcych z: Wielkigj
Brytanii — 576, Niemiec — 322, Holandii — 263,
Norwegii — 82, Irlandii — 60 i Belgii — 43. Po-
nadto wracaty tez osoby z: Austrii, Finlan-
dii, Francji, Czech, Danii, Szwegcji, Szwaijcarii,
Wtoch, Hiszpanii i innych krajow.

BREXIT A SYSTEM ZABEZPIECZENIA
SPOLECZNEGO

Nalezy zaznaczyc¢, ze przepisy o sto-
sowaniu systemow zabezpieczenia spo-
fecznego, dzieki podpisaniu umowy o han-
dlu i wspotpracy miedzy Unig Europejska
i Europejskg Wspodlnotg Energii Atomowej
a Zjednoczonym Krolestwem Wielkiej Bry-
tanii i Irlandii Pétnocnej, majg w dalszym
ciggu zastosowanie m.in. do osob, ktore
po pracy na Wyspach wracajg do kraju
i ubiegajg sie o zasitek dla bezrobotnych.
Wielka Brytania pozostata réwniez w sys-
temie elektronicznej wymiany informacji
dotyczacych zabezpieczenia spotecznego
(EESSI). ¢
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Obowiqgzek posiadania wpisu do rejestru agencji zatrudnienia
wymagany jest w aktualnym stanie prawnym takze
od przedsiebiorcow brytyjskich. Ich sytuacja zmienita sie po Brexicie

godnie z art. 18 ust. 1 ustawy

z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promo-

cji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy (Dz. U. z 2021 r. poz. 1100, 1162,
1621) prowadzenie dziatalnosci gospodar-
czej w zakresie $Swiadczenia ustug: posred-
nictwa pracy, doradztwa personalnego,
poradnictwa zawodowego i pracy tymcza-
sowej jest dziatalnoscig regulowang w rozu-
mieniu ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo
przedsiebiorcow (Dz. U. z 2021 r. poz. 162)
i wymaga wpisu do rejestru podmiotow pro-
wadzgcych agencje zatrudnienia.

Katalog wytgczen od obowigzku posia-
dania wpisu do rejestru podmiotow pro-
wadzgcych agencje zatrudnienia okreslony
zostat w art. 18c ust. 1-2 ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy.

WYLACZENIE Z OBOWIAZKU
POSIADANIA WPISU

Z art. 18c ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia
20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy wynika,
Ze nie wymaga wpisu do rejestru swiadcze-
nie ustug, o ktérych mowa w art. 18 ust.

styczen — marzec 1/2022

1 pkt 1-3, tj. ustug w zakresie posrednictwa
pracy, doradztwa personalnego i porad-
nictwa zawodowego przez przedsiebior-
cOw zagranicznych z panstw cztonkowskich
Unii  Europejskiej, panstw Europejskiego
Obszaru Gospodarczego nienalezacych do
Unii Europejskiej oraz panstw niebedacych
stronami umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym, ktérzy mogg korzystac ze
swobody $wiadczenia ustug na podstawie
umow zawartych przez te panstwa z Unig
Europejska i jej panstwami cztonkowskimi,
posiadajgcych uprawnienia i prowadzacych
zgodnie z prawem dziatalnos¢ w zakresie
posrednictwa pracy, doradztwa personal-
nego lub poradnictwa zawodowego na te-
rytorium tego panstwa oraz zamierzajgcych
Swiadczy¢ te ustugi na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej.

Art. 19i ust. 1 ustawy z dnia 20 kwiet-
nia 2004 r. o promocji zatrudnienia i insty-
tucjach rynku pracy stanowi, ze taki przed-
siebiorca zagraniczny przed rozpoczeciem
dziatalnosci w zakresie posrednictwa pracy,
doradztwa personalnego lub poradnic-
twa zawodowego na terytorium Rzeczy-
pospolitej Polskiej sktada marszatkowi

wojewodztwa wtasciwemu ze wzgledu
na miejsce Swiadczenia ustug, zawiadomie-
nie zawierajgce nastepujace dane:

> nazwe panstwa pochodzenia przedsie-
biorcy;

» oznaczenie przedsiebiorcy oraz jego sie-
dzibe;

» planowane miejsce i termin $wiadczenia
ustug oraz rodzaj Swiadczonych ustug
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Z dobrodziejstwa braku wymogu wpisu

do rejestru podmiotdw prowadzacych
agencje zatrudnienia, o ktorym mowa
w art. 18c ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 20
kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy korzystali takze
przedsiebiorcy, majacy swoje siedziby
na terytoriom Wielkiej Brytanii.

SYTUACJA PRZEDSIEBIORCOW
Z WIELKIEJ BRYTANII PO BREXICIE

Po Brexicie, wraz z opuszczeniem
31 stycznia 2020 r. struktur UE przez
Wielkg Brytanie i w zwigzku z zakoncze-
niem 31 grudnia 2020 r. okresu przejscio-
Wego, zmienita sie sytuacja przedsiebior-
cow z Wielkiej Brytanii. Od 1 stycznia 2021 r.
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Wielka Brytania stata sie bowiem dla Unii
Europejskiej ,krajem trzecim”, ktérego nie
obowigzujg dotychczasowe prawa wynika-
jace z cztonkostwa. W zwigzku z tym w przy-
padku planow lub woli dalszego prowadzenia
przez przedsiebiorcow brytyjskich dziatalno-
§ci gospodarczej zwigzanej ze $wiadczeniem
ustug agencji zatrudnienia na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, powinni oni posia-
dac zarejestrowang dziatalno$¢ gospodarcza
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i wy-
stgpi¢ z wnioskiem o wpis do rejestru pod-
miotdw prowadzacych agencje zatrudnienia
do marszatka wojewddztwa wtasciwego dla
siedziby podmiotu ubiegajgcego sie 0 wpis.

Aktualny status przedsiebiorcow bry-
tyjskich i obowigzek posiadania przez takich
przedsiebiorcow wpisu do rejestru podmio-
tow prowadzacych agencje zatrudnienia po-
twierdzajg wyjasnienia wydane przez upraw-
niony organ. Zgodnie z art. 4 ust. 1 pkt
4 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o pro-
mocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
takim organem jest minister wtasciwy do
spraw pracy, ktory realizuje zadania na rzecz
rynku pracy przez zapewnianie jednolitosci
stosowania prawa, w szczegolnosci przez
udzielanie wyjasnien dotyczacych stosowa-
nia przepiséw ustawy.

WYDANE WYJASNIENIA
DOTYCZACE PRZEDSIEBIORCOW
BRYTYJSKICH

Z wyjasnien Departamentu Rynku
Pracy Ministerstwa Rodziny i Polityki Spo-
tecznej wynika, ze ,w Swietle przepisow
ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promo-
Cji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
w zwigzku z wystgpieniem Wielkiej Brytanii
ze struktur Unii Europejskiej jest ona trak-
towana jako panstwo trzecie. Oznacza to,
ze zgodnie z ustawg Prawo Przedsiebior-
cow z dnia 6 marca 2018 r. (Dz. U. 22021 .
poz. 162) obywatele panstw, ktére nie na-
lezg do Unii Europejskiej, mogg podejmo-
wac i wykonywac dziatalnos¢ gospodarcza
na terenie Polski w formie spotki: koman-
dytowej, komandytowo-akcyjnej, z ogra-
niczong odpowiedzialnoscig i akcyjnej. (...)
Wymogiem formalnym do prowadzenia
agencji zatrudnienia przez te podmioty
jest zarejestrowanie w Polsce dziatalnosci
gospodarczej w postaci spotki”.

Natomiast zgodnie z wyjasnieniami
Departamentu Rynku Pracy Ministerstwa
Rozwoju, Pracy i Technologii, ,przedsie-
biorca brytyjski w celu prowadzenia agencji
zatrudnienia na terytorium Polski powinien
zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarczg w Polsce
(uzyska¢ status przedsiebiorcy aktywnie
prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg
w formie spotki w Polsce), a nastepnie

wystapi¢ o wpis do Krajowego Rejestru
Agencji Zatrudnienia”.

ORGAN WEASCIWY W SPRAWIE
PROWADZENIA REJESTRU

Na terenie wojewddztwa mazowiec-
kiego organem wtasciwym w zakresie pro-
wadzenia rejestru podmiotow prowadza-
cych agencje zatrudnienia jest Marszatek
Wojewoddztwa Mazowieckiego. Stosowne
upowaznienie do dziatania w imieniu Mar-
szatka  Wojewodztwa  Mazowieckiego
w zakresie prowadzenia rejestru posiada
Dyrektor Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Warszawie i Wicedyrektorowie w Wo-
jewodzkim Urzedzie Pracy w Warszawie.

Komorka organizacyjng Wojewoddzkiego
Urzedu Pracy w Warszawie odpowie-
dzialng za wykonywanie czynnosci zwigza-
nych z prowadzeniem rejestru podmiotow
prowadzacych agencje zatrudnienia jest
Zespot ds. Rejestru Agencji Zatrudnienia
w Wydziale Obstugi Instytucji i Partnerow
Rynku Pracy. Dokumentem potwierdza-
jacym wpis do rejestru podmiotéw pro-
wadzacych agencje i uprawniajgcym do
Swiadczenia ustug w zakresie posrednictwa
pracy, doradztwa personalnego, porad-
nictwa zawodowego lub w zakresie pracy
tymczasowej, zgodnie z zakresem ustug
wskazanych we wniosku o wpis do tego re-
jestru, jest wydawany certyfikat. ¢

Po Brexicie, wraz z opuszczeniem 31 stycznia 2020 r.
struktur Unii Europejskiej przez Wielka Brytanie
i w zwiazku z zakoniczeniem 31 grudnia 2020 r. okresu
przejsciowego, zmienita sie sytuacja
przedsiebiorcow z Wielkiej Brytanii.
Od 1 stycznia 2021 r. Wielka Brytania stata sie bowiem

dla Unii Europejskiej ,,krajem trzecim”, ktérego nie obowigzuja

dotychczasowe prawa wynikajace
Z cztonkostwa
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Potrzeba osobistej kontroli, pozytywnego obrazu wtasnej osoby
i dobrych relacji z innymi mogq okazac sie kluczowe w efektywnym zarzqdzaniu
pracownikami. W jaki sposob wykorzystac ten potencjat wtasciwie?

Craftowac
czy nie craftowac?

MARZENA MANTURZ

N e/\ ~
,2/\ ~
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racodawcy wcigz zastanawiajq sie nad tym, jak maja

zarzadzac pracownikami, aby ich firmy byty bardziej

efektywne. Mozna powiedzie¢, ze ten temat jest
aktualny od lat, a doktadniej od czasu pierwszej rewoluciji
przemystowej, ktora rozpoczeta sie w XVIIl wieku. Wtedy to
gospodarka zwigzana z zawodami rolniczymi i rzemiostem,
w ktorej pracownicy uzyskiwali namacalne efekty swojej
pracy, zostata zastgpiona przez produkcje fabryczng na
szerokg skale. Tym samym odpowiedzialnos¢ pracownika za
catosciowy i koncowy efekt pracy sprowadzona zostata do
koncentracji na jej wycinkach. Ludzie jg wykonujgcy przestali
mie¢ mozliwos¢ uczestniczenia w catosciowym procesie
pracy, przez co przestali dostrzegac role swojego wktadu
w koncowy efekt i zaczeli traci¢ z oczu sens wykonywanych
W ramach swojego stanowiska zadan.

ZMIANY W KIEROWANIU LUDZMI

W ten sposdb wielkie zmiany gospodarcze na skale
Swiatowg wptynety na powstawanie trudnosci, z ktorymi
borykamy sie do dzis. Mowa tutaj przede wszystkim
0 braku poczucia sensu pracy, zbyt niskiej motywagji,
niewystarczajgcym zaangazowaniu, braku utozsamiania
sie z firma i jej produktami oraz duzej rotacji zatrud-
nienia. Badania Instytutu Gallupa pokazujg, ze zaledwie
13 proc. pracownikdw na catym $wiecie jest zaangazo-
wanych w swojg prace. Zaangazowanie zas jest scisle
powigzane z efektywnoscig i wynikami finansowymi or-
ganizacji. W zwigzku z tym dziaty HR wielu firm podej-
mujg szereg inicjatyw majacych uczyni¢ prace w ich or-
ganizacji bardziej atrakcyjng, np. tworzg przestrzenie do
relaksu, finansujg zajecia fitness, wycieczki zagraniczne
lub inwestujg w przedszkola dla dzieci pracownikow.
Niestety, jak mozna zauwazy¢, zabiegi te nie zmieniajg
wiele w obszarze zaangazowania pracownikow. Wpraw-
dzie wykonujg oni swoje zadania, ale brak im inicjatywy,
odpowiedzialnosci za wynik, a poczucie sensu pracy

W centrum zainteresowania kadry
zarzadzajacej znalazt sie cztowiek,
nie tylko jako pracownik
posiadajacy okreslone
kompetencje do wykonywania
powierzonych mu zadan, ale rowniez
jako inicjator nowatorskich
rozwigzan i trendéw w organizacji

pozostaje nadal na minimalnym poziomie. Aby zaszta
w tym obszarze namacalna zmiana, pracownicy potrze-
bujg bowiem nie tylko komfortowych warunkow pracy,
ale rowniez mozliwosci zaspokajania swoich potrzeb,
posiadania wptywu na sposdb wykonywania zadan oraz
wykorzystywania posiadanego potencjatu. Doswiadcze-
nia praktykow pokazujg, ze nadszedt czas na zmiane per-
spektywy w mysleniu o zarzadzaniu ludzmi.

styczen — marzec 1/2022

CZYM JEST JOB CRAFTING?

W wyniku tej zmiany w centrum zainteresowania ka-
dry zarzadzajacej znalazt sie cztowiek, nie tylko jako pra-
cownik posiadajacy okreslone kompetencje do wykony-
wania powierzonych mu zadan, ale réwniez jako inicjator
nowatorskich rozwigzan i trenddw w organizacji. Zaczeto
zatem dostrzegac pracownika catosciowo, wraz z jego
zasobami nie uwzglednianymi dotad w miejscu pracy.
Stusznosc¢ tego podejscia zweryfikowana zostata w cza-
sie pandemii, kiedy stanelismy w obliczu wielu nowych
wyzwan. Jako spoteczenstwo oraz jako organizacje nie
bylibysmy w stanie podotac¢ tym trudnosciom, gdyby nie
uwzglednienie potencjatu cztowieka zarowno jako pra-
cownika, jak i zaangazowanego uczestnika aktualnych
wydarzen.

Mozemy zatem potwierdzi¢ zasadnos¢ wspotcze-
snego podejscia do zarzadzania personelem, skoncen-
trowanego na dobrostanie pracownikéw. Jednym ze
sposobow osiggania tego dobrostanu jest stosowanie
job craftingu, czyli podejscia polegajgcego na prze-
ksztatcaniu zadan oraz sposobu ich wykonywania zgod-
nie z preferencjami oraz potencjatem pracownika.

Historia job craftingu siega poczatku naszego wieku,
kiedy to dwie badaczki Amy Wrzesniewski i Jane Dut-
ton prowadzity badania nad sensem i znaczeniem pracy.
W 2001 roku powstata pierwsza publikacja ich autorstwa
poswiecona przeksztatcaniu pracy jako dziataniu ukie-
runkowanemu na ksztattowanie i redefiniowanie pracy
W sposob, ktéry pozwala pracownikom nadac jej sens.
Ich zdaniem motywacja do przeksztatcania (craftowania)
pracy ma swoje zrodto w trzech uniwersalnych potrze-
bach cztowieka: potrzebie osobistej kontroli, pozytyw-
nego obrazu wiasnej osoby oraz dobrych relacji z innymi.
Potrzeba osobistej kontroli ujawnia sie w tendencji pra-
cownikdéw do posiadania wptywu na to co robig w pracy
oraz sposobu w jaki to robig. Jest to niezwykle istotne,
poniewaz brak zwigzku przyczynowego pomiedzy wia-
snym dziataniem a jego konsekwencjami moze spowodo-
wac pojawienie sie u pracownikdw szeregu negatywnych
symptomow takich jak: wyuczona bezradnos¢, apatia,
a nawet depresja. Z kolei potrzeba budowania pozytyw-
nego obrazu siebie ma szanse by¢ zaspokajana w pracy,
kiedy pracownik identyfikuje sie ze swoim stanowiskiem,
rolg lub organizacjg. Nie ulega jednak watpliwosci, ze aby
byto to mozliwe, musi istnie¢ zwigzek pomiedzy warto-
$ciami danej osoby a wartosciami cenionymi w jej srodo-
wisku zawodowym.

Trzecia uniwersalna potrzeba jakg jest budowanie
relacji z innymi, przejawia¢ sie moze w nawigzywaniu
przyjaznych relacji ze wspotpracownikami, oferowaniu
im wsparcia, a takze tworzeniu spotecznosci zawodowej,
do ktorej przynaleza.

Te trzy uniwersalne potrzeby lezg u podstaw mo-
tywacji do przeksztatcania pracy zgodnie z wtasnymi
preferencjami. Wptywajg one na mozliwos¢ tworze-
nia stanowiska pracy dajgcego szanse na zachowanie
réwnowagi pomiedzy takimi elementami jak: wyma-
gania i wyzwania stawiane przez organizacje a mozli-
wosciami i zasobami pracownika oraz jego stanowiska
pracy. Wszystko za$ po to, aby zwiekszy¢ satysfakcje
pracownika i poczucie sensu pracy, ktorg wykonuje.
Przektada sie to bowiem na bardzo wymierne korzysci
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dla pracodawcy, mianowicie na wzrost zaangazowania,
satysfakcji z pracy i efektywnosci. Ponadto pracow-
nicy craftujgcy swojg prace, zwykle lepiej radzg sobie
ze zmianami, szybciej dostosowujg sie do nowych wa-
runkow, sg bardziej pewni siebie i skuteczniej odnajduja
sie w sytuacjach zawodowych. Jednak zdecydowanie
najwiekszg korzyscig ptynaca z przeksztatcania pracy
jest wzrost poczucia sensu pracy. Mowa tu o dwojakim
rozumieniu tego sensu. Sensu dla samego pracownika
oraz w szerszej perspektywie dla Swiata. Praca ma sens
dla pracownika, gdy wykorzystuje w niej swoje mocnhe
strony, ma poczucie, ze sie rozwija, a praca mu stuzy.
W szerszej perspektywie zas ma przekonanie, ze swoim
wysitkiem wptywa na co$ wiekszego, np. na spoteczen-
stwo, zdrowie lub srodowisko.

ROLA KADRY ZARZADZAJACEJ

Wydaje sie zatem, ze przeksztatcanie pracy i dopaso-
wywanie jej do siebie jest bardzo pozadane nie tylko jako
aktualny nurt w zarzadzaniu personelem, ale réwniez
jako dziatanie przynoszace szereg wymiernych korzysci
dla organizacji, w ktorej jest stosowane.

styczen — marzec 1/2022

Jednak nie zawsze craftowanie postrzegane jest tak
pozytywnie. Przede wszystkim ogromng role we wdra-
Zaniu tego podejscia odgrywa kadra zarzadzajgca. Jesli
0soby kierujgce organizacjg z réoznych powodow nie beda
wspieraty elastycznego dziatania pracownikéw, podej-
scie takie szybko zostanie zastgpione dotychczasowym,
sztywnym i wydawatoby sie bezpiecznym sposobem

Pracownicy craftujacy
swojg prace, zwykle lepiej radza sobie
ze zmianami, szybciej
dostosowuja sie do nowych warunkéw,
s bardziej pewni siebie
i skuteczniej odnajduja sie
w sytuacjach zawodowych

dziatania. Kazde nowe podejscie na poczatku rodzi wat-
pliwosci, jednak dopuszczenie mozliwosci, ze moze ono
przynosi¢ pozytywne efekty, pozwala niejednokrotnie
przekonac sie o stusznosci nowych rozwigzan. Pracownicy
z reguty chetnie craftujg swojg prace. Szczegolnie ci, kto-
rzy sg proaktywni, przekonani o wtasnej skutecznosci, dla
ktorych praca jest wazna. Jednak potrzebujg oni zewnetrz-
nego wsparcia, aby proces ten mogt by¢ realizowany.
Wsparciem tym sg autonomia dziatania, pozytywne relacje
ze wspotpracownikami i kierownictwem, a takze kultura or-
ganizacyjna skoncentrowana na szansach a nie na btedach.
Te wszystkie aspekty w znacznej mierze zalezg jednak od
kadry zarzadzajacej i na niej spoczywa odpowiedzialnos¢
za stwarzanie mozliwosci dostosowywania pracy do prefe-
rencji i mozliwosci pracownikow. ¢
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W ramach Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery maturzysci

mieli mozliwos¢ poznania siebie i swojego potencjatu oraz rozpoznania

swoich kompetencji niezbednych na rynku pracy

a zaproszenie szkolnego doradcy zawodowego

z Zespotu Szkodt Zawodowych nr 3 im. Kardy-

nata Stefana Wyszynskiego w Ostrotece, doradca
zawodowy z fili Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Ostro-
fece uczestniczyt pod koniec 2021 roku w przedsiewzieciu
Ogodlnopolskiego Tygodnia Kariery (OTK) ,Wyprawa na 3K:
Kariera, Kompetencje, Kreatywnos¢”. W ramach przedsie-
wziecia odbyty sie liczne spotkania i zajecia warsztatowe
z mtodziezg klas maturalnych, majgce na celu zwiekszenie
samos$wiadomosci w podejmowaniu adekwatnych decyzji
edukacyjnych i zawodowych.

Podczas spotkan informacyjnych ,Kompetencje za-
wodowe nha rynku pracy” omowiono zagadnienia doty-
czace kompetencji i kwalifikacji zawodowych, ktére dla
mtodych osob stanowig wazny element na etapie sporza-
dzania dokumentow aplikacyjnych, przygotowywania sie
do rozmowy kwalifikacyjnej, pomocne sg w poszukiwaniu
zatrudnienia, a przede wszystkim w poznaniu i zrozumie-
niu swoich umiejetnosci twardych i miekkich, ktore sta-
nowig istotne predyspozycje zawodowe na rynku pracy.
Podczas spotkan mtodziez prezentowata swoje umiejet-
nosci zdobyte w szkole — na etapie edukacji, w trakcie
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ANNA SZCZUBELEK

wtasnych doswiadczen zyciowych, praktyk zawodowych
oraz czesto pracy dorywczej. Rozpoznanie ich jest szcze-
golnie wazne dla mtodziezy i stanowi warunek zdobycia
zatrudnienia.

W ramach OTK odbyty sie rowniez zajecia warszta-
towe z grupowego poradnictwa zawodowego ,Poznanie
siebie” oraz ,Potencjat zawodowy”. Mtodziez miata moz-
liwos¢ poznania swoich mocnych i stabych stron, rozpo-
znania swoich zainteresowan i obszarow zawodowych
za pomocy testu Kwestionariusza Zainteresowan Zawo-
dowych. Otrzymane wyniki daty maturzystom wiedze
0 swoim potencjale i wewnetrznej motywacji. Wskazaty
ukierunkowanie zawodowe, ktére moze okazac sie po-
mocne w podejmowaniu samodzielnych dziatan i prze-
myslanych decyzji.

Uczmiowie chetnie i aktywnie brali udziat w ¢wi-
czeniach warsztatowych i spotkaniach informacyjnych.
Wspotpraca z doradcg zawodowym oraz liczne spotka-
nia z mtodziezg ze szkoty ZSZ nr 3 w Ostrotece przyniosty
spodziewane efekty, przede wszystkim wskazaty potrzebe
kontynuacji tego typu spotkan, co jest dobrg zapowiedzig
i planem na dalszg wspotprace w przysztosci. ¢
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MAZOWIECKI RYNEK PRACY I Filia w Ciechanowie

Mozliwosci wsparcia dla kobiet powracajqgcych na rynek pracy
po przerwie zwiqzanej z wychowaniem dziecka przedstawili pracownicy ciechanowskiej
filii Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Warszawie i Powiatowego Urzedu Pracy w Mtawie
podczas spotkania informacyjno-promocyjnego ,Wspieramy aktywne mamy
— promocja ustug instytucji rynku pracy i ich partnerow”

WSpieI‘a my aktywne mamy

styczen — marzec 1/2022

MALGORZATA PIECHNA

potkanie odbyto sie w grudniu 2021 roku w siedzi-

bie Stowarzyszenia na Rzecz Wspierania Aktyw-

nosci Seniorow ,AS" w Mtawie. Inicjatorem przed-
siewziecia byta ciechanowska filia Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Warszawie.

IDEA WYDARZENIA

Celem spotkania byta promocja ustug rynku pracy
oferowanych przez Wojewoddzki Urzad Pracy w Warsza-
wie i jego filie, Powiatowy Urzad Pracy w Mtawie oraz
Mazowiecki Osrodek Wspierania Ekonomii Spotecznej,
a takze wskazanie mozliwosci powrotu do pracy badz
znalezienia nowego zatrudnienia i wspieranie przedsie-
biorczosci. Na spotkaniu przedstawiono réwniez aplika-
cje ePraca — wielofunkcyjne narzedzie do poszukiwania
pracy.

PRZEBIEG SPOTKANIA

Wydarzenie otworzyt Jakub Gwozdzik, dyrektor cie-
chanowskiej filii Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w War-
szawie. W pierwszej czesci spotkania Elzbieta Wojcie-
chowska, doradca zawodowy z Centrum Informacji
i Planowania Kariery Zawodowej filii WUP w Ciechanowie
przedstawita mozliwosci uzyskania wsparcia w poszuki-
waniu pracy zaréwno w Polsce, jak i zagranicg (w ramach

o e W

Gridziei 2024

sieci EURES). Podkreslita wazng role doradcy zawodo-
wego, ktéry moze pomoc w podjeciu decyzji zawodo-
wej, umozliwi dokonanie bilansu umiejetnosci, wskaze
Zrodta informacji o zawodach, Sciezkach ksztatcenia
i ofertach pracy, pomoze przygotowac sie do poszuki-
wania pracy, rozmowy kwalifikacyjnej, otwarcia dziatal-
nosci gospodarczej i sporzgdzenia dokumentow aplika-
cyjnych.

W dobie pandemii, w ramach ustug urzedow pracy,
mozna wzig¢ udziat w zajeciach warsztatowych organi-
zowanych w trybie online (sg one zamieszczone na stro-
nie wupwarszawa.praca.gov.pl), skorzystac¢ z webinarow
skierowanych do bezrobotnych, poszukujacych pracy
i innych oséb chcagcych skorzysta¢ z pomocy doradcy
zawodowego.

Wskazane zostaty rowniez ustugi $wiadczone w ra-
mach koordynacji systemow zabezpieczenia spotecz-
nego skierowane do 0sob, ktére pracowaty w krajach
Unii Europejskiej lub powrocity do Polski po pracy
Za granica.

WSPARCIE SPOLECZNO-ZAWODOWE
SZANSA NA PRZYSZt0SC

Ustugi Powiatowego Urzedu Pracy w Mtawie przed-
stawita Anna Czaplicka, posrednik pracy i doradca klienta
instytucjonalnego. Zaprezentowata instrumenty rynku
pracy skierowane zaréwno do 0sob bezrobotnych i poszu-
kujgcych pracy zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie
Pracy w Mtawie, jak i pracodawcow. Prelegentka zache-
cifa uczestniczki spotkania do wziecia udziatu w projek-
cie pilotazowym "Wsparcie spoteczno-zawodowe szansg
na przysztosce", skierowanym do kobiet zamieszkujacych
gminy wiejskie powiatu mtawskiego.

Zatozeniem projektu jest wypracowanie modelu
pracy z klientem urzedu pracy. Model ten bedzie obej-
mowat dziatania z zakresu integracji spotecznej i aktywi-
zacji zawodowej, bedzie takze wptywat na trwate wejscie
i powrdt na rynek pracy oséb znajdujgcych sie w szcze-
golnej sytuacji — wykluczonych badz zagrozonych wy-
kluczeniem spotecznym. Inicjatywa ta bedzie obejmo-
wac¢ pomoc w uzyskaniu zatrudnienia w ramach stazu
zawodowego lub jednorazowych srodkdéw na rozpocze-
cie dziatalnosci gospodarczej oraz bon komunikacyjny
pokrywajgcy koszty uczestnictwa w projekcie i bon fir-
mowy dla pracodawcy.
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Przedstawiono projekt pilotazowy ,Rynek pracy
powiatu mtawskiego silny rodzing" skierowany do osob
wytgczonych z rynku pracy z powodu opieki nad dziec-
kiem, w tym rodzicow powracajgcych lub wchodzacych
na rynek pracy oraz do kobiet powracajgcych na rynek
pracy po urodzeniu dziecka — po urlopie macierzynskim
lub wychowawczym.

W ramach tego przedsiewziecia wsparcie obejmo-
wac bedzie: staze zawodowe, bon komunikacyjny, do-
datek na organizacje czasu wolnego z dzieckiem, bon
na zakup odziezy oraz pomoc dla pracodawcow w po-
staci refundacji czesci kosztéw zatrudnienia w ramach
prac interwencyjnych, a takze bonus firmowy.

ePRACA

W drugiej czesci spotkania zostata zaprezentowana
udostepniona przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spo-
tecznej aplikacja ePraca, skierowana do poszukujgcych
pracy, pracownikow oraz pracodawcow. Aplikacja ta umoz-
liwia proste, intuicyjne korzystanie ze wszystkich infor-
macji na temat ofert pracy oraz wydarzen publikowanych

Przedstawiono projekt
pilotazowy
~Rynek pracy powiatu mtawskiego
silny rodzina" skierowany
do oséb wytaczonych z rynku pracy
Z powodu opieki nad dzieckiem,
w tym rodzicéw powracajacych lub
wchodzacych na rynek pracy
oraz do kobiet powracajacych
na rynek pracy po urodzeniu dziecka
— po urlopie macierzynskim
lub wychowawczym

___‘_‘-‘\ F_L_J" -\—_—
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w Centralnej Bazie Ofert Pracy przez wojewodzkie i powia-
towe urzedy pracy oraz Ochotnicze Hufce Pracy.

Podczas prezentacji aplikacji zwrécono uwage
na oszczedno$¢ czasu 0s6b poszukujgcych zatrudnie-
nia i mozliwos¢ uzyskania dostepu do tysiecy ofert pracy
w dowolnym migjscu, poprzez korzystanie ze sprzetow
elektronicznych oraz funkgcji szybkiego kontaktowania sie
z pracodawca. Pracodawcy réwniez zyskujg na czasie, dzieki
fatwiejszemu dotarciu do potencjalnych kandydatow do
pracy.

Na zakonczenie spotkania Dorota Macioch-Kowalska,
spegjalista ds. animacji i rekrutacji Mazowieckiego Osrodka
Wsparcia Ekonomii Spotecznej, przedstawita dziatania
osrodka na rzecz przedsiebiorczosci spotecznej w subre-
gionie ciechanowskim. Opowiedziata rowniez o aktualnych
konkursach dotacyjnych oraz o tym, jakie korzysci moga
wynika¢ z podjecia wspotpracy z Mazowieckim Osrodkiem
Wsparcia Ekonomii Spotecznej. Po spotkaniu uczestnicy
mieli mozliwos¢ skorzystania z indywidualnych konsultagcii
Z przedstawicielami instytucji rynku pracy biorgcymi udziat
w spotkaniu. ¢
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Pilotazowy projekt Urzedu Pracy m.st Warszawy
,Dobry pracownik nie ma wieku" przewiduje dziatania wspomagajqce
powrot seniorow na rynek pracy

Pracowac
turze?
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myslg o emerytach i stotecznych pracodawcach od paz-

dziernika 2021 r. Urzad Pracy m.st. Warszawy realizuje pro-

jekt pilotazowy ,Dobry pracownik nie ma wieku”. Ma on
sprawdzi¢ efektywnos¢ testowanych finansowych instrumentow
wsparcia i by¢ moze wprowadzi¢ je na state do aktywnej polityki
rynku pracy, jako narzedzia wspierajgce aktywnos¢ zawodowgq
seniorow.

Witgczanie emerytow na rynek pracy nie jest dla nas obsza-
rem dziewiczym. Od 2020 roku prowadzimy Senioralne Biuro
Karier, z ktorego doswiadczen korzystalismy przygotowujgc ten
nowatorski projekt.

STAZE DLA SENIOROW

W projekcie wezmie udziat 150 oséb. Seniorzy bedg objeci
zindywidualizowanym posrednictwem pracy, odbedg szkolenia
zawodowe, a takze szkolenia wtgczajgce ich cyfrowo i przybliza-
jace rynek pracy. Bedg mogli odby¢ dwumiesieczne staze (sty-
pendia finansowane bedg w ramach projektu) majgce charakter
praktyk stanowiskowych, umozliwiajgce adaptacje na nowym sta-
nowisku pracy.

Staze odegrajg tez wazng role dla pracodawcow — umozliwig
bowiem przetamanie niecheci i barier we wtgczaniu do zespotéw
0s0b starszych. Chcemy tez sprawdzi¢, czy tworzac dogodne wa-
runki, proponujgc konkretne zachety finansowe w postaci zwrotu
kosztow wynagrodzenia przez 6 miesiecy w kwocie 1 500 zt, roz-
wigzanie bedzie atrakcyjne dla firm, ktore potrzebujac pracowni-
kow, do tej pory nie rozwazaty seniorek i senioréw jako potencjal-
nych kandydatow na wolne stanowiska pracy.

Projekt podzielony zostat na dwa etapy. W pierwszych 3 mie-
sigcach prowadzilismy kampanie budujgce zaangazowanie wokot
projektu wsrdd Srodowisk integrujgcych emerytdw, organiza-
Cji zrzeszajgcych pracodawcow, w samorzadzie i wsrod senio-
row. Od poczatku promocja odbywata sie z duzym wsparciem
Urzedu m.st. Warszawy, Centrum Aktywnosci Miedzypokolenio-
wej Nowolipie (CAM), Warszawskiej Rady Seniorow i Rad Seniorow
w dzielnicach.

PROMOCJA PROJEKTU

W promocje wigczyt sie tez Prezydent Warszawy — w nagranej
specjalnie wypowiedzi filmowej (https://youtu.be/HzH5CzG-avl)
mocno podkreslit: ,Dobry pracownik nie ma wieku. Dlatego War-
szawa wspiera aktywizacje seniorek i senioréw na rynku pracy”.

Cata kampania ma dwie $ciezki komunikacji — jedng dla emery-
tow, druga dla pracodawcow. Informujemy o projekcie w mediach
cenionych przez seniorow i przedsiebiorcow (tygodniki i dzienniki,
radio, internet, ekrany w komunikacji miejskiej). Przygotowalismy
strone warszawa.praca.gov.pl/dobrypracownik, biuro do spotkan
z emerytami, rozprowadzamy materiaty promocyjne dystrybu-
owane przez naszych partneréw. Prowadzimy seminaria online
zapraszajace pracodawcow do skorzystania z mozliwosci poszu-
kania pracownika wsérod nowej dla nich grupy i zmniejszenia przy
tym kosztow pracy.

REKRUTACJA DO PROJEKTU

0Od 11 stycznia br. ruszyta rekrutacja uczestnikow projektu
(etap drugi). W ciggu miesigca skontaktowato sie z nami ponad
160 0s6b zainteresowanych powrotem do aktywnosci zawo-
dowej, z czego, mimo turbulencji zwigzanych z Polskim tadem
oraz kolejnym nawrotem Covid-19 i innych przeciwnosci, juz
130 senioréw i seniorek odwiedzito biuro projektowe. Ponad
90 proc. z nich, to osoby ze $rednim i wyzszym wyksztatceniem,
cenigce elastyczny czas pracy, majgce bogate doswiadczenie

W projekcie wezmie udziat 150 oséb.
Seniorzy beda objeci zindywidualizowanym
posrednictwem pracy, odbeda szkolenia
zawodowe, a takze szkolenia wtaczajace ich
cyfrowo i przyblizajace rynek pracy.
Beda mogli odby¢ dwumiesieczne staze
(stypendia finansowane beda w ramach
projektu) majace charakter praktyk
stanowiskowych, umozliwiajace adaptacje
na nowym stanowisku pracy

i wysokg motywacje. Robwnolegle prowadzimy rekrutacje wsrod
stotecznych firm. Nasze doswiadczenie z rozmow z pracodaw-
cami w ostatnim miesigcu pokazuje, ze dla wielu przedsiebiorcow
jest to czas trudny, m.in. przez zmiany przepisow podatkowych,
kolejng fale Covid-19, inflacje i coraz wyzsze koszty prowadzenia
biznesu. Moze mie¢ to wptyw na powodzenie catego projektu.
Wiemy jednak, ze mimo trudnych warunkéw przecieramy tym
projektem szlaki w budowaniu nowych rozwigzan dla publicz-
nych stuzb zatrudnienia i dynamicznie zmieniajacego sie rynku
pracy, ktérego bardzo waznymi uczestnikami mogg byc¢ seniorzy.
Chcemy pokazac, ze Warszawa to dla nich dobre miejsce do pracy.
Mamy nadzieje wspodlinie udowodnié¢, ze dobry pracownik nie ma
wieku, bo liczg sie kwalifikacje. ¢
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Nowa aplikacja mobilna przygotowana
przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej umozliwia korzystanie
z ofert pracy upowszechnianych w Centralnej Bazie Ofert Pracy

Aplikacja ePraca

pomaga znalezc zatrudnienie

aplikacji ePraca dostepne sg wszystkie informacje na temat ofert i wydarzen publikowanych przez woje-
wodzkie i powiatowe urzedy pracy oraz Ochotnicze Hufce Pracy. Aplikacja udostepniona dla urzadzen
Z systemami operacyjnymi Android i iOS umozliwia tatwiejsze i szybsze przeszukiwanie ofert zatrudnienia
niz za pomoca strony internetowe;.
Najwazniejsze zalety aplikacji mobilnej:
wygodny, prosty i przyjazny interfejs;
szybkie filtrowanie ofert wedtug zawodu i lokalizacji;
lokalizator GPS — wyszukiwanie pracy w okolicy, prezentacja ha mapie,
Wwyznaczanie mapy dojazdu;
wyskakujgce powiadomienia — informacje o nowych ofertach,
szkoleniach, targach;
subskrypcje — zapisane kryteria wyszukiwania ofert pracy i wydarzen;
publikacja ofert pracy i wydarzen w charakterze postéw na kontach
uzytkownikow w portalach spotecznosciowych;
pofaczenia telefoniczne — natychmiastowe wykonywanie potgczen,
wysytanie sms/email;
kalendarz — zapisywanie terminow spotkan lub zaplanowanych
wydarzen;
zapisywanie danych kontaktowych;
mechanizmy wyszukiwania i podpowiedzi;
proste przywotywanie adresu email i wystanie poczty elektronicznej.
Aplikacje mozna pobra¢ bezptatnie w sklepie Google Play
na urzgdzenia mobilne z systemem Android lub w AppStore
na urzadzenia z systemem iOS.
Szczegotowe informacje na stronie https://www.gov.pl/
web/rodzina/aplikacja-epraca--nowoczesne-narzedzie-dla-
tych-ktorzy-szukaja-pracy

Opr. na podstawie materiatow Ministerstwa
Rodziny i Polityki Spotecznej

styczen — marzec 1/2022
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Praca 1 nauka online

szybciej i wygodnie)

Z pbowodu pandemii przenieslismy wszystkie formy wsparcia oferowane
przez Biuro Karier SWPS Uniwersytetu Humanistycznospotecznego na forme online:
konsultacje zawodowe, warsztaty rozwijajgce kompetencje istotne na rynku pracy,

przedsiebiorczos¢, mentoring, sesje Development Centre,
targi pracy i warsztaty z pracodawcami

szczedzamy czas potrzebny na dotarcie na miejsce spo-
tkania, a studenci majg potrzebne informacje w swo-

ich kalendarzach. Dzieki video-spotkaniom konsultacje Biuro Karier SWPS Wprowadzﬂo wiele

sq dostepne dla studentéw w dowolnym czasie, bez wzgledu afrakcyjnych nowosci, ktére ufafwiajq
na tryb studiéw, obowigzki zawodowe i migjsce zamieszkania. . .
We wspotpracy z innymi jednostkami koordynujemy program poruszanie si¢ po rynku pracy.
wsparcia studentow, ktérzy w wyniku pandemii znalezli sie w trud- Uruchomilis’my porral gamiﬁkacyjny
nej sytuaciji finansowej. Organizujemy rowniez spotkania z naszymi . , 3 . ,
absolwentami, ktorzy opowiadaja o swoich $ciezkach kariery. Jego celem jest zwrocenie uwagi studentéw
Bi'uro Karier SWPS'wprowadzi’fo wiele atrakcyjnygh NOwWOSCi na najwaz'niejsze aspekfy budowania
utatwiajgcych poruszanie sie po rynku pracy. Uruchomilismy portal
gamifikacyjny. Jego celem jest zwrocenie uwagi studentow na naj- kariery oraz kompetencje istotne na rynku

wazniejsze aspekty budowania kariery oraz kompetencje istotne
na rynku pracy. W portalu gra ponad 1 450 studentow.

Na przetomie maja i czerwca wprowadzilismy nowy formularz
na oferty pracy. Dzieki tej zmianie oferty pracy pojawiajg sie w we-
wnetrznym portalu studenta, by w niedalekiej przysztosci byty jesz-
cze lepiej targetowane pod katem zainteresowan studentow.

W ostatnim tygodniu listopada zorganizowalismy targi pracy
online pod nazwg Skandynawski Tydzien Kariery. Targi skierowane
byty do studentow wszystkich kierunkéw naszego Uniwersytetu.

Proponujemy formy wspotpracy w postaci warsztatow, wykta-
dow i spotkan z rekruterami. Duzg popularnoscig wsrod naszych
studentéw cieszg sie wydarzenia dotyczace skandynawskiego mo-
delu pracy wraz z elementami kultury organizacyjnej.

W pierwszych targach wzieto udziat 40 partneréw oraz 1 200
studentek i studentdw naszej uczelni. Kolejne targi pracy w ramach
Skandynawskiego Tygodnia Kariery odbyty sie jesienig 2021 roku. ¢

Styczeh_marzem‘ e

pracy. W portalu gra ponad 1450 studentéw

.....

Uniwersytet
SWPS
ul. Chodakowska 19/31
03-815 Warszawa
biurokarier@swps.edu.pl
www.swps.pl
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jak bar

zo Twoi pracownicy nudza sie

V4

KONRAD KULIKOWSKI

Nuda w pracy ma realny negatywny wydzwiek, szacuje sie bowiem,
ze koszty znudzenia pracownikow w USA
mogq siegac¢ nawet 750 miliardow dolarow rocznie*

nudzenie pracg to nie problem

wyimaginowany, ale realny ktopot

dla wszystkich osdb zarzadzajgcych
ludzmi (van Hooff i van Hooft, 2017), ktory
moze mie¢ powazne negatywne konse-
kwencje dla efektywnosci catej organi-
zacji. Warto zatem zadac sobie pytanie,
czy znamy opinie pracownikdw naszej
firmy o tym, na ile nuda jest obecna w ich
codziennej pracy?

Wbrew powszechnemu mniemaniu,
nuda nie wynika z sytuacji, w ktoérych pra-
cownicy nie majg nic do roboty. Ludzie zwy-
kle nie doswiadczajg nudy w pracy dlatego,
7€ nie majg zajecia, ale dlatego, ze ich zada-
nia sg dla nich mato atrakcyjne. Warto pa-
mietac, ze znudzenie pracg wynika zwtasz-
cza z sytuacji, w ktorych zadne z mozliwych
do podjecia zawodowych obowigzkow nie
jest dla pracownika interesujace i pocia-
gajace (The British Psychological Society).
Krotko mowigc, znudzenie pracg moze po-
jawi¢ sie, gdy oczekiwania pracownika co
do pracy sg wieksze niz wyzwania, jakie
praca przed nim stawia (Csikszentmihalyi,
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1999). Znudzenie pracg jest szczegodlnie
niekorzystne dla sprawnosci dziatania or-
ganizacji, gdyz jest to stan braku energii
i bardzo niskiego pobudzenia (van der He-
ijden, Schepers, Nijssen, 2012). Nie ma sie
co oszukiwac, ze pracownicy doswiadcza-
jacy nudy w pracy bedg realizowac¢ swoje
zadania tak samo efektywnie, jak mogliby,
gdyby wykonywane obowigzki ich nie nu-
dzity. Dlatego warto analizowac opinie pra-
cownikbw o znudzeniu pracg, a poziom
znudzenia wsrod zatogi moze by¢ specy-
ficznym wskaznikiem efektywnosci pracy,
aim znudzenie wyzsze, tym wieksze zagro-
zenie dla utrzymania wysokiej efektywno-
$ci pracy.

Pracownicy znudzenie moga nie tylko
przejawiac niskim poziomem energii w wy-
konywaniu obowigzkow, ale takze mogg in-
westowac swoje sity w dziatania szkodzace
organizacji. Zdaniem Bruursema (Kessler
i Spector, 2011) osoby, ktore doswiadczajg
znudzenia, zamiast w efektywng prace
mogg angazowac sie w szereg zachowan
kontrproduktywnych takich jak:

naduzycia wobec innych,

Swiadome obnizanie jakosci wykonywanej
pracy,

sabotowanie wykonywanej pracy,
wycofywanie sie z pracy,

kradzieze,

btaznowanie i figlowanie.

Pierwszy z potencjalnych efektow
nudy — naduzycia wobec innych, przeja-
Wwiajg sie poprzez psychiczne lub fizyczne
zachowania krzywdzgce skierowane wobec
innych pracownikow firmy. Zachowania ta-
kie mogq przyjmowac forme negatywnych
relacji interpersonalnych, np. obrazania
sie na kolegow/wspotpracownikow, ktotni,
a nawet stwarzania fizycznego zagrozenia
dla innych pracownikéw. Swiadome obni-
zanie jakosci pracy to kolejna potencjalna
konsekwencja znudzenia, objawiajgca sie
zmniejszaniem wkfadu wtasnego w wy-
konywanie zawodowych zadan lub zwiek-
szaniem kosztow wiasnej pracy. Przykta-
dem obnizania jakosci pracy wynikajgcego
z nudy moze by¢ pracowanie powolne,
niedoktadne, a takze ignorowanie prosb
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0 przyspieszenie w obliczu zblizajgcych sie
terminow. Sabotowanie pracy wigzace sie
Z nudg moze przejawiac sie poprzez nisz-
czenie wtasnosci lub marnotrawienie zaso-
bow firmy, ktérych pracownicy dokonuja,
aby urozmaici¢ sobie nudne zadania. Wy-
cofywanie sie z pracy charakteryzuje sie
ograniczaniem do minimum czasu poswie-
Ccanego ha prace i spedzanie w pracy mniej
Czasu niz jest to formalnie przyjete lub
oczekiwane przez organizacje, np. spoz-
nianie sie do pracy, przedwczesne z niegj
wychodzenie, przesiadywanie z kolegami/
kolezankami w pokojach socjalnych itp. In-
nym jeszcze czynnikiem wigzacym sie ze
znudzeniem pracg, a negatywnie wptywa-
jacym na dziatanie organizacji, moze by¢
btaznowanie.

Btaznowanie to angazowanie sie pra-
cownikow w przyjemne, wesote i intry-
gujgce aktywnosci, gry i zabawy podczas
pracy. W oczywisty sposob prowadzi do
utraty czasu, ktory powinien by¢ na nig
przeznaczony. Moze przejawiac sie np. gra-
niem w gry komputerowe samemu lub ze
wspotpracownikami, czy tez robienie sobie
zartdéw z innych pracownikow lub ptatanie
im gtupich figli, np. chowanie sprzetu po-
trzebnego do pracy.

Warto sobie
uswiadomic, ze badania
i minimalizowanie znudzenia
pracownikoéw, to nie
tylko poprawa ich stanu
emocjonalnego, ale przede
wszystkim dbanie o jakos¢
pracy w firmie

Jak wida¢ nuda moze mie¢ wiele nega-
tywnych konsekwengcji i to nie tylko dla pra-
cownika, ale dla catej organizacji. Dlatego
chcac dba¢ o wysokg efektywnosc¢ pracy
warto postrzegac¢ znudzenie pracownikow
nie jako problem samych pracownikow, ale
jako czynnik obnizajagcy wydajnos¢ pracy
firmy i systematycznie monitorowac¢ jego
poziom.

Co gorsze, wystepowanie znudzenia
pracg oddziatuje negatywnie na efektyw-
nos¢ pracy organizacji nie tylko dlatego,
iz moze wigzac sie z szeregiem negatyw-
nych zachowan pracownikow w chwilach
doswiadczania nudy. Niebezpieczenstwo
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zZwigzane z tym stanem w pracy wynika
takze z tego, ze moze on mie¢ negatywne
konsekwencje dtugoterminowe. Nawet
wtedy, gdy powody znudzenia znikng lub
uda sie je usungc¢, to jesli pracownik do-
Swiadczyt silnego znudzenia, kilka kolejnych
dni zamiast na efektywnej pracy moze spe-
dzi¢ na rozmyslaniu i dyskutowaniu o tym,
jak nieciekawe byto ostatnio wykonywane
zadanie. Nuda moze prowadzi¢ takze do
wyzwalania negatywnej spirali znudzenia.
Doswiadczajgc nudy w pracy, pracownik
moze ksztattowa¢ negatywne postawy
i podejscie do pracy. Nawet jesli w kolejnych
tygodniach pracy pojawig sie mozliwosci
unikniecia nudy, to pracownicy negatywnie
nastawieni do pracy mogg ich nie podejmo-
wac, w ten sposob pograzajac sie w jeszcze
wiekszym znudzeniu (por. van Hooff, van
Hooft, 2017).

Mimo oczywistego negatywnego od-
dziatywania na efektywnos¢ pracy, de-
strukcyjna rola znudzenia pracg bywa przez
specjalistbw zarzadzania ludzmi ignoro-
wana (Bruursema, Kessler, Spector, 2011).
/nudzenie pracg wcigz traktowane moze
byc¢ raczej jako problem pracownikow, a nie
pracodawcy. Co wiecej, postrzeganie moz-
liwosci wystepowania znudzenia pracg cze-
sto ogranicza sie do zawodoéw prostych
i monotonnych. Tymczasem zmiany, jakie
wspotczesnie zachodzg w sposobie wyko-
nywania pracy i coraz wieksza automatyza-
cja zadan zawodowych dawniej ztozonych
sprawiajg, ze dzi$ nuda jest obecna nawet
w pracy wysoko wykwalifikowanych pra-
cownikow. Dlatego niezwykle wazne jest
odczytywanie sygnatdéw znudzenia wsrod
zatogi i badanie opinii pracownikow o tym,
czy i jakie aspekty pracy powodujg ich znu-
dzenie.

Coraz powszechniejszy dostep do edu-
kacji, kursow i szkolen przyczynia sie do
znacznego zwiekszenia formalnych kompe-
tencji pracownikow, a co za tym idzie, ich
oczekiwan wobec pracy. Wielu pracowni-
kom coraz trudniej moze by¢ znalez¢ sta-
nowiska pracy, na ktérych mogg w petni
wykorzysta¢ wszystkie posiadane zdolno-
Sci. Szeroki dostep do edukacji prowadzi
takze do gtebszych refleksji nad znacze-
niem pracy, co ksztattuje oczekiwania, by
praca nie tylko pozwalata zarabiac, ale byta
tez interesujaca. Jednak nie kazdy moze
by¢ artysty, blogerem, podréznikiem lub
celebryta. Wiekszos¢ prac dostepnych
na rynku nie jest tak interesujaca, jak by-
smy tego oczekiwali, co tylko poteguje
uczucie znudzenia wykonywang praca.
W koncu nie bez znaczenia dla rozwoju
nudy mogg by¢ czesto opisywane przez
roznorodne media historie pasjonujgcych

karier wybitnych jednostek, jak Steve Jobs,
Elon Musk czy Jeff Bezzos. Takie opowiesci
moga budowac wsrdd pracownikow miraze
nieograniczonych mozliwosci, potegujac
czesto nierealistyczne oczekiwania co do
koniecznosci posiadania petnej niecodzien-
nych wyzwan pracy.

Wbrew powszechnemu
mniemaniu, nuda nie
wynika z sytuacji,

w ktérych pracownicy
nie maja nic do roboty.
Ludzie zwykle nie
doswiadczaja nudy
w pracy dlatego, Ze nie
maja zajecia, ale dlatego,
Ze ich zadania sa dla nich
mato atrakcyjne

Widzimy zatem, ze zagrozenie znudze-
niem pracyg jest problemem realnym i nie-
bezpiecznym, a dotyczy nie tylko pracowni-
kow wykonujgcych monotonne zadania, ale
takze pracownikow wykwalifikowanych, zaj-
mujgcych odpowiedzialne stanowiska i reali-
zujacych kluczowe projekty. Dlatego firmy
nie mogg tego ignorowac i czeka¢ az pra-
cownicy ,zanudzg sie na smier¢”! Muszg po-
dejmowac dziatania ukierunkowane na walke
z tym stanem wsréd swojego personelu.
Warto sobie uswiadomic¢, ze badania i mini-
malizowanie znudzenia pracownikow, to nie
tylko poprawa ich stanu emocjonalnego,
ale przede wszystkim dbanie o jako$¢ pracy
w firmie.

CZY WIESZ, CO NUDZI TWOICH
PRACOWNIKOW?

Pierwszym krokiem podczas zmagania
sie ze znudzeniem pracownikow moze byc¢
rzetelna analiza czynnikow najsilniej z nim
powigzanych w pracy, dzieki czemu mozna
wychwyci¢ najbardziej ,nudzace" problemy.
Analizy takiej mozna sprawnie dokonac¢ po-
przez badanie opinii pracownikow — pytanie
pracownikéw o to, jakie aspekty pracy w ich
odczuciu szczegolnie silnie powodujg znu-
dzenie. Wsparciem moze by¢ tu takze ba-
danie zaangazowania w prace ze szczegolng
koncentracjg na wymiarach zaangazowania,
takich jak: zainteresowanie pracg lub zaab-
sorbowanie praca. Kiedy dzieki analizie opinii
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Pracownicy znudzenie
moga nie tylko przejawiaé
niskim poziomem
energii w wykonywaniu
obowigzkow, ale takze moga
inwestowac swoje
sity w dziatania szkodzace
organizacji

pracownikow poznamy czynniki najsilniej
powigzane ze znudzeniem, wtedy mozna
sprobowac¢ podjg¢ praktyczne dziatania
ukierunkowane na neutralizacje tych czyn-
nikow. Planujac praktyczne dziatania warto
zastanowi¢ sie, czy czynniki postrzegane
przez pracownikow jako powodujgce znu-
dzenie, mogg zosta¢ zmodyfikowane w kto-
ryms z czterech nastepujgcych wymiarow:
» roznorodnosc¢ zadania,
P znaczenie zadania,
P autonomia w sposobie wykonywania
zadania,
» informacje zwrotne o efektach konco-
wych zadania.

Wspomniane wyzej cztery wymiary s3
istotne, gdyz zaobserwowano, iz szcze-
golnie nudne aspekty pracy zwykle cha-
rakteryzujg sie: matg roznorodnosciag,
niewielkim znaczeniem, niskg autonomig
W sposobie wykonywania oraz brakiem in-
formacji zwrotnych o efektach koncowych
(van Hooff i van Hooft, 2017). Znajomos¢
wyzej wspomnianych aspektéw nudnych
zadan pozwala na podejmowanie konkret-
nych dziatan naprawczych. Przyktadowo
zatézmy, iz badania opinii pracownikow
firmy produkcyjnej ujawnity, ze czynnikiem
najsilniej powigzanym z nudg jest koniecz-
nos$¢ catodziennego przenoszenia pakun-
kow z punktu A do punktu B. Podejmujac
proby zaradzenia problemowi mozemy do-
konac¢ rekonstrukcji jednostajnego zadania
na czterech wspomnianych wczesniej wy-
miarach. Po pierwsze: mozna sprobowac
zmniejszy¢ monotonie i zwiekszy¢ rozno-
rodnos¢ w realizacji np. poprzez rotacyjne
jego wykonywanie, zmniejszajace jedno-
stajnos¢ doswiadczang w ciggu dnia pracy
przez tego samego pracownika. Po dru-
gie: mozna pomoc zrozumiec pracowni-
kom, jakie znaczenie ma nudne zadanie dla
funkcjonowania firmy, pokazujac je w kon-
tekscie pracy catej organizacji jako czesci
wiekszego procesu, ktorego kazdy element
musi sprawnie przebiegac¢ dla koncowego
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sukcesu. Po trzecie: mozna rozwazy¢ moz-
liwos¢ zwiekszenia poziomu autonomii
w wykonywaniu zadania ocenianego jako
nudne. Nawet te najprostsze, jak przektfa-
danie pakunkow, moga zosta¢ wykonane
na rozne sposoby. Warto czasem dac pra-
cownikowi doze pewnej dowolnosci w tym,
jak wykonuje zlecone mu zadania tak dtugo,
dopoki bezpiecznie osigga zamierzone cele.

Badania van Hooft i van Hooff (2018)
wskazujg, ze to, na ile nudne zadania bedg
frustrujgce, zalezy w pewnym stopniu od
poziomu autonomii podczas ich wykony-
wania. Nudne zadania, co do ktorych pra-
cownicy majg duzg doze dowolnosci w spo-
sobie ich wykonania, s mniej frustrujgce
niz te z ograniczong autonomig ich wyko-
nywania. Po czwarte: trzeba zastanowic sie,
czy mato absorbujgce zadania powigzane sg
z informacjami zwrotnymi o ich koncowych
efektach. Zadanie moze by¢ mniej nu-
dzace, jesli pracownik bedzie otrzymywat
jasne i systematyczne informacje zwrotne
0 poziomie jego wykonania i o konkretnych
efektach jego dziatan.

Wiedze o tym, co nudzi pracownikow,
mozna zdobywac¢ na rézne sposoby: za-
trudniajgc  zewnetrznych konsultantow,
korzystajac z gotowych opisow stanowisk
pracy lub bazujgc na opiniach bezposred-
nich przetozonych. Zawsze jednak warto
uwzgledni¢ tez opinie samych pracowni-
kow. To ich sugestie mogg by¢ najlepszym
zrodtem informacji 0 generujgcych nude
aspektach srodowiska zawodowego i orga-
nizacji pracy. Badanie opinii pracownikow
moze pozwoli¢ na uchwycenie czynnikow

szczegolnie silnie powigzanych ze znu-
dzeniem - tych najbardziej dokuczliwych
w odczuciu samych zatrudnionych. Znajac
opinie samych zainteresowanych mozemy
podejmowac konkretne dziatania, ktore
majg szanse redukowac znudzenie, popra-
wi¢ zadowolenie zatogi i w efekcie podnosi¢
wydajnos¢ pracy.

Mimo, iz nuda ma wiele negatywnych
konsekwencji dla jakosci pracy, warto jesz-
cze wspomnie¢ o pozytywnym aspekcie
wystepowania znudzenia pracg. Wydaje
sie, iz nuda towarzyszy cztowiekowi nie bez
przyczyny, moze ona mie¢ bowiem pewng
wartos¢ motywacyjng. Doswiadczanie nudy
jest informacjg o tym, ze co$ w naszym
otoczeniu nie funkcjonuje tak, jak powinno,
ze wykonywane dziatania nie sg wtasciwe
i konieczne jest dokonanie zmian. Nuda
czesto motywuje do dziatania, a wowczas
moze byc¢ korzystna, poniewaz zmusza lu-
dzi do podejmowania aktywnosci, ktore
majg zmieni¢ aktualny stan rzeczy na lep-
szy — redukujgcy znudzenie. Podobnie dla
przedsiebiorstwa, znudzenie pracownikow
w pore zdiagnozowane moze by¢ cennym
sygnatem — bodzcem zmuszajgcym ospaty
Czasem organizm, jakim jest organizacja
biznesowa, do podjecia dziatan, ktoére po-
zwolg utrzymac wysokg jakos¢ pracy. Dla-
tego warto zainteresowac sie znudzeniem
pracownikéw, bada¢ je i traktowac, jak
istotny wskaznik efektywnosci pracy. ¢

Sedlak & Sedlak

* por. van der Heijden, Schepers i Nijssen, 2012
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/mienia] Mazowsze

z Budzetem Obywatelskim

Budzet Obywatelski Mazowsza (BOM) to inicjatywa,

dzieki ktorej mieszkaricy mogq miec realny wptyw na swoje otoczenie zarowno

w zakresie budowy i modernizacji nowych obiektow,

jak i realizacji programow spotecznych lub wydarzen kulturalnych.

Pula srodkow przeznaczonych na ten cel to 25 min ztotych

abor projektoéw trwat do 27 lutego. Pomysty

mozna byto zgtasza¢ przez strone bom.mazo-

via.pl lub przez formularz papierowy. W kolej-
nych etapach nastgpi: ocena projektow, ogtoszenie listy
zakwalifikowanych pomystow i wreszcie — od 30 maja do
19 czerwca odbedzie sie gtosowanie. Wyniki zostang ogtfo-
szone do 30 czerwca br.

CZYM JEST BUDZET OBYWATELSKI?

BOM to wydzielona czes¢ budzetu Wojewodztwa Ma-
zowieckiego, o ktorej przeznaczeniu decydujg w gtoso-
waniu mieszkancy. W procesie moze uczestniczy¢ kazdy
mieszkaniec wojewddztwa mazowieckiego — zarowno
zgtaszajac projekt, jak i oddajgc gtos na ulubiong inicja-
tywe. Stwarza to szanse na zrealizowanie swoich pomy-
stow, zmiany wizerunku otoczenia, ale przede wszystkim
daje mozliwos¢ bezposredniego decydowania o tym,
na co zostang wydane srodki z budzetu wojewodztwa.

Jak zaznacza Marszatek Wojewodztwa Mazowiec-
kiego Adam Struzik: ,Stawiamy na zrownowazony roz-
woj i pomocniczos¢. Budzet Obywatelski Mazowsza zna-
komicie sie w te dziatania wpisuje. Aktywizuje i integruje
mieszkancow, a takze daje im swobode w wyborze naj-
wazniejszych dla nich przedsiewzie¢. To mieszkancy naj-
lepiej wiedza, co jest im potrzebne, dlatego oddajemy
im gtos. Czekamy na pomysty zaréwno w zakresie bu-
dowy czy modernizacji nowych obiektow, jak i realizacji
programow spotecznych, wydarzen kulturalnych. Bada-
nia profilaktyczne, plac zabaw, $ciezka edukacyjna, pik-
nik rodzinny — to Mazowszanie wspolnie zadecyduja, jak
zmieni sie ich najblizsze otoczenie. To wazne, aby poznac
i odpowiedzie¢ na potrzeby mieszkancow zaréwno du-
zych miast, miasteczek, jak i matych wsi.”

TEMATYKA ZGtASZANYCH
PROJEKTOW

Pomysty, ktore mozna zgtasza¢ do Budzetu Obywa-
telskiego Mazowsza mogg dotyczyc¢:

» edukacji publicznej (np. modernizacja, doposazenie pla-
cowek dziatajgcych w systemie oswiaty w nowoczesny
sprzet i pomoce dydaktyczne, zajecia dla dzieci z nie-
petnosprawnoscig intelektualng);
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» promocji i ochrony zdrowia (np. zakup ambulansow
aparatury i sprzetu medycznego, inwestycje w infra-
strukture podmiotow leczniczych, dziatania edukacyjne
na temat zdrowego odzywiania i aktywnosci fizycznej,
promaocji zdrowia psychicznego);

» kultury oraz ochrony zabytkéw (np. inwestycje w biblio-
teki i instytucje kultury, warsztaty o dziedzictwie kul-
turowym, publikacie naukowe, promocja kultury
i dziedzictwa narodowego m.in. poprzez warsztaty,
wycieczki promujgce Mazowsze);

» pomocy spotecznej (np. dziatania adresowane do senio-
row obejmujgce aktywnos¢ spoteczng, obywatelskg,
edukacyjna, kulturalng, sportowsg, rekreacyjng, porady
prawne dla ofiar przemocy, upowszechnianie informa-
cji na temat ekonomii spotecznej);

» wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (np.
programy specjalistyczne majgce na celu ochrone
dziecka i wzmocnienie rodziny, warsztaty majgce
na celu wzrost kompetencji rodzicow i opiekunow
dzieci zagrozonych dysfunkcjg w zakresie funkcji rodzi-
cielskich);

> kultury fizycznej i turystyki (np. remont, budowa lub
przebudowa obiektéw sportowych, rozwdj sportu
wsérdd dzieci | mtodziezy, wytyczanie szlakow rowero-
wych, kajakowych, tematycznych, wycieczki do atrak-
cyjnych kulturowo miejsc na terenie Mazowsza);

» transportu zbiorowego i drog publicznych (np. budowa
i utrzymanie nawierzchni drog wojewodzkich, chodni-
kéw, modernizacja i budowa aktywnych przejs¢ dla pie-
szych);

» ochrony srodowiska i gospodarowania odpadami (np.
inwestycie w odnawialne zrdédfa energii, edukacja
ekologiczna, promocja odnawialnych zrédet energii,
inwestycje zwiekszajgce mikroretencje, m.in. ogrody
deszczowe, systemy zbierania i retencjonowania wody
deszczowej, dziatania na rzecz bioréznorodnosci, kam-
panie edukacyjne na temat prawidtowej segregaciji
odpadow, recyklingu).

Szczegotowe informacje o Budzecie Obywatelskim
Mazowsza sg dostepne na stronie bom.mazovia.pl. ¢

Opracowano na podstawie materiatdbw zamieszczonych na stronie mazovia.pl
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