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TEL. 13 43 213 89, 13 43 616 94 zawodowej po czterdziestce

Wspétpraca z pracodawcami
TEL. 13 43 213 89,13 43 616 94 H

e wydarzenia
Poradnictwo zawodowe J . .
TEL. 13 43 617 19, wew. 330 10 Wywiad z pania Katarzyng Pietruszka,
Szkolenia Swiadczaca ustugi prawne
TEL.13 43 617 19 wew. 602, 603
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1343213 89,13 43 616 94:
staze — wew. 332; prace interwencyjne, . . .
roboty publiczne — wew. 331; refundacja 12 N egOCJaCJe Czemu S+Uzaz
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pracy - wew. 337; srodki na podjecie 16 Swiadczenia przystugujgce osobom,
dziatalnosci gospodarczej — wew. 338, 339 - . .
ktore zrezygnowaty z pracy z powodu opieki
nad niepetnosprawnym dzieckiem
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Szanowni Panstwo,

Z przyjemnoscia pragne zaprezentowac kolejny numer wydawa-
nego przez nas Bqdz na Biezgco. Jestem przekonana, ze kazdy
z naszych Czytelnikéw znajdzie w nim co$ interesujacego. Oczy-
wiscie oprécz biezacych statystyk, obrazujacych sytuacje w po-
wiecie kro$nienskim, prezentujemy kolejng osobe, ktéra przy
wsparciu finansowym urzedu mogta rozpoczaé realizacje swoje-
go planu zawodowego zwigzanego z prowadzeniem wiasnej fir-
my. Dodatkowo w numerze przeczytaé¢ mozna o $wiadczeniach
przystugujacych osobom, ktére z powodu opieki nad niepetno-
sprawnym dzieckiem zrezygnowaty z pracy oraz o tym, jak ra-
dzi¢ sobie z bezrobociem. Wszystkim naszym Klientom zainte-
resowanym tematyka prowadzenia rozméw biznesowych, pole-
cam material po§wiecony negocjacjom, po ktérego przeczytaniu
dowiedza sie jak rozmawia¢, by osiagnac porozumienie. Zycze
przyjemnej lektury.

REGINA CHRZANOWSKA
Dyrektor

Powiatowego Urzedu Pracy
w Kroénie
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Rynek pracy

W powiecie krosnienskim

Oprac.
RAFAL DZIURA

Sytuacja na rynku pracy
w powiecie krosnienskim
—maj 2016
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Liczba zarejestrowanych bezrobotnych

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Krosnie* Bilans bezrobotnych do 30 roku zycia

REJON 0GOtEM KOBIETY Rejon Ogotem | Kobiety
Krosno 1662 889 Krosno 405 217
Powiat krosnieniski 4411 2408 Powiat krognieriski | 1330 762
Rymandéw miasto i gmina 495 264 Ogélem 1735 979
Dukla miasto i gmina 675 369
Jasliska 75 47
Jedlicze miasto i gmina 620 347
Iwonicz miasto i gmina 475 249
Kroscienko Wyzne 182 98 Oferty pracy stan na 31.05.2016 r.
Korczyna 392 201 Zgtoszone | Pozostate na | Suma ofert
Wojaszowka 368 204 Rejon w okresie koniec okresu | od poczatku
Miejsce Piastowe 511 300 sprawozdaw. | sprawozdaw. | roku
Chorkéwka 618 329 Powiat
krosnienski | 282 197 1427
Ogélem 6073 3297 2 m. Krosno

*z wylaczeniem oséb podlegajacych aktywizacji

Liczba 0s6b wyrejestrowanych z powodu podjecia pracy - stan na koniec miesigca sprawozdawczego

W tym finansowane ze §rodkéw publicznych:

o TR s Srodki na podjecie L
i . o . Zatrudnienie os6b
Staze dziatalnosci gospodarczej oraz e
o . do 30 roku zycia
doposazenie stanowiska pracy
2292 225 63 122

Osoby bezrobotne z ustalonym profilem pomocy - stan na koniec miesigca sprawozdawczego

Rejon Profil | Profil Il Profil Ill
Krosno 98 1219 347
Powiat krognieniski 173 3312 906
OGOLEM 266 4531 1253

4 vaaz NA BIEZACO
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ak radzic sobie

Z bycierm

Dezrobotnym »

Motywacja to bardzo waz-
ny aspekt poszukiwania pra-
cy. Wedtug badan oceniaja-
cych efektywnos¢ Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki
aktywno$¢ poszukiwania pra-
cy udtugotrwale bezrobotnych
jestumiarkowana. % z nich nie
szuka pracy wcale lub nie robi
tego czedciej niz raz w miesig-
cu. Zaledwie 1 na 10 czyni to
kazdego dnia. Zwracajac uwa-
ge na aspekt wiary w skutecz-
nosc¢ poszukiwania pracy, czyli
szanse najej znalezienie, moze-
my zauwazy¢ wielki pesymizm.
Az co czwarty bezrobotny nie
widzi zadnych szans na znale-
zienie pracy, a 36,6% okreéla te
szanse jako niewielkie. Trud-
no na takim przekonaniu bu-
dowa¢ motywacje. Wida¢ tu po-
stawe, ktéra moga okresli¢ sto-
wa ,po co sie starac, jesli nie
mam szans’.

Ten brak motywacji powia-
zany jest zatem z niska samo-
ocena. Na pewno zmiane tej sy-
tuacji moga stymulowac szkole-
nia dlabezrobotnych. Zaréwno
te dotyczace kompetencji spo-
tecznych (komunikacja inter-
personalna, etc.), jak i umie-
jetnosci zawodowych (kursy
zawodowe). Wydarzenia te sa
czesto dla osoby dlugotrwa-
le bezrobotnej wielky zmia-
na. Moze pozna¢ nowych lu-
dzi, zauwazyé, ze nie tylko ona
ma problemy z zatrudnieniem.

W psychologii szeroko opisy-
wane sa mechanizmy podno-
szenia wiary w siebie w sytu-
acji poréwnania do 0séb o po-
dobnej sytuacji zyciowej. War-
to, by te szkolenia pokazywaty
bezrobotnej osobie jej poten-
cjat, byly swego rodzaju pod-
kregleniem tego, ze ona takze
duzo moze.

W ramach aktywizacji kta-
dzie sie réwniez nacisk na
wsparcie doradcéw zawodo-
wych i psychologéw. Jedni
idrudzy moga stac sie niezwy-
kle istotni dla os6éb zmotywo-
wanych na drodze do powrotu
narynekpracy. Jedniidrudzy
winni dysponowac wiedza do-
tyczacg motywowania oraz wy-
znaczania celéw i ich realiza-
cji. Psycholog z kolei moze po-
moéc w radzeniu sobie ze stre-
sem, a nawet lekami. Stany te
czesto wyczerpuja na tyle, ze
trudno osobie bezrobotnej zna-
lez¢ motywacje do poszukiwa-
nia pracy.

Przyczyny dlugotrwalego
bezrobocia
Przyczyny dlugotrwatego

bezrobocia sg bardzo rézne.
Raporty Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki wskazuja
jednak, ze gtéwna przyczyna
dtugotrwatego bezrobocia jest
czasjego trwania. Im dtuzej bo-
wiem kto$ pozostaje poza ryn-
kiem pracy, tym trudniej mu

naniego wrécic. Dlaczego szan-
senaznalezienie pracy maleja?
Gtéwnie z powodu spadku mo-
tywacji bezrobotnego. W miare
uplywu czasu szuka on bowiem
pracy coraz mniej intensywnie.
O ile bezrobotni ,krétkotrwa-
1i” chcg znalez¢ prace jak naj-
szybciej, o tyle wéréd bezrobot-
nych diugotrwale ta postawa
jest rzadsza. Powodem takie-
go stanu rzeczy moze by¢ ros-
nace zniechecenie, brak wiary
we wlasne mozliwosci, apatia,
anawet postawa roszczeniowa
w stosunku do innych.

Diugotrwatle bezrobocie
zmniejsza aktywno$¢ codzien-
na. U bezrobotnego powstaje
postawa, ktérg mozna by na-
zwal na wzér wyuczonej bez-
radnosci ,wyuczonym bezro-
bociem”. Z powodu kolejnych
porazek w poszukiwaniu pracy
irosnacego zobojetnienia szu-
ka on pracy rzadziej, z géry za-
ktadajac, ze to nic nie da. Z cza-
sem postgpuje utrata czegos co
nazwac mozna ,rytmem dnia
pracownika” co powoduje prob-
lemy z utrzymaniem uzyskane-
go zatrudnienia ijeszcze wiek-
sze ostabienie wiary we wias-
ne mozliwosci.

Kolejnym powodem dtugo-
trwatego bezrobocia jest roz-
woj technologiczny. Osoby pra-
cujace nieprzerwanie podno-
sza swoje kwalifikacje w szyb-
ko zmieniajacym sie $wiecie.



niektérych
branzach (motoryzacja, medy-
cyna, produkgcja, biotechnolo-
gia, informatyka itp.) juz kil-
ka lat pozostawania bez pracy
powoduje konieczno$¢ prze-
szkolenia na nowo. A szkole-
nia kosztuja. Zaréwno firme
chcaca zatrudnic osobe, ktora
jest bezrobotna, jak i samego
bezrobotnego chcacego miec
wieksze szanse na zatrudnie-
nie. Dla firmy to pytanie — czy
warto zainwestowaé w kogo$
kto nie ma aktualnych kwalifi-
kacji? Dla bezrobotnego — skad
wzigé pienigdze na konieczne
szkolenia?
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Zrédlo:
http://serwisy.

gazetaprawna.pl/praca-i-kariera/

artykuly/949217 kariera-po-

czterdziestce-praca-50.html

Sledem
mMitow

utrudniajgcych robienie kariery
zawodowej po czterdziestce

1. Jestem za stary
Predzej czy p6zniej kazdego

dopada taka mysl. Zwlaszcza
w sytuacjach, kiedy przeglada-
my sie w lustrze i widzimy no-
wa zmarszczke na twarzy lub

kolejny siwy wtos. Niektorzy
z nas sami skazuja sie na po-
razke, twierdzac, ze jestjuz za
po6zno na zmiane pracy. Od-
rzucaja potencjalne oferty, po-
dajac za gtéwny powdd swoj
,zaawansowany wiek. Prawde
moéwiac nie ma nic gorszego

niz dyskryminowanie samego

siebie. Przeciez ten zaawanso-
wany wiek ma swoje plusy: wie-
dze zdobywana latami, bogate

do$wiadczenia, peten wachlarz

umiejetnosci i zawierajaca kil-
kaset pozycji siatke kontaktéw.
Stowem jest tu wszystko, cze-
go do$wiadczonemu pracowni-
kowi zazdrosci niejeden z61-
todziéb.

2. Pracajest, ale tylko
dzigki znajomosciom

I takinie. Ciagle jednak uwa-
za sie, ze prace znajduje sie dzie-
ki protekgji. Zdaniem specjali-
stéw réwnie czesto znajduje sie
prace dzieki wlasnej determina-
cjiizaangazowaniu. Znajomo-
§ci, ktore tak czesto negatywnie
sie kojarza, nie maja nic wspol-
nego z nieuczciwym zatatwia-
niem pracy. Chodzi po prostu
o budowanie sieci kontaktéw
zawodowych ibycie polecanym
ze wzgledu na swoje kompeten-
cje, a nie zazytosci rodzinne.

3. Mlody pracownik za-
wsze bedzie bardziej pro-
duktywny ode mnie

To kolejny mit, ktéry spra-
wia, ze wpadamy w pulapke ne-
gatywnego myslenia, skazujac
sie na zawodowy zast6j. Nikt
przeciez nie bedzie ptacit nam
zabezczynnosc. Wystarczy za-
czac dziata¢. Zaufa¢ wtasnemu
dos$wiadczeniu i nabywanym
latami kompetencjom. Warto
pokaza¢ wlasna innowacyjnosc,
przytomny umyst, zdolnos¢ ra-
dzenia sobie w kryzysowych sy-
tuacjach a takze umiejetnos¢
kierowania zespotem i wspot-
pracy w grupie.

4. Mniejsza odpowie-
dzialnosé, mniejsza sa-
tysfakcja

Myél o zmianie pracy, gdy je-
ste$myjuz po czterdziestce, mo-
ze rodzi¢ rézne obawy, np. ze nie
uda nam sie wypracowac stabil-
nej pozycji w nowej firmie, nie
bedziemy wykonywaé ambit-
nych rzeczy, co odbije sie na wy-
sokosci zarobkéw, skazujac nas
na zawodowe wypalenie. Prze-
chodzenie od samego poczatku
$ciezki kariery mocno znieche-
ca, ale moze réwniez okazac sie
$wietng okazja do nabycia no-
wych umiejetnosci i doswiad-
czen. Poza tym, w kazdej pra-
cy dochodzimy do pewnego eta-
pu, wktérym przestajemy siejuz
rozwijaé, a zmiana posady po-
zwala odzyskac swiezos¢ i wy-
rwac sie rutynie. Wykonywanie

>

pracy mniej odpowiedzialnej tez
moze przynosic wiele korzysci —
pozwoli ztapa¢ oddech i da oka-
zje do cieszenia sie zyciem pry-
watnym.

5. Nie chce mieé szefa
mlodszego od siebie

Jezeli bedziemy dobrymi
pracownikami, nie powinno
mie¢ dla nas wiekszego znacze-
nia, czy doceniajacy nasz wkiad
w rozwdj firmy szef, ma od nas
wiecej, czy mniej lat.

6. Pracodawca nie zaak-
ceptuje moich ptacowych
wymagan

,Za duzo” to pojecie wzgled-
ne, wszystko zalezy od tego, co
mamy do zaoferowania w za-
mian. Jezeli domagamy sie wy-
sokiego wynagrodzenia, musi-
my przekonaé pracodawce, ze
zatrudniajac nas, robi dobry in-
teres. Musi wiedzie¢, ze przy-
jecie nas jest $wietng inwesty-
cja w rozwdj firmy.

7. Za pézno juz na zmiany

Nigdy nie jest za pdzno dla
kogos, kto nie pozwala sobie
na zapadniecie z zawodowy
letarg. Jezeli zalezy komus na
ciagltym rozwoju, bedzie podej-
mowat ryzyko, poniewaz wie,
ze moze sie ono optaca¢. Nowe
zadanie, to nowe dos$wiadcze-
nia, nowe kontakty — jednym
stowem satysfakcja z bycia ak-
tywnym i kolejny krok w kie-
runku samorealizacji.
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Prosze opowiedzied,
jakie ustugi Pani swiad-
czy w ramach prowadzo-
nej przez siebie dzialal-
nosci gospodarczej?
Prowadzona przeze mnie
od 14 pazdziernika 2015 roku
dziatalno$¢ gospodarcza, zaj-
muje sie $wiadczeniem ustug
prawniczych w ramach indywi-
dualnej kancelarii adwokackiej.
Oferowana przeze mnie szero-
ko pojeta pomoc prawna obej-
muje w szczegdlnosci udziela-
nie porad prawnych, przygo-
towywanie opinii prawnych,
uméw, pism procesowych na
uzytek toczacych sie postepo-
wan sadowych i administra-
cyjnych, $rodkéw zaskarze-
nia, a takze reprezentowania
klientéw kancelarii przed sa-
dami, organami $cigania, urze-
dami oraz innymi instytucja-
miiorganami.

Kto moze korzystaé
z Pani ustug?

Swiadczone przeze mnie
w ramach prowadzonej dzia-
talnosci ustugi skierowane
sa w zasadzie do wszystkich
podmiotéw prawa. Jednakze
juz kilkumiesieczna praktyka
pozwala na wysuniecie wnio-
sku, ze zdecydowanie najwiek-
sza grupe klientéw mojej kan-
celarii stanowia osoby fizyczne,
ktore zgtaszajg sie z potrzeba
udzielenia im pomocy prawnej
w sprawach karnych, rodzin-
nych, cywilnych (sprawy tzw.

Lgruntowe”, spadkowe oraz z za-
kresu zobowiazan) czy tez ad-
ministracyjnych.

Co sklonilo Pania do
zalozenia wlasnej firmy?
Decydujac sie na zalozenie
wtasnej dziatalnosci, kiero-
watam sie wieloma pobudka-
mi. Przede wszystkim wtasna
kancelaria adwokacka byta mo-
im marzeniem, do ktérego re-
alizacji cierpliwie i usilnie da-
zytam przez kolejne lata, naj-
pierw poprzez ukonczenie stu-
diéw prawniczych, a nastepnie
trzyletniej aplikacji adwoka-
ckiej, uwienczonej egzami-
nem adwokackim. Miatam przy
tym na wzgledzie fakt, ze ad-
wokat moze wykonywac czyn-
noséci zawodowe jedynie w $ci-
$le okreslonych formach praw-
nych, w tym w ramach indywi-
dualnej kancelarii adwokackiej,
rodzacej koniecznosc zatozenia
wlasnej ,firmy”. Ponadto pro-
wadzenie wtasnej dziatalnosci
jawito sie dla mnie jako rozwia-
zanie optymalne. Po pierwsze,
dzieki temu moge robi¢ to, co
sprawia mi ogromna satysfak-
cje. Po drugie —jak trafnie prze-
widziatam - prowadzenie wlas-
nej firmy” sprawdza sie w przy-
padku oséb, takichjakja, czyli
aktywnych, kreatywnych, zor-
ganizowanych, odnajdujacych
sie wkontaktach z innymiludz-
miilubiacymiwszelkie wyzwa-
nia. Wreszcie nie bez znaczenia
pozostawatl dla mnie fakt, ze

wiasny ,biznes” wiaze sie z per-
spektywa rozwoju i zdobywa-
niawarto$ciowych, zyciowych
doswiadczen.

Jak wygladatly poczatki
Pani dziatalnosci gospo-
darczej? Z jakimi prob-
lemami musiala sie Pani
uporacé oraz jak udato sie
przezwyciezy¢ wszystkie
przeciwnosci?

Rozpoczecie wiasnej dzia-
talnosci to nie lada wyzwanie,
zwlaszcza dla osoby, takiejjakja
- niemajacej zadnego doswiad-
czeniaw sprawach zwigzanych
z zaktadaniem swojej ,firmy”.
Na poczatku pojawit sie prob-
lem, skad pozyska¢ srodki na
rozpoczecie wlasnej dziatalno-
$ci, zwlaszcza na zakup niezbed-
nego sprzetu, urzadzen. W tej
kwestii nieocenionym wspar-
ciem okazalo sie by¢ uzyskane
przeze mnie dofinansowanie na
podjecie dziatalnosci gospodar-
czej dla oséb bezrobotnych za-
rejestrowanych w PUP w Kros-
nie. Dzieki przyznanym $rod-
kom z powodzeniem mogtam
urzadzi¢ kancelarie i zakupic po-
trzebne do jej prowadzenia rze-
czy. Poza tym musiatam ,upo-
ra¢ sie” z wszelkimi formalnoé-
ciami, jakie wigzg sie z zatoze-
niem wiasnej dziatalnosci, cho¢
w praktyce okazalo sie, ze nie
bylo to az tak skomplikowane
i czasochtonne. Nadto pewne
trudnosci pojawily sie w pierw-
szych miesigcach prowadzenia



dziatalnosci, kiedy kancelaria

bezposrednio po ,wkroczeniu”
na rynek ustug nie przynosita

znacznych dochodéw. Rozwia-
zaniem tego problemu okazato

sie jednak rozwazne gospodaro-
wanie uzyskanym przychodem,
gdzie priorytetem byto pokrycie

wszystkich koniecznych kosz-
téw zwigzanych z prowadze-
niem dziatalnosci.

Jakie to uczucie, kiedy
jest sie dla siebie wlas-
nym szefem? Czy decy-
zje o otworzeniu dzialal-
nosci gospodarczej uwa-
za Pani za strzal w dzie-
sigtke?

Uwazam, ze bycie dla sie-
bie wlasnym szefem rodzi wie-
le uczud. Z jednej strony wiaze
sie z ogromna satysfakcja i kom-
fortem psychicznym, a z drugiej
strony oznacza funkcjonowanie
z cigglym poczuciem odpowie-
dzialnosci za wlasne dzialania
i trafnos$¢ podejmowanych de-
cyzji. Niemniej jednak, majacw
sobie odwage, samodyscyplinei
che¢ zmierzania sie zwyzwania-
mi oraz wole walki z wszelkimi
przeciwno$ciami, trudno sobie
wymarzyclepsza ,prace” anize-
li prowadzenie wlasnej dziatal-
nosci gospodarczej. Prowadzo-
na przeze mnie kancelaria ad-
wokacka jest co prawda ,mtoda
firmg” i trudno jest jednoznacz-
nie oceni¢ jak w przysztosci be-
dzie prosperowac. Jednakze na
chwile obecna moge stwierdzi¢,

ze decyzja o zalozeniu wlasnej
dzialalnosci gospodarczej by-
fa trafna.

Na zakup jakiego sprzetu
przeznaczyla Pani
otrzymane z PUP srodki
finansowe?

Uzyskane z dofinansowania
$rodki przeznaczytam w cato-
$ci na urzadzenie biura kance-
larii (zakupitam meble, biurko,
fotel, stolik i krzesta dla klien-
téw) oraz zakup potrzebnego
sprzetu, ktéry pozostaje nie-
zbedny z punktu widzenia pro-
wadzonej przeze mnie dziatal-
nosci (w tym laptopa, urzadze-
nia wielofunkcyjnego, aparatu
fotograficznego, togi adwoka-
ckiej, systemu informacji praw-
nej oraz literatury prawniczej).

Jakie rady databy Pani
osobom, ktére zamierza-
ja w przyszlosci otworzyé
wlasny biznes?

Uwazam, ze najwazniejszym
jest, aby wramach prowadzonej
dziatalnosci zajmowac sie tym,
co potrafimy najlepiej i co wia-
ze sie dla nas z zadowoleniem
oraz satysfakcja. Poza tym war-
to na poczatek opracowac swoi-
sty ,biznes-plan”, ktéry pozwoli
nam odpowiednio ocenic szan-
se powodzenia planowanego
przedsiewziecia oraz oszaco-
wac koszty, jakie wigzac sie be-
dazzalozeniem ,firmy” i wpro-
wadzeniem jej na rynek ustug.
Nastepnie nalezy postarac sie

o pozyskanie srodkéw finanso-
wych, ktére pozwola nam roz-
poczadé prowadzenie dziatalno-
$ci. W przypadku braku wtasne-
go kapitatu warto podja¢ kroki,
aby uzyskac wsparcie finanso-
we od instytucji, ktére tego ro-
dzaju pomoc oferuja. Mozna
réwniez poszukac dobrej rady
u 0s6b, ktére prowadza dziatal-
nos¢ o podobnym profilu. Po-
za tym przed zatatwieniem for-
malnosci dotyczacych zatoze-
nia dziatalnosci wskazana wy-
daje sie by¢ konsultacja z osoba,
zajmujaca sie rachunkowoscia
iksiegowoscia. Wreszcie nalezy
pamietac o tym, ze kazda no-
wa firma potrzebuje czasu, aby
,wbic sie” na rynek ustug, odpo-
wiednio rozwinacizaczaé przy-
nosi¢ wymierne korzysci. Dla-
tego w zadnym wypadku nie
mozna poddawac sie w sytua-
cji, kiedy przez pierwszy okres
prowadzonej dziatalnosci nie
osiaggamy z tego tytutu zado-
walajacych nas efektow, w tym
finansowych.

Dziekuje za rozmowe.
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Negocjac)

- CZemu stuza?

Dobry negocjator potrafi wejsc w 0sobowosc swo-
jego rozmowcy, przyjac wobec niego odpowiednia
postawe i konsekwentnie realizowac plan, ktory
zakonczy sie konsensusem.

Termin negocjacje wywodzi sie
z tacinskiego stowa negotium,
czyli biznes, interes i swoje
zr6dto znajduje w stownictwie
handlowym. Jedna z pierw-
szych stosowanych przez czto-
wieka form negocjacji byt han-
del wymienny. Jeszcze do nie-
dawna termin negocjacje re-
zerwowany byt wytacznie dla
$wiata polityki i dyplomacji.
Obecnie uzywany jest w odnie-
sieniu do wielu dziedzin ludz-
kiego zycia, w tym réwniez do
dziatalno$ci biznesowe;j.
Kazdego dnia na catym
$wiecie przeprowadzanych jest
miliardy negocjacji, poczaw-
szy od tych, ktére maja miej-
sce w domach imoga dotyczy¢
corocznego wyjazdu na wakacje
a skonczywszy na prowadzo-
nych za zamknietymidrzwiami
wielkich korporacji rozmowach,
od ktérych powodzenia zale-
23 wielomilionowe kontrakty.
Przez negocjacje mozemy za-
tem zrozumie¢ sytuacje, w kto-
rych przedstawiciele dwdch
firm, omawiaja warunki przy-
sztej wspoétpracy, jak i sytua-
cje, kiedy maz i Zona majac od-
mienne zdanie na temat remon-
tumieszkania, prébuja znalez¢
rozwigzanie, ktére pozwoli za-
dowoli¢ obie strony.
Najprosciej ujmujac negocja-
cje to komunikowanie sie w ce-
lu poszukiwania porozumienia,
ktére moze zapewnic stronom
wiecej korzysciniz dziataniena
wlasna reke i wbrew sobie. Na

tym etapie nalezy doda¢, ze ne-
gocjacje nie sa ani walka, ani

przyjacielskim spotkaniem,
podczas ktérego mozna swo-
bodnie wymienia¢ sie pogla-
dami. Przez wielu specjalistow

w dziedzinie biznesu okreglane

sg jako niezwykle trudny pro-
ces podejmowania decyzji, od

ktoérych zalezy realizacja przy-
najmniej niektérych intereséw.
Skuteczny negocjator nie dazy
wobec tego do odniesienia zwy-
ciestwa, lecz osiggniecia poro-
zumienia.

W kazdym procesie negocja-
cyjnym wystepuja co najmniej
dwie strony. Zdaniem profesora
Zbigniewa Neckiego, dochodzi
miedzy nimi do sekwencji wza-
jemnych posuniec, ktére maja
doprowadzi¢ do mozliwie ko-
rzystnego rozwigzania powsta-
tego miedzy nimikonfliktu in-
tereséow. Oczywiscie strony mu-
sza mie¢ $wiadomo$¢ przynaj-
mniej cze$ciowej wspdélnoty,
bez ktérej nie bytoby mozliwe
przystapienie do rozméw. Wy-
zej wzmiankowane sekwencje
posuniec odnosza sie nie tylko
do wypowiadanych przy nego-
cjacyjnym stole stéw, aleipod-
jetych dziatan.

Kazdy czlowiek podejmu-
je decyzje na podstawie emo-
cji. Ich zrozumienie oraz zdol-
no$c¢ odpowiedniego na nie od-
dzialtywania stanowia klucz do
osiagniecia perfekcji w nego-
¢jacjach. Gdybysmy byli w pet-
niracjonalni, wszystko bytoby

wyrazane numerycznie, a ne-
gocjacje sprowadzatyby sie do
analizy cyfr zawartych w ar-
kuszu kalkulacyjnym. Dobry
negocjator potrafi zatem wejsé
w 0sobowo$¢ swojego rozmow-
cy, przyjaé¢ wobec niego odpo-
wiednig postawe i konsekwen-
tnie realizowaé plan, ktéry za-
konczy sie konsensusem. Do-
datkowo wykazuje sie odwaga,
cierpliwo$cia, uczciwos$cia
i umiejetno$cia stuchania.

Postawa zorientowana na
czlowieka

Osoby, z ktérymi prowadzi-
my rozmowy wymagaja indy-
widualnego traktowania. Ozna-
cza to, ze poznajemy czlowie-
ka w oparciu o to, jak sami go
odbieramy, kierujac sie zasada,
ze z zalozenia ludzie s dobrzy.
Btedne jest postrzeganie roz-
moéwcy przez pryzmat organi-
zacji, ktéra reprezentuje, nawet
jesli mielismy z tg organizacja
przykre doswiadczenia. Nega-
tywne nastawienie powoduje
nakrecanie spirali nienawisci,
ktéra oddali nas od wszelkie-
go porozumienia.

Emocje rzadza w zyciu czto-
wieka, odgrywaja silny wptyw
na kazdg miedzyludzka inter-
akcje. Dlatego podstawowym
elementem procesu negocjacyj-
nego jest akceptowanie partne-
ra takim, jakim jest oraz usza-
nowanie jego punktu widzenia.
Postawa ukierunkowana na
zrozumienie drugiego cztowie-



ka jest kluczem do jego emo-
¢ji. Prowadzi do budowania po-
zytywnego wizerunku i wzbu-
dza zaufanie, bez ktérego nie
da sie nawigza¢ nici porozumie-
nia. Perspektywa ,MY” otwiera
przed negocjatorem i jego roz-
moéwca mozliwos¢ potaczenia
sit, skupienia sie na jednym ce-
luipotraktowania problemujak
tamigtéwki, ktérej rozwiazywa-
nie daje ogromna satysfakcje.
Dla prawidtowego i skutecz-
nego przebiegu negocjacji, nie-
zbedne jest spelnienie okreslo-
nych warunkéw:
> interesy poszczegélnych stron
negocjacji powinny by¢ w cze-
$cizbiezne, aw czesci sprzecz-
ne, czyli wynika¢ z indywidu-
alnych preferenciji,
negocjacje muszg by¢ trakto-
wane jako wyjatkowo ztozo-
ny proces,
negocjacje powinny wyni-
ka¢ ze sprzecznosci intere-
séw, ktora daje sie poznac
dzieki reprezentowanemu
stanowisku.

Z reguly negocjacje dzieli
sie na trzy typy:

twarde, ktére polegaja na sta-
wianiu drugiej stronie zde-
cydowanych i konkretnych
wymagan, wywieraniu pre-
sji 1 unikaniu kompromiséw.
rzeczowe, polegajace na stoso-
waniu obiektywnych kryteriéw,
proponowaniu alternatywnych
rozwigzan, dazeniu do szeroko
pojetego kompromisu, okazy-

waniu szacunku dla przeciwni-
kéw iich pogladéw.

> miekkie, charakteryzujace
sie ulegtosdcia przynajmniej
jednego negocjatora. Ich ce-
lem jest poszukiwanie polu-
bownego rozwigzania nawet
za cene wiasnych strat.

Style negocjacji:
KOMPROMIS - charaktery-
zuje sie specyficznym podej-
$ciem, w ktérym doprowadza
sie do sytuacji, kiedy kazda ze
stron negocjacji osigga pewne
korzysci, ale kosztem ustepstw.
Osiagniete porozumienie nie
zaspokaja w petnipotrzeb zad-
nej ze stron, ale zapewnia pod-
trzymanie poprawnych relacji.
DOMINACJA - prowadzenie
negocjacji w sposéb bardzo sta-
nowczy, uniemozliwiajacy lub
mocno ograniczajacy zaspoko-
jenie potrzeb strony przeciw-
nej. Styl ten jest wykorzystywa-
ny gtéwnie przez osoby o twar-
dym charakterze, lubiace rywa-
lizacje, wykazujace sktonnosci
przywoédczeidazace do uzyska-
nia wtadzy. Dominacja zalicza-
najest do twardych negocjacji
i charakteryzuje ja:
ukierunkowanie na wygrana
za wszelka cene,
traktowanie innych jak prze-
ciwnikoéw,
brak zaufania do rozméwcy,
podejrzliwos,
stanowczo$¢ pogladéw i nie-
ugietos¢,
wymaganie ustepstw w ce-
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lu prowadzenia dalszych ne-
gocjacji,
zdecydowana obrona wtas-
nych pogladéw i czeste wy-
wieranie nacisku,
poszukiwanie rozwigzan sa-
tysfakcjonujacych tylko jed-
na ze stron,
osiagniecie jednostronnych
korzysci jako sposobu na
stworzenie mozliwosci po-
rozumienia.
DOSTOSOWANIE SIE — styl
negocjowania polegajacy na
$wiadomej rezygnacji z wilas-
nych korzysci w celu zrealizo-
wania osobistych celéw i zato-
zen strony przeciwnej. Gtéw-
nym wyznacznikiem takiego
postepowania jest utrzymanie
poprawnych relacji z rozméw-
cami. Styl ten jest stosowany
przez osoby, ktére fatwo ulegaja
wplywom, sa ufne iniekonflik-
towe. Dostosowanie sie jest za-
liczane do negocjacji miekkich
i charakteryzuje je:
» przyjacielski stosunek nego-
cjatorow,
dazenie do osiagniecia
porozumienia,
dopuszczanie sie ustepstw
w celu dbania o wzajemne
relacje,
wzajemne zaufanie,
niejednokrotne poddawanie
sie naciskom i ulegtos¢,
unikanie walkiikonfrontacji,
przedstawianie ofert,
mozliwo$¢ zmiany stanowiska,
decydowanie sie na jedno-
stronng utrate korzysci na

poczet strony przeciwnej,

» dazenie do znalezienia roz-
wigzania, ktére zaspokoi stro-
ne przeciwna.

UNIKANIE - styl charakte-
ryzujacy sie biernoscia, unika-
niem zdecydowanych dziatan,
a nawet stosowaniem uciecz-
ki. Taki sposéb negocjowania
wynika z przeswiadczenia, ze
prowadzenie rozméw bywa
nieoptacalne, poniewaz korzy-
$ci moga by¢ niewspéimierne
z poniesionymi kosztami. Ten
typ negocjacji prowadzi z reguty
do poniesienia strat przez obie
strony. Stosuje sie go, gdy dazy
sie do ukarania, upokorzenia
lub ponizenia strony przeciwne;j.

NEGOCJACJE INTERAK-
TYWNE - podejscie do roz-
mow, preferujace osiagniecie
rezultatu w postaci: wygrana
- wygrana. Polega on na wyne-
gocjowaniu porozumienia, kté-
re jest korzystne dla obydwu
stron. Wéréd najwazniejszych
zasad, ktére obowiazuja w tym
stylu prowadzenia rozméw, wy-
réznia sie:
> stosowanie rozwigzan ko-

rzystnych dlakazdej ze stron,

» stosowanie wylacznie obiek-
tywnych kryteriéw,

» skupienie sie na celach i za-
tozeniach, a nie na zajmowa-
nym stanowisku.

Istnieje wiele technik ne-
gocjacyjnych. Ich wykorzysty-
wanie ma na celu przechylenie
korzysci na strone negocjato-
ra. Odbywa sie to przez wer-
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balizowanie zadan, stosowanie
ustepstw, kamuflowanie nad-
miernej checi szybkiego osiag-
niecia porozumienia, a takze
stawianie oporu wobec zabie-
gbéw oponenta oraz stosowa-
nie presji psychologicznej, kté-
ra ma ostabi¢ argumenty stro-
ny przeciwnej. Z punktu wi-
dzenia specjalistéw, ustepstwo
jest nieodigcznym elementem
kazdej techniki negocjacyjnej,
a sposob dochodzenia do kom-
promisu bywa wazniejszy niz
sam kompromis. Umiejetnos¢
stosowania ustepstw w nego-
cjacjach wiaze sie z przestrze-
ganiem pewnych regut:

1. Ustepstwa nie moga by¢
zbyt duze. Liczy sie sam fakt
pdjécia na ustepstwo niz jego
rozmiar. Niewielkie ustepstwo
pociaga za soba chec odwzajem-
nienia sie za przystuge. Duze
ustepstwa z kolei moga prowa-
dzi¢ do zachtannosci.

2. Udowodniono, ze dtu-
gotrwate staranie sie przyno-
si wiecej satysfakcji i zadowo-
lenia, poniewaz bardziej ceni
sie co$, o co trzeba bylo diu-
go zabiega¢. Nalezy wobec te-
go ustepowac z oporem i nie-
zbyt szybko.

3. Ustepstwa nalezy stop-
niowo zmniejszac. Pozwoli to
zrozumied stronie przeciwnej,
ze zbliza sie granica mozliwo-
$ciitolerancji negocjatora, kto-
rej przekroczenie uniemozli-
wi osiggniecie zamierzonego
celu. Zabieg ten wymusza na

rozméwecy koniecznosé ztoze-
nia weczeséniejszych deklaracji.

4. Zdarzaja sie sytuacje, kie-
dy strona przeciwna wysuwa
absurdalne wrecz propozycje.
W zadnym wypadku nie wolno
reagowac emocjonalnie. Zacho-
wanie dystansu pozwoli prze-
analizowa¢ poziom determi-
nacji negocjatora i przygoto-
waé odpowiednie argumenty,
ktére udowodniag absurdal-
nos¢ zadan.

5. Jezelizalezy nam na sku-
tecznym prowadzeniu nego-
cjacji, nie powinnisémy uste-
powac jako pierwsi, szczegdl-
nie w istotnych kwestiach.
Pozwoli to zrozumie¢ stronie
przeciwnej, ze nie ma do czy-
nienia z amatorem, lecz profe-
sjonalista.

6. Nie nalezy godzi¢ sie na
pierwsza przedstawiong pro-
pozycje, poniewaz bedzie ona
najmniej korzystna. Partner
rozméw ma $wiadomos¢, ze
bedzie musiat péjs¢ na ustep-
stwo. Zbyt pochopne przyjecie
propozycji skaze nas na poraz-
ke w negocjacjach.

Ponadto przed péjsciem na
ustepstwa nalezy:
> doktadnie przeanalizowac
wymagania strony przeciw-
nej, poniewaz moze okazaé
sie, ze ustgpstwo nie zosta-
nie zauwazone lub docenione,
zwraca¢ uwage, czy druga
strona zdaje sobie sprawe
z poczynionych ustepstw,

» przypominaé co jakis czas

rozmoéwcy o poczynionych
najego korzys¢ ustepstwach,
zakamuflowa¢ satysfakcje wy-
nikajaca z ustepstw poczynio-
nych przez strone przeciwna.

v

Wybrane techniki
negocjacyjne
»Dobry - zly negocjator”

Interesy jednej ze stron repre-
zentowane sa przez dwéch ne-
gocjatoréw. Technika ta polega
naupozorowaniu miedzy nimi
konfliktu. Pierwszy z negocja-
toréw stawia zbyt wygérowane
wymagania stronie przeciwne;j.
Jest agresywny, stara sie swoim
zachowaniem o$mieszy¢iponi-
zy¢ partnera rozméw. Kiedy pro-
wadzone w ten sposéb negocja-
cje, wywotluja w stronie przeciw-
nej coraz wieksza nerwowosc,
do akeji wkracza drugi z nego-
cjatoréw, ktéry swoim mitym,
tagodnym i przychylnym uspo-
sobieniem naktania rozméwce
do drobnych ustepstw. Podda-
ny takiemu zabiegowi rozmdwca
jest w stanie zaakceptowad wa-
runki stawiane przez ,,dobrego”
negocjatora.

»Co by bylo, gdyby...”

Ta polegajaca na zadawaniu
hipotetycznych pytan techni-
ka, pozwala pozna¢ prawdzi-
we intencje partnera bizneso-
wego iuzyskac od niego istotne
informacje z punktu widzenia
prowadzonych rozmoéw. Po-
przez czeste stosowanie pyta-
nia ,co by byto, gdyby”, negocja-
tor angazuje strone przeciwng



do przedstawienia konkretnych
propozycji, ktérych analiza sta-
je sie zrédlem cennych infor-
macji, np. na temat kondycji fi-
nansowej firmy, jej celéw stra-
tegicznych i osigganych wyni-
kéw sprzedazowych. Niezwykle
istotna podczas stosowania tej
technikijest obserwacja sygna-
téw niewerbalnych wysytanych
przez partnera rozmow.
»Ograniczone kompetencje”
Technika negocjacyjna daja-
ca mozliwos¢ uzyskania prze-
wagi nad rozméwca, poprzez
odméwienie zaakceptowania
wysuwanych przez niego pro-
pozycji, przy rbwnoczesnym
powotywaniu sie na ograni-
czenie wlasnego petnomoc-
nictwa. Strona, ktéra posiada
petne kompetencje do prowa-
dzenia rozméw i podejmowa-
nia waznych decyzji, ustepuje
szybciej i tatwiej, poniewaz za-
mierza zréwnowazy¢ dziatania,
sadzac, ze w ten sposob uda sie
dojs$¢ do zadowalajacego poro-
zumienia.
»Wykorzystanie czasu”
Swiadome wydtuzanie czasu
trwania rozmaéw, celowe unika-
nie podjecia ostatecznej decyzji
lub zbyt szczegbétowe analizo-
wanie mato istotnych kwestii,
to tylko niektére sztuczki sto-
sowane przez profesjonalnych
negocjatoréw. Strona, ktéra wy-
korzystuje tego typu zabiegi da-
zy do wydluzenia negocjacji do
momentu, w ktérym ukltad sit
zmieni sie na jej korzys¢.

»Wskazywanie
konsekwencji”

Druga strona negocjacji, da-
zac do osiagniecia zamierzone-
go celu, czesto nie jest $wiado-
ma konsekwencji, podjetych de-
cyzji. W takiej sytuacji nego-
cjator przedstawia negatywne
dla obu stron skutki okreslone-
go porozumienia, na ktérego
osiagnieciu zalezy rozmoéwcy.

»Przeciwny przyklad”

W trakcie prowadzenia nego-
cjacji stanowisko drugiej strony
oparte jest na przekonaniach.
Bardzo wazne jest wobec te-
go umiejetne ich podwaza-
nie. Przedstawia sie w tym ce-
lu przyktady, ktére sa niezgod-
ne z przekonaniami partnera
rozmow. Nie zawsze przyno-
si to petne korzysci, ale w du-
zej mierze pozwala ostabic site
wysuwanych przez strone prze-
ciwna argumentow.

Fazy negocjacji

» Faza wstepna — dotyczy za-
poznania uczestnikéw, na-
wigzania pierwszego kontak-
tu, przedstawienia wstepnych
propozycjiistanowisk, a takze
ustalenia wzajemnych relacji.
Faza rozwiniecia — dotyczy
przedstawiania argumen-
tacji i prowadzenia rozméw.
Jej gtéwnym celem jest zbli-
zenie oczekiwan rozmdéwcow,
ktére zostaly wyrazone w fa-
zie wstepnej, a takze skréce-
nie dystansu miedzy ich po-
trzebami. Negocjatorzy po-
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przez argumentacje przeko-
nuja sie do swoich propozyciji.
Z reguly pierwsza propozycja
jestnie do przyjecia, poniewaz
uwzglednia korzysci tylko jed-
nej strony. Kolejne propozy-
cje powinny pociagac za soba
obustronne ustepstwa. Brak
ustepstw wigze sie z utrata
cennego czasu i brakiem po-
rozumienia. W takiej sytuacji
zalecane jest stosowanie dys-
kusji i burzy mézgéw.
Dyskusja — wymiana zdan
na okreslony temat, prowa-
dzaca do wspélnych wnio-
skéw. Jest bardziej ogélnym
omawianiem i rozpatrywa-
niem danego problemu, po-
legajacym na przedstawianiu
iprzyjmowaniu racjonalnych
argumentow.
Burza mé6zgéw — metoda gru-
powego myslenia twérczego,
majaca na celu szukanie op-
tymalnych rozwigzan jakie-
go$ problemu. Jej podstawo-
wym zalozeniem jest nieoce-
nianie poszczegdlnych pomy-
stéw na etapie ich zgltaszania.
Faza konicowa — ostatni etap
negocjacji, w ktérym docho-
dzido zaakceptowania przyje-
tych rozwigzan inadania im
formalnego wyrazu w postaci
umowy lub kontraktu.
Profesjonalny negocjator
zdaje sobie sprawe, ze negocja-
cje nie koniczg sie na etapie za-
koriczenia rozmoéw. Realizacja
zawartej umowy réwniez sta-
nowi czgé¢ procesu negocja-

cyjnego i moze potrwac kilka
lat. Bardzo wazne wobec tego

z punktu widzenia osiagniecia
obustronnych korzysci jest do-
trzymanie danego stowa. Nikt
przeciez nie chce wspétpraco-
wac z firma, ktéra przypomina

sobie o kliencie w dniu podpi-
sania lub przedtuzenia umowy.
Zdecydowana wiekszos¢ sto-
sunkéw biznesowych to rela-
cje dtugoterminowe, w ktérych

liczy sie nie tylko sfera stuzbo-
wa, ale i towarzyska. Niekto-
rzy kontrahenci przywiazuja
wieksza wage do do kontaktéw
osobistych niz kwestii bizneso-
wych zawartej umowy. Osiag-
niete w wyniku negocjacji po-
rozumienie powinno zostac do-
glebnie przeanalizowane przez

pryzmat pézniejszych konse-
kwencji oraz poniesionych na-
ktadow, ktére nie powinny by¢

wyzsze od korzysci.
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Opracowano

na podstawie artykutu
AGNIESZKI BRZOSTEK
http://praca.gazetaprawna.pl
/artykuly/945942,0piekun-
niepelnosprawnego-swiadczenie-
pielegnacyjne-specjalny-zasilek-
opiekunczy.html

Niniejszy materiat nie stanowi
przepiséw prawa, posiada jedynie cha-

rakter informacyjny.
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Swiadczenia

przystugujgce osobom,

ktore zrezygnowaty z pracy

z powodu opieki nad niepetnosprawnym
dzieckiem lub niedoteznym
wspotmatzonkiem

1. Swiadczenie
pielegnacyjne

Przystuguje przede
wszystkim:
rodzicom,
faktycznym opiekunom,
osobom, bedacym spokrew-
niong rodzing zastepcza,
innym osobom, na ktérych
ciazy obowiazek alimenta-
cyjny wobec dziecka.

Mowa tu o osobach, ktére
nie podjety lub zrezygnowa-
ty z zatrudnienia lub wyko-
nywania innej pracy zarobko-
wej w celu sprawowania opie-
kinad niepelnosprawnym dzie-
ckiem. Warunkiem otrzymania
$wiadczenia jest réwniez udo-
kumentowanie, ze niepetno-
sprawno$¢ wymagajacego opie-
ki dziecka powstata przed ukon-
czeniem przez nie 18 roku zycia
lub do ukoniczenia 25 roku zycia
w przypadku dzieci uczacych sie
w szkole lub studiujacych.

Swiadczenie pielegnacyjne
przyznawane jest niezaleznie
od osiaganych dochodéw. Od
2016 roku jego wysokos¢ wy-
nosi 1300 zt netto miesiecznie.
0Od 2017 roku bedzie ono walo-
ryzowane, a jego wysokos¢ be-
dzie zwiekszana w zaleznoéci
od kwoty minimalnego wyna-
grodzenia za prace.

~

v

v

~

2. Specjalny zasitek
opiekunczy

Przystuguje opiekunom do-
rostych oséb niepelnospraw-
nych. Od 1 stycznia 2015 roku

o0 przyznanie tego $wiadczenia
moga ubiega¢ sie nie tylko oso-
by, ktére zrezygnowaly z pracy
w celu opieki nad niepetnospraw-
nym, ale réwniez te osoby, kté-
rew og6le nie podjely zatrudnie-
nia lub innej pracy zarobkowe;.
Dodatkowo o specjalny zasitek
opiekuniczy moga wnioskowaé
rolnicy, ich matzonkowie i do-
mownicy.

O przyznaniu prawa do zasil-
ku decyduje prég dochodowy —
taczny dochéd rodziny sprawu-
jacej opieke oraz rodziny osoby
wymagajacej opieki. W przeli-
czeniu na jednego cztonka ro-
dziny nie moze przekroczy¢ 764
zt. Jezeli kwota ta zostanie prze-
kroczona, zasitek przystuguje,
jezeli uprawniony otrzymywat
go w poprzednim okresie zasit-
kowym. Aktualnie wysoko$¢ za-
sitku wynosi 520 zt miesiecznie.

3. Zasilek dla opiekuna
osoby niepelnosprawnej

Przystuguje opiekunom
0s6b dorostych ze znacznym
stopniem niepetnosprawno-
$ci, ktére w skutek noweliza-
cji ustawy o $wiadczeniach ro-
dzinnych utracity 1 lipca 2013
roku prawo do $wiadczenia pie-
legnacyjnegoijednoczesnie nie
spelnity kryterium dochodowe-
go do otrzymania specjalnego
zasitku opiekuniczego. Zasitek
dla opiekuna réwniez wynosi
520 zt miesiecznie i jego wyso-
kos¢ zalezy od wysokosci docho-
déw w rodzinie.

4. Zasilek lub dodatek
pielegnacyjny
Swiadczenie przyznawane

w celu czesciowego pokrycia
ponoszonych przez opiekunéw
wydatkéw. Zasitek pielegnacyj-
ny wynosi 153 zt miesiecznie
iprzystuguje:
niepetnosprawnemu dziecku,
osobie niepetnosprawnej
w wieku powyzej 16 roku
zycia, ktéra posiada znaczny
stopien niepelnosprawnosci,
osobie niepelnosprawnej po-
wyzej 16 roku zycia o umiar-
kowanym stopniu niepetno-
sprawnosci, pod warunkiem,
ze niepelnosprawno$é po-
wstata przed ukonczeniem
21 rokiem zycia,
osobie, ktéra ukonczyta 75 lat.

Zasitek pielegnacyjny nie
przystuguje osobie, posiadaja-
cej prawo do dodatku pielegna-
cyjnego, ktéryjest przyznawany
osobom catkowicie niezdolnym
do pracy oraz samodzielnej eg-
zystencji. Wysokos¢ tego dodat-
kuwynosi 208,79 zt miesiecznie.

~
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5. Dodatek do zasitku ro-
dzinnego

Przystuguje rodzinie wycho-
wujacej niepelnosprawne dzie-
cko, pod warunkiem, ze jej mie-
sieczny dochéd w przeliczeniu
najednego czlonka rodziny nie
przekroczy 764 zt. O dodatek
moga wystapic rodzice, praw-
ni lub faktyczni opiekunowie
dziecka, do ukonczenia przez
nie 18 roku zycia lub 24 roku



zycia, w przypadku dzieci ucza-
cych sie lub studiujacych i legi-
tymujacych sie umiarkowanym
lub znacznym stopniem niepet-
nosprawnosci. Wysokos¢ dodat-
ku wynosi:

» 89 zl miesiecznie na dziecko,
ktére nie ukoniczyto 5 roku
zycia,

> 118 zt miesiecznie na dziecko
w wieku powyzej 5 lat, ale po-
nizej 18 roku zycia,

> 129 zt miesiecznie na dziecko,
w wieku pomiedzy 18 a 24 ro-
kiem zycia.

Mozna réwniez ubiega¢ sie

o dodatek zwigzany z ksztatce-

niem i rehabilitacja niepetno-

sprawnego dziecka. Jego wy-
sokosé¢ wynosi 80 zt miesie
nie, gdy przyznane jestna dzie-

cko do 5 roku zycia lub 100 z

miesiecznie w przypadku dzie-

cka do 24 roku zycia. Y
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Porady

orupowe

przez PUP w Krosnie

w Il kwartale 2016 roku

Aktywnosé

w poszukiwaniu pracy
13 LIPCA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
ZAKRES TEMATYCZNY:

> cel zawodowy

» metody szukania pracy

> dokumenty niezbedne w po-

szukiwaniu pracy
> elementy autoprezentacji

Poznaj swoje kompetencje
i mozliwosci zawodowe -
porada z zastosowaniem
narzedzi diagnostycznych
26 LIPCA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
7 WRZESNIA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
ZAKRES TEMATYCZNY:
> analiza obszaréw trudnosci
w okreslaniu celu
> deficyty wiedzy i umiejetno-
$ci zawodowych
» system wyznawanych warto-
$ci a decyzje zawodowe

Powrét na rynek pracy

9 SIERPNIA 2016

GODZ. 9.00, POK. 325

12 SIERPNIA 2016

GODZ. 9.00, POK. 325

ZAKRES TEMATYCZNY:
analiza wlasnego potencja-
tu zawodowego (umiejetno-
§ci, predyspozycje i zainte-
resowania zawodowe)
umiejetnos¢ wykorzystania
informacji o sobie w plano-
waniu dziatan na rynku pracy.

~

~

Powrét na rynek pracy
15 LIPCA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
9 SIERPNIA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
30 SIERPNIA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
ZAKRES TEMATYCZNY:

» analiza wlasnego potencja-
tu zawodowego (umiejetno-
$ci, predyspozycje i zainte-
resowania zawodowe),

> umiejetno$¢ wykorzystania
informacji o sobie w plano-
waniu dziatar na rynku pracy.

Dlugotrwale bezrobocie
- przyczyna zewngtrzna

czy wewnetrzna?

21 LIPCA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
22 SIERPNIA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
5 WRZESNIA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
ZAKRES TEMATYCZNY:

» pomoc w odkryciu indywidu-
alnych zainteresowan zawo-
dowych i predyspozycji
okreslenie poziomu motywa-
¢cji do podejmowania dziatan
zawodowych
wzmocnienie pozytywnego
nastawienia do dziatania
okreslenie preferencji zawo-
dowych
nakreslenie zagadnien z za-
kresu rekrutacji i selekcji

przewidziane do realizacji

Motywacja do zmiany
warunkiem sukcesu
zawodowego
19 LIPCA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
18 SIERPNIA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
ZAKRES TEMATYCZNY:
> analiza obszaréw trudnosci
w okreslaniu celu
> deficyty wiedzy i umiejetno-
$ci zawodowych
» system wyznawanych warto-
$ci a decyzje zawodowe

Bilans kompetencji
i umiejetnosci zawodo-
wych. Rozpoznaniepre-
dyspozycji zawodowych
25 SIERPNIA 2016
GODZ. 9.00, POK. 325
ZAKRES TEMATYCZNY:
> analiza obszaréw trudno-
$ci w okreslaniu celu zawo-
dowego
> deficyty wiedzy i umiejetno-
$ci zawodowych
» system wyznawanych warto-
$ci a decyzje zawodowe
» wybor miejsca pracy a predys-
pozycje zawodowe



Podstawa prawna

Ustawa z dnia 26.06.1974 r.
- Kodeks pracy (Dz. U.

Z 2014 r. poz. 1502 ze zm.)

Zrédto:

www.bankier.pl/wiadomosc/

Na-kilka-lat-przed-

emerytura-wieksza-trwalosc-

-etatu-3506455.html

Na kilka lat przed emerytura

wieksza
trwatosc etatu»

Generalnie pracodawca nie
moze wypowiedzie¢ umowy
o prace pracownikowi, ktére-
mu brakuje nie wiecej niz 4 la-
ta do osiagniecia wieku emery-
talnego. Pracownicy w wieku
przedemerytalnym korzysta-
ja z tej ochrony w do$¢ szero-
kim zakresie. Wprawdzie doty-
czy ona tylko wypowiedzenia
umowy przez pracodawce, ale
uchylenie jej nastepuje w nie-
licznych przypadkach.

Grupowe zwolnienia nie
uchyla ochrony

Kodeks pracy wprowadza
wzmocniong ochrone trwa-
tosci zatrudnienia pracowni-
kéw w wieku przedemerytal-
nym. Pracodawca nie moze
wypowiedzie¢ umowy o prace
pracownikowi, ktéremu braku-
je nie wiecejniz 4 lata do osiag-
niecia wieku emerytalnego, je-
zeli okres zatrudnienia umoz-
liwia mu uzyskanie prawa do
emerytury z osiggnieciem tego
wieku (art. 39 K.p.). Ochrona ta
nie przystuguje jedynie w przy-
padku uzyskania przez pracow-
nika prawa do renty z tytutu
catkowitej niezdolnos$ci do pra-
cy badz likwidacji lub upadtosci
pracodawcy (art. 401411 K.p)).

Nawet dokonywanie zwol-
nien na podstawie ustawy
o szczegolnych zasadach roz-
wigzywania z pracownikami
stosunkéw pracy z przyczyn
niedotyczacych pracownikéw
(Dz. U. Z 2015 1. Poz. 192 ze
zm.), zwanej ustawa o zwolnie-

niach grupowych, nie uchyla tej
ochrony. W wielu przypadkach
to wtasnie ustawa o zwolnie-
niach grupowych jest ,furtka”
pozwalajaca zwolni¢ pracowni-
ka, ktéremu przystuguje szcze-
golna ochrona na mocy Kodek-
su Pracy. Ma to miejsce przy-
ktadowo w odniesieniu do pra-
cownikéw korzystajacych z co
najmniej 3-miesiecznego urlo-
pu wychowawczego. Jednak
w przypadku pracownika ko-
rzystajacego z ochrony przed-
emerytalnej, pracodawca ob-
jety zakresem ustawy o zwol-
nieniach grupowych - co na-
stepuje w razie zatrudniania
co najmniej 20 pracownikéw
— moze jedynie wypowiedzie¢
dotychczasowe warunki pracy
i ptacy. Wypowiedzenie zmie-
niajace mozna zastosowac za-
réwno w przypadku typowych
zwolnien grupowych, jak i in-
dywidualnych.

Dokonanie wypowiedze-
nia zmieniajacego wobec pra-
cownika w okresie korzysta-
nia z ochrony przedemerytal-
nej jest mozliwe, cho¢ w bar-
dzo ograniczonym zakresie,
réwniez na podstawie Kodek-
su pracy. Zgodnie zart. 43 K.p.,
pracodawca moze wypowie-
dzie¢ warunki pracy lub pta-
cy wspomnianemu pracow-
nikowi, jezeli wypowiedzenie
zmieniajace jest konieczne ze
wzgledu na:

» wprowadzenie nowych zasad
wynagradzania dotyczacych
ogoétu pracownikéw zatrud-

nionych u danego pracodaw-
cy lub tejich grupy, do ktérej
pracownik nalezy,

stwierdzona orzeczeniem le-
karskim utrate zdolnosci do
wykonywania dotychczaso-
wej pracy albo niezawinio-
na przez pracownika utrate
uprawnien koniecznych do
jej wykonywania.

Przepisem tym moze sie po-
stuzy¢ zaréwno pracodawca
podlegajacy ustawie o zwolnie-
niach grupowych, jak i praco-
dawrca, ktory stosuje wytacznie
Kodeks Pracy. Wypowiedzenia
zmieniajacego w takiej sytuacji
nie mozna jednak wykorzysty-
wac niezgodnie z jego przezna-
czeniem, ktérym jest zmiana
warunkow zatrudnienia.

Ochrona przedemerytalna
nie obowiazuje w przypadku,
gdy pracownik osiggnie wiek
uprawniajacy do tej ochrony
po wypowiedzeniu przez pra-
codawce umowy o prace.

Wypowiedzenie zmienia-
jace dla pozoru

Jakjuz wspomniano, w okre-
$lonych warunkach pracodaw-
camoze wypowiedzie¢ warun-
ki pracy i/lub ptacy pracowni-
kowi korzystajacemu z ochrony
przedemerytalnej. Pracownik
moze jednak nie przyja¢ no-
wych warunkéw zatrudnienia
zaproponowanych mu w tym
wypowiedzeniu.

Zgodnie z art. 42 §3 K.p,,
wrazie odmowy przyjecia przez
pracownika zaproponowanych
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Sekretariat
tel. 1343 617 19

e-mail: rzks@praca.gov.pl

w wypowiedzeniu zmieniaja-
cym nowych warunkéw pracy
lub ptacy, umowa o prace roz-
wiazuje sie z uptywem okresu
dokonanego wypowiedzenia.
Jezeli pracownik przed upty-
wem potowy okresu wypowie-
dzenia nie ztozy o$wiadczenia
o odmowie przyjecia zapropo-
nowanych warunkéw, uwaza
sie, ze wyrazit zgode na te wa-
runki. Wéwczas zmiany wcho-
dza w zycie po uptywie okresu
wypowiedzenia.

Taka konstrukcja wypo-
wiedzenia zmieniajacego mo-
ze niekiedy ,zachecac” praco-
dawcéw do prob wykorzystania
tego wypowiedzenia dla zwol-
nienia chronionego pracowni-
ka. W takim celu wystarczyto-
by przedstawi¢ pracownikowi

,zaporowe” warunki zatrudnie-
nia, liczac na to, ze nie zosta-
na przyjete i umowa ulegnie
rozwiazaniu. Takie praktyki
byly juz jednak analizowane
przez sady. W wyroku z dnia
12 stycznia 2012 r., sygn. akt
II PK 83/11, Sad Najwyzszy
wskazal, ze: Przy wypowiedzeniu

zmieniajgcym dokonanym wobec
pracownika podlegajgcego szcze-
golnej ochronie, na podstawie art.
10ust. 3ustawy z 2003 1. 0 szcze-
golnych zasadach rozwigzywania
z pracownikami stosunkoéw pra-
cy z przyczyn niedotyczgcych pra-
cownikdéw, istotne znaczenie majg
okolicznosci zwigzane z likwida-
cjg stanowiska pracy, ale wytgcz-
nie pod kgtem ewentualnej pozor-
nosci takiego dziatania, wynika-
jacej z proby obejscia przepiséw
o szczegdlnej ochronie trwatosci
stosunku pracy (...).

Limity nie dzialaja przy
szczegolnej ochronie

Od 22 lutego 2016 r. w pra-
wie pracy obowiazuja nowe li-
mity zatrudniania na czas okre-
Slony, tzw. limity,3313". Zgod-
nie z przepisami przej$ciowymi
stosuje sie je réwniez — na okre-
$lonych warunkach — do umoéw
na czas okreslony trwajacych
w dniu wejscia w zycie nowych
przepiséw. Na mocy regulacji
przejsciowych umowy korzy-
stajace ze szczegblnej ochrony
wylaczone sa jednak spod no-

URZAD PRACY

ul. Bieszczadzka 5
38-400 Krosno

Wspoélpraca z pracodawcami
tel. 1343 213 89, 13 43 616 94,

wew. 501, 503

wych zasad limitowania. Prze-
pisu art. 251 K.p. W brzmie-
niu obowigzujacym od 22 lu-
tego 2016 r. nie stosuje sie do
umowy na czas okreslony, za-
wartej przed ta data, ktérej roz-
wiazanie przypadnie po upty-
wie 33 miesiecy od tego dnia
(tj. po 21 listopada 2018 1.) - je-
zeli stosunek pracy z tej umo-
wy podlega szczegdlnej ochro-
nie przed wypowiedzeniem lub
rozwigzaniem umowy o prace
w okresie od 22 lutego 2016 r.
do 21 listopada 2018 r.

Powyzsze oznacza, ze takiej
umowy nie uwzglednia sie wli-
mitach ,3313". Rozwiazuje sie
ona z uptywem okresu, najaki
zostata zawarta, przy czym pra-
cownik musi by¢ objety szcze-
g6lna ochrong stosunku pracy
przez caty okres 33 miesiecy li-
czony od dnia wejscia w zycie
nowych przepiséw (tj. od 22 lu-
tego 2016 1.). Jesli korzysta z ta-
kiej ochrony tylko przez czes¢
tego okresu, to art. 14 ust. 6 no-
weli, ktéry wprowadza omawia-
ne wylaczenie, nie bedzie miat
zastosowania.

Informacja o rejestracji
tel. 1343 213 89, 13 43 616 94




