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CHARAKTERYSTYKA BEZROBOCIA W  REGIONIE TARNOWSKIM 
 

WSTĘP 
 

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie obejmuje swym działaniem region 
tarnowski leżący we wschodniej części województwa w tym 2 powiaty tj.: 

 Miasto Tarnów - miasto na prawach powiatu 

 Powiat Tarnowski – w skład, którego wchodzi 16 gmin, z tego 7 gmin miejsko-
wiejskich takich jak: 

Ciężkowice, Radłów, Ryglice, Tuchów, Wojnicz, Zakliczyn  
i Żabno, oraz 9 gmin wiejskich Gromnik, Lisia Góra, Pleśna, 
Rzepiennik Strzyżewski, Skrzyszów, Szerzyny, Tarnów, 
Wierzchosławice, Wietrzychowice. 

 

Miasto Tarnów obejmuje powierzchnię 72 km2. Zamieszkuje w nim 111 tys. 
mieszkańców w tym 68,7 tys. osób w wieku produkcyjnym (61,9%). Gęstość 
zaludnienia 1.541 osób na km2. Wśród mieszkańców przeważają kobiety, 

które stanowią 52,8% ludności miasta. 

Na koniec 2015 r. pozostawało bez pracy ponad 4,5 tys. osób, w tym 59% to kobiety. 
Stopa bezrobocia wynosiła 8,3% ludności aktywnej zawodowo. 
 

Powiat Tarnowski obejmuje powierzchnię 1.416 km2. Zamieszkuje w nim 
200,2 tys. mieszkańców w tym 127 tys. osób w wieku produkcyjnym (63,4%). 
Gęstość zaludnienia 141 osób na km2. Zdecydowana większość 176,1 tys. 

osób, to mieszkańcy wsi, którzy stanowią 88% ludności powiatu. Kobiety stanowią 
50,3% ogółu mieszkańców. 

Na koniec 2015 r. bez pracy pozostawało 8,6 tys. osób, w tym 58,6% to kobiety. Stopa 
bezrobocia wynosiła 11,6% ludności aktywnej zawodowo.  

 

Obsługa bezrobotnych w 2015 r. odbywała się w ośmiu 
punktach na terenie regionu:  
 
 w jednostce macierzystej w Tarnowie  
             pl. Gen J. Bema 3,  
 Filii w Tuchowie, ul. Jana III Sobieskiego 23 
 Filii w Żabnie, Rynek 29 
 Lokalnym Punkcie Informacyjno -   
             Konsultacyjnym w Radłowie, ul. Brzeska 9  
 oraz 4 gminnych punktach 
            w Zakliczynie, Ryglicach, Szerzynach oraz      
            w Wojniczu.  
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   Poziom bezrobocia 
 
Poziom bezrobocia według stanu na 31 grudnia 2015 r. w całym regionie tarnowskim 

wyniósł 12.738 osób bezrobotnych, z czego w: 

 mieście Tarnowie – 4.571 osób,  

 powiecie tarnowskim –  8.167 osób.  

 
W 2015 roku łączna liczba bezrobotnych w regionie spadła o 2.217 osób, przy czym: 

 w mieście Tarnowie spadła o 792 osoby, 

 w powiecie tarnowskim spadła o 1.425 osób. 
 

Poziom bezrobocia w regionie tarnowskim w 2015 roku przedstawiał się 
następująco: 

 

 
Na przestrzeni 2015 roku poziom bezrobocia w regionie tarnowskim utrzymywał się 

w granicach 12,0 - 16,1 tys. osób bezrobotnych. Najwyższy poziom Urząd zanotował  

w lutym 2015 roku – 16.028 osób, a najniższy w październiku –  12.088 osób. 

 

Na koniec 2015 roku w ewidencji pozostawało 12.738 osób bezrobotnych tj. o 2.217 

osób mniej w porównaniu ze stanem z końca grudnia 2014 roku. Poziom bezrobocia 

w końcu 2015 roku był jednym z najniższych zanotowanych w okresie ostatnich 25 lat. 

Niższe bezrobocie zanotowano jedynie w roku 1990, 2007 i 2008. 
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Liczba bezrobotnych łącznie z miasta Tarnowa i powiatu tarnowskiego, wg stanu na 
koniec grudnia w poszczególnych latach rejestrowanego bezrobocia, przedstawiała 
się następująco:  
 

 
 

W ostatnich 10 latach zmiany w liczbie osób bezrobotnych charakteryzowały zarówno 

duże spadki  jak i wzrosty liczby osób pozostających bez pracy. W latach 2006 -2008 

można zaobserwować, że bezrobocie w regionie tarnowskim gwałtownie maleje, 

choć spadek bezrobocia w samym 2008 roku nie był już tak spektakularny jak  

w latach 2006 - 2007. W końcu 2008 roku bezrobocie osiągnęło jeden z najmniejszych 

poziomów od momentu powstania bezrobocia rejestrowanego, czyli od 1990 roku.  

W kolejnych latach w wyniku ogólnoświatowego kryzysu gospodarczego można 

zaobserwować wzrost liczby bezrobotnych. Dopiero w 2014 roku, po 5 latach 

wzrostów, liczba bezrobotnych znacząco maleje. Rok 2015 jest drugim z kolei,  

w którym zanotowano duży spadek bezrobocia. 
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Poziom bezrobocia w poszczególnych powiatach: mieście Tarnowie i powiecie 
tarnowskim w 2015 roku przedstawiał się następująco: 

 

 
W mieście Tarnowie w 2015 roku poziom bezrobocia utrzymywał się w granicach  

4,4 - 5,7 tys. osób bezrobotnych. Najwyższy poziom zanotowano w lutym – 5.724 

osoby, a najniższy w październiku –  4.484 osoby. Liczba bezrobotnych na koniec 2015 

roku wyniosła 4.571 osób i było to o 792 mniej w porównaniu do stanu z grudnia 

2014 roku. 

W okresie od stycznia do grudnia 2015 roku poziom bezrobocia w powiecie 

tarnowskim utrzymywał się w granicach 7,6 – 10,3 tys. osób bezrobotnych  

i podobnie jak w mieście Tarnowie, najwyższy poziom tut. Urząd zanotował w lutym  

– 10.304 osoby, a najniższy w październiku –  7.604 osoby. Liczba bezrobotnych  

w końcu 2015 roku była o 1.425 osób niższa niż w końcu 2014 roku. 

Z analizy poziomu bezrobocia wyraźnie wynika, że krzywa poziomu bezrobocia jest 

bardziej dynamiczna w przypadku powiatu tarnowskiego niż w przypadku miasta 

Tarnowa. Przyczyna tak specyficznych zmian leży w charakterystyce powiatu 

tarnowskiego, jego zasobów gospodarczych oraz ludności go zamieszkującej, która 

pochodzi w znacznej większości ze wsi. 

 
Na koniec 2015 roku pracy poszukiwało łącznie 13.032 mieszkańców Tarnowa  
i powiatu tarnowskiego w tym: 
 Bezrobotnych   - 12.738 osób w tym 1.074 osoby niepełnosprawne, 
 Poszukujących pracy  -      294 osoby  w tym 176 osób niepełnosprawnych. 
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Stopa bezrobocia w kraju i województwie 

 

 
Stopa bezrobocia w Polsce na koniec 2015 r. wynosiła 9,8% i była o 1,6% niższa  

w porównaniu do stanu z końca grudnia 2014 r.  

W Małopolsce – wyniosła 8,4% i w 2015 r. spadła o 1,3 punktu procentowego. 

 

 
 
 
 
W 2015 roku stopa bezrobocia spadła we wszystkich województwach. Największy 

spadek bezrobocia zanotowano w województwach: warmińsko-mazurskim o 2,4%, 

kujawsko-pomorskim i zachodniopomorskim o 2,2%, pomorskim o 2,1%, lubuskim  

o 1,9%, dolnośląskim o 1,8%. 

Najmniejszy spadek wystąpił w województwach: lubelskim o 0,9%, podlaskim o 1,1%, 

mazowieckim o 1,2%, małopolskim o 1,3%. 
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Stopa bezrobocia poszczególnych powiatach Małopolski 
 
Wśród 22 powiatów w Małopolsce, w ośmiu z nich (m. Krakowie, powiecie 

krakowskim, powiecie bocheńskim, powiecie myślenickim, mieście Nowy Sącz, 

powiecie wielickim, powiecie suskim i mieście Tarnowie) stopa bezrobocia była niższa 

od średniej wojewódzkiej (8,4%), a w pozostałych 14 powiatach ją przekraczała. 

W 10-ciu powiatach (brzeskim, nowotarskim, gorlickim, tarnowskim, chrzanowskim, 

olkuskim, tatrzańskim, nowosądeckim, limanowskim i dąbrowskim), stopa bezrobocia 

była wyższa od średniej krajowej (9,8%). 

 

 
 
Miasto Tarnów, ze stopą bezrobocia 8,3% zajmowało 8 miejsce na liście powiatów  

w Małopolsce, licząc wg najniższego poziomu tego wskaźnika.  W porównaniu „rok do 

roku” stopa bezrobocia była o 1,4% niższa niż w końcu grudnia 2014 roku (9,7%). 

 

Powiat tarnowski, ze stopą bezrobocia 11,6%, zajmował 16 miejsce, a wskaźnik 

stopy był o 1,8% niższy w porównaniu do stanu w końca grudnia 2014 roku (13,4%). 
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Stopa bezrobocia w Polsce na tle innych krajów Unii Europejskiej 
 

Wg danych statystycznych, opublikowanych przez Eurostat; stopa bezrobocia 

sezonowo wyrównana na koniec 2015 roku w poszczególnych krajach UE 

kształtowała się, jak pokazano na poniższym wykresie. 
 

Wyjaśnienie skrótów: 

UE 28 (28 krajów – członków UE: Austria, Belgia, Bułgaria, Cypr, Chorwacja, Dania, Estonia, Finlandia, 
Francja, Grecja, Hiszpania, Irlandia, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, Holandia, Niemcy, Polska, 
Portugalia, Republika Czeska, Rumunia, Słowacja, Słowenia, Szwecja, Węgry, Wielka Brytania, 
Włochy). 
Strefa Euro (od 1 stycznia 2015 - 19 krajów Unii Gospodarczo – Walutowej). 

 
 

Uwagi metodologiczne 
Eurostat mierzy stopę bezrobocia jako procent osób w wieku 15-74 lata pozostających bez pracy, 
zdolnych podjąć zatrudnienie w ciągu najbliższych dwóch tygodni od daty badania, którzy aktywnie 
poszukiwali pracy w ciągu ostatnich tygodni w odniesieniu do wszystkich osób aktywnych zawodowo 
w danym kraju. 
 

Najniższą tzw. stopą bezrobocia sezonowo wyrównaną w Unii Europejskiej UE28 wg 

Eurostatu charakteryzowały się Niemcy i Republika Czeska, w których wskaźnik ten 

wyniósł 4,5%. Trzecią pozycję zajęła Wielka Brytania 5,0%. Kolejne trzy miejsca zajęły: 

Malta – 5,1%, Austria – 5,8% i Dania – 6,0%. 

Najwyższy wskaźnik odnotowano w Grecji (24%), Hiszpanii (20,8%), Chorwacji 

(16,5%). Następnie na Cyprze (15,7%), Portugalii (11,8%), Włoszech (11,4%) i Słowacji 

(10,6%). Polska ze stopą 7,1% uplasowała się na 12 pozycji licząc od najniższego 
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poziomu tego wskaźnika i jest to o jedną pozycje wyżej niż przed rokiem, a spadek 

stopy wyniósł 0,1 punktu procentowego.  

W 2015 roku w 4-rech krajach zanotowano wzrost stopy bezrobocia, w 23 spadek,  

a tylko w jednym (Estonia) stopa bezrobocia była na takim samym poziomie jak na 

koniec 2014 roku. Średnio, stopa bezrobocia spadła w całej UE o 0,9 punktu 

procentowego. W strefie Euro wskaźnik ten spadł o 1 punkt procentowy. 

Największy spadek wystąpił: w Hiszpanii o 2,8 punktu, w Grecji o 1,9 punktu,  

w Chorwacji, Słowacji i Portugalii o 1,8. Wzrost stopy bezrobocia odnotowano w:  

Finlandii o 0,6 punktu, Luksemburgu o 0,3 punktu, Austrii o 0,2 punktu i Rumunii o 0,1 

punktu. 
 
 

 

  Osoby nowo zarejestrowane do ewidencji bezrobotnych (napływ) 
 

W 2015 roku zarejestrowało się 18.240 bezrobotnych mieszkańców Tarnowa  

i powiatu tarnowskiego - (o 889 osób mniej niż w 2014 r.).  

W większości były to osoby, które zarejestrowały się po raz kolejny - 14.710 osób  

tj. 80,6%, ogółu zarejestrowanych. Po raz pierwszy zarejestrowało się 3.530 osób 

(19,4%). 

 

  Osoby wyłączone z ewidencji (odpływ) 
 
W 2015 roku z terenu miasta Tarnowa i powiatu tarnowskiego z ewidencji 

bezrobotnych wyłączono 20.457 osób bezrobotnych tj. o 606 osób mniej niż w 2014 

roku. Największą grupę wyłączonych z ewidencji stanowiły osoby, które podjęły pracę 

– 9.396, co stanowiło 45,9% ogółu wyłączonych. Było to o 123 osoby więcej niż  

w 2014 roku. 
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Drugą, co do wielkości grupę stanowiły osoby, które nie potwierdziły gotowości  

do podjęcia zatrudnienia - było to 4.295 osób, co stanowiło 21% ogółu wyłączonych. 

Takich osób było o 879 mniej niż w 2014 roku.  
 

Na własny wniosek, status bezrobotnego utraciło 2.084 osoby tj. 10,2% wyłączonych  

i takich osób było o 48 mniej niż rok wcześniej. 
 

W 2015 roku 809 bezrobotnych mieszkańców Tarnowa i powiatu tarnowskiego 

podjęło działalność gospodarczą, w tym 571 osób skorzystało z dotacji z FP i EFS 

udzielanej przez Urząd Pracy na uruchomienie własnej działalności. W porównaniu do 

2014 roku było to 14 osób mniej (5 osób mniej pobrało dotację).  
 

 
 

Kształtowanie się napływów i odpływów w ostatnich 5 latach pokazuje poniższy 
wykres. 
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Struktura osób bezrobotnych z miasta Tarnowa i powiatu tarnowskiego 
 

Struktura bezrobotnych wg wieku  

W 2015 roku wśród bezrobotnych zmniejszył się odsetek ludzi młodych  

w wieku do 35 lat, ale nadal ludzie młodzi stanowili liczną grupę - 48,7% ogółu 

bezrobotnych. Odsetek bezrobotnej młodzieży w wieku do 25 lat zmniejszył się o 3,5 

punktu procentowego z 23,2% do 19,7%, a odsetek osób w wieku 25-34 lata wzrósł 

nieznacznie z 28,6% do 29,0%.  

Natomiast udział osób ze starszych grup wiekowych pow. 35 lat, wzrósł łącznie  

o 3,1 punktu procentowego, w porównaniu do poziomu z końca 2014 roku. 

Najbardziej w ostatnich 3 latach wzrasta odsetek osób najstarszych powyżej 60 roku 

życia. 
  

Wiek 
Liczba bezrobotnych Odsetek do ogółu 

31 grudnia 
2013 

31 grudnia 
2014 

31 grudnia 
2015 

31 grudnia 
2013 

31 grudnia 
2014 

31 grudnia 
2015 

18-24 lat 4436 3466 2509 26,3% 23,2% 19,7% 

25-34 lat 4809 4284 3694 28,5% 28,6% 29,0% 

35-44 lat 3036 2800 2545 18,0% 18,7% 20,0% 

45-54 lat 2908 2663 2312 17,2% 17,8% 18,1% 

55-59 lat 1355 1311 1198 8,0% 8,8% 9,4% 

pow. 60 lat 345 431 480 2,0% 2,9% 3,8% 

RAZEM 16889 14955 12738 100% 100% 100% 
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Struktura bezrobotnych wg wykształcenia   

 
Struktura bezrobotnych wg wykształcenia w końcu 2015 roku utrzymywała się 

na zbliżonym poziomie jak w roku 2014. We wszystkich grupach wykształcenia 
nastąpił spadek liczby bezrobotnych. Najliczniejszą grupę stanowiły osoby  
z wykształceniem zasadniczym zawodowym (30%). Na drugim miejscu pozostawały 
osoby z wykształceniem policealnym i średnim zawodowym (24,5%), a na kolejnym 
osoby z wykształceniem gimnazjalnym i poniżej (19,1%). W 2015 roku odsetek osób 
wzrósł wśród grup bezrobotnych z wykształceniem wyższym oraz gimnazjalnym  
i poniżej. Zmniejszył się natomiast odsetek osób z wykształceniem policealnym  
i średnim zawodowym, ogólnokształcącym oraz zasadniczym zawodowym.  

 

 
Wykształcenie 

Liczba bezrobotnych Odsetek do ogółu 

31 grudnia 
2013 

31 grudnia 
2014 

31 grudnia 
2015 

31 grudnia 
2013 

31 grudnia 
2014 

31 grudnia 
2015 

Wyższe 2506 2197 1985 14,9% 14,7% 15,6% 

Policealne i średnie 
zawodowe 

4145 3682 3114 24,5% 24,6% 24,5% 

Ogólnokształcące 1962 1678 1381 11,6% 11,2% 10,8% 

Zasadnicze 
zawodowe 

5110 4557 3826 30,3% 30,5% 30,0% 

Gimnazjalne 
i poniżej 

3166 2841 2432 18,7% 19,0% 19,1% 

RAZEM 16889 14955 12738 100% 100% 100% 
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  Bezrobotni z prawem do zasiłku 

 
W 2015 roku spadła liczba osób pobierających zasiłek dla bezrobotnych.  

W końcu 2015 roku, co dziesiąta zarejestrowana osoba, posiadała prawo do zasiłku. 

Na koniec 2015 roku uprawnionych do zasiłku dla bezrobotnych było 1.307 osób 

(10,3% ogółu bezrobotnych) z regionu tarnowskiego, tj. 430 osób mniej niż rok 

wcześniej. 
 
 
 
 
 
 

  Bezrobotne kobiety - mężczyźni 
 

Wśród bezrobotnych mieszkańców Tarnowa i powiatu tarnowskiego nadal 

dominowały kobiety, a ich przewaga wśród bezrobotnych wzrosła o 4,3 punktu 

procentowego.  
 

Na koniec grudnia 2015 roku w rejestrze osób bezrobotnych figurowało: 

 7.484 kobiety,  tj. 58,8% ogółu bezrobotnych (o 661 mniej niż na koniec 2014 r.) 

 5.254 mężczyzn,  tj. 41,2% ogółu bezrobotnych (o 1556 mniej niż na koniec 2014 r.) 
 
 

 

Osoby niepełnosprawne 

 

Według stanu na 31 grudnia 2015 r. z terenu Tarnowa i powiatu tarnowskiego 

zarejestrowanych było 1.250 osób niepełnosprawnych i było to o 178 osób mniej niż 

w końcu 2014 roku (dynamika 87,5%).  

Osób niepełnosprawnych posiadających status bezrobotnego było 1.074 i stanowiły 

85,9% wszystkich niepełnosprawnych, a poszukujący pracy było 176 i stanowiły one 

14,1% ogółu osób niepełnosprawnych.  
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Bezrobocie w gminach  
 
 

Z obserwacji poziomu bezrobocia w gminach regionu tarnowskiego na 

przestrzeni minionego roku wynika, że we wszystkich gminach regionu wystąpił 

spadek bezrobocia.  

Bezrobocie w regionie tarnowskim w okresie od stycznia do grudnia 2015 roku spadło 

średnio 14,8%.  

Najwyższy spadek bezrobocia w 2015 roku zanotowano w gminach: Radłów (29,6%), 

Ryglice (23,0%), Rzepiennik Strzyżewski (20,6%), Lisia Góra (18,4%), Żabno (18,2%), 

Tuchów (17,8%), Gromnik (16,2%), Szerzyny (15,6%). 

Najmniej bezrobocie spadło w gminach: Wojnicz (4,7%), Wietrzychowice (5,9%), 

Wierzchosławice (9,7%), Zakliczyn (10,1%). 
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Zawody najliczniej reprezentowane wśród bezrobotnych w regionie tarnowskim 
– stan na 31 grudnia 2015 r. 

 

Lp. 
ZAWÓD WYKONYWANY – kod 4-cyfrowy 

(wyuczony w przypadku osób bez stażu pracy) 

Liczba bezrobotnych 

OGÓŁEM KOBIETY 

Specjaliści 

1.  Specjaliści do spraw administracji i rozwoju (Specjaliści administracji 
publicznej, ds. badań społeczno-ekonomicznych, ds. organizacji usług 
gastronomicznych, hotelarskich i turystycznych itp.) 

239 178 

2.  Specjaliści do spraw zarządzania i organizacji 217 160 

3.  Specjaliści nauczania i wychowania gdzie indziej niesklasyfikowani 146 136 

4.  Ekonomiści 144 118 

5.  Nauczyciele gimnazjów i szkół ponadgimnazjalnych (z wyjątkiem 
nauczycieli kształcenia zawodowego) 

130 92 

6.  Filolodzy i tłumacze 106 92 

7.  Specjaliści z dziedziny prawa gdzie indziej niesklasyfikowani 55 35 

8.  Filozofowie, historycy i politolodzy 54 34 

9.  Fizjoterapeuci 48 41 

10.  Specjaliści do spraw ochrony środowiska 40 27 

Technicy, średni personel 

11.  Średni personel do spraw statystyki i dziedzin pokrewnych  (technik 
ekonomista, technik agrobiznesu, asystent ds. statystyki) 

246 219 

12.  Technicy mechanicy 205 28 

13.  Pracownicy obsługi biurowej 143 130 

14.  Dietetycy i żywieniowcy 125 104 

15.  Technicy nauk fizycznych i technicznych gdzie indziej niesklasyfikow. 100 74 

16.  Magazynierzy i pokrewni 97 36 

17.  Technicy rolnictwa i pokrewni 95 75 

18.  Technicy wsparcia informatycznego i technicznego 92 20 

19.  Pracownicy administracyjni i sekretarze biura zarządu 86 77 

20.  Technicy budownictwa 85 17 

Robotnicy wykwalifikowani 

21.  Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 1089 996 

22.  Kucharze 493 408 

23.  Ślusarze i pokrewni 273 16 

24.  Fryzjerzy 256 251 

25.  Mechanicy pojazdów samochodowych 254 1 

26.  Murarze i pokrewni 219 3 

27.  Krawcy, kuśnierze, kapelusznicy i pokrewni 215 208 

28.  Piekarze, cukiernicy i pokrewni 195 129 

29.  Gospodarze budynków 188 46 

30.  Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni 166 45 

Robotnicy niewykwalifikowani 

31.  Robotnicy wykonujący prace proste w budownictwie ogólnym 205 1 

32.  Pomoce i sprzątaczki biurowe, hotelowe i pokrewne 197 176 

33.  Robotnicy wykonujący prace proste w przemyśle gdzie indziej 
niesklasyfikowani 

176 102 

34.  Robotnicy pracujący przy przeładunku towarów 98 31 

35.  Pracownicy wykonujący prace proste gdzie indziej nieklasyfikowani 98 44 

Bez zawodu – 1.669 osób 
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Miejsca pracy i miejsca aktywizacji zawodowej 
 

 

W 2015 roku liczba miejsc pracy i miejsc aktywizacji zawodowej była wyższa 

o 24,5% w porównaniu do liczby miejsc zgłoszonych w 2014 r. Powiatowy Urząd Pracy 

w Tarnowie pozyskał 8.320 miejsc pracy i aktywizacji zawodowej od pracodawców  

z terenu całego regionu i było to o 1.639 więcej niż w 2014 roku.  

Wzrost spowodowany był głównie zwiększeniem się liczby ofert niesubsydiowanych, 

tworzonych w oparciu o własne środki finansowe pracodawców (wzrost o 38,8%). 

Liczba ofert subsydiowanych wzrosła o 8,2%.  

W rocznym bilansie miejsc pracy i aktywizacji zawodowej przeważały oferty 

niesubsydiowane (4.952), które stanowiły 59,5% wszystkich zgłoszonych miejsc. 

Miejsc subsydiowanych z Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu Społecznego było 

3.368 (40,5% ogółu miejsc), w tym: 1.926 miejsc stażu, 506 miejsc prac społecznie 

użytecznych. 

Dla osób niepełnosprawnych wpłynęło 744 miejsca pracy i aktywizacji zawodowej,  

z których 22 to miejsca subsydiowane.  
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Wybrane dominujące zawody w ofertach zgłoszonych w 2015 roku  
(wg ilości zgłoszonych ofert pomniejszonych o oferty anulowane) 

 
 

Lp. Nazwa zawodu Ilość miejsc 

1. Sprzedawca 378 

2. Robotnik gospodarczy 369 

3. Technik prac biurowych 357 

4. Opiekunka domowa 257 

5. Pomocniczy robotnik budowlany 193 

6. Opiekun osoby starszej 176 

7. Magazynier 146 

8. Pozostali robotnicy wykonujący prace proste w przemyśle 109 

9. Inwentaryzator 100 

10. Kierowca samochodu ciężarowego 86 

11. Spawacz 81 

12. Kucharz 80 

13. Pomocniczy robotnik w przemyśle przetwórczym 78 

14. Pomoc kuchenna 78 

15. Brukarz 70 

16. Pozostali pracownicy obsługi biurowej 67 

17. Szwaczka maszynowa 66 

18. Monter konstrukcji stalowych 60 

19. Cieśla 59 

20. Asystent nauczyciela przedszkola 57 

21. Przedstawiciel handlowy 56 

22. Doradca klienta 56 

23. Ślusarz 56 

24. Elektromonter instalacji elektrycznych 53 

25. Kelner 51 

26. Telemarketer 51 

27. Monter instalacji i urządzeń sanitarnych 48 

28. Kierowca samochodu dostawczego 48 

29. Fryzjer 46 

30. Sprzedawca w branży spożywczej 43 

31. Mechanik pojazdów samochodowych 42 
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Pośrednictwo pracy w ramach sieci EURES 
 

EURES (European Employment Services) to utworzona w 1993 r. sieć 

współpracy pomiędzy Komisją Europejską, a publicznymi służbami zatrudnienia  

w Unii Europejskiej, krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz Szwajcarii,  

a także innymi organizacjami partnerskimi, takimi jak związki zawodowe i organizacje 

pracodawców.  

Celem sieci EURES jest wspieranie mobilności zawodowej poprzez pomoc 

poszukującym pracy i pracodawcom w poruszaniu się na europejskim rynku pracy. 
 

W ramach sieci EURES osoby bezrobotne i poszukujące pracy mogą w PUP  

w Tarnowie uzyskać informacje na temat: 

- aktualnie upowszechnianych zagranicznych ofert pracy,  

- warunków życia i pracy w poszczególnych krajach UE/EOG,  

- innych możliwości poszukiwania zatrudnienia za granicą.   
 

W 2015 roku Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie upowszechnił 389 ofert pracy  

za granicą, obejmujących łącznie 2.912 wolnych miejsc zatrudnienia. Najliczniej 

oferty pracy zgłaszane były z Wielkiej Brytanii (876), Czech (747) i Niemiec (770). 
 

W ostatnim roku obserwujemy wzrost ofert pracy zgłoszonych w ramach sieci EURES. 

Rok 2012 2013 2014 2015 

Liczba miejsc 
pracy 

3.111 3.139 2.700 2.912 

 

Wśród ofert w ramach sieci EURES najliczniej zgłaszane były oferty pracy dla: 
opiekunów, pracowników magazynowych, pracowników produkcji, kierowców C+E, 
sprzątaczek, operatorów wózków widłowych, mechaników samochodowych, 
magazynierów. 
 

Dominujące zawody w ofertach sieci EURES zgłoszonych w 2015 r. przedstawia 
poniższa tabela.   
 

Nazwa zawodu Liczba miejsc pracy 

Opiekun 491 

Pracownik magazynowy 285 

Pracownik produkcji 251 

Kierowcy C+E 145 

Sprzątaczka 119 

Operator wózka widłowego 116 
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Mechanik samochodowy 97 

Magazynier 88 

Pielęgniarka 76 

Spawacz 72 

Pracownik do zbioru owoców i warzyw 72 
 

W ramach pośrednictwa pracy EURES udzielano również informacji na temat ofert 
pracy oraz warunków życia i pracy w innych państwach UE/EOG. Informacjami  
z ww. zakresu – w 2015 r. zainteresowanych było 179 osób bezrobotnych  
i poszukujących pracy. 
 
 

   Zwolnienia grupowe 
 

W 2015 roku nieznacznie wzrosła liczba pracowników zwalnianych w ramach 

zwolnień grupowych  w zakładach pracy regionu tarnowskiego.  

Na przestrzeni 2015 roku czterech pracodawców dokonało zwolnień grupowych,  

w wyniku których pracę straciło 75 osób. Jest to o 8 zwolnionych więcej niż w 2014 

roku, gdzie ośmiu pracodawców dokonało zwolnień 67 osób. 

W 2013 roku osiem zakładów pracy z regionu tarnowskiego dokonało zwolnień 

grupowych zwalniając 343 osoby. 

 

 
 

 

Pracodawcy, którzy w 2015 roku dokonali zwolnień grupowych to firmy działające na 

lokalnym rynku pracy:  

 - Tarnowska Spółdzielnia Mieszkaniowa – 40 osób, 

 - NOMI Spółka Akcyjna – 21 osób, 

 - PGNiG Technologie Spółka Akcyjna – 11 osób, 

 - PKO Bank Polski Spółka Akcyjna – 3 osoby. 
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Poradnictwo dla osób zwalnianych z przyczyn ekonomicznych zakładów pracy 
  

Pomoc osobom zwalnianym z pracy świadczył działający w Powiatowym 
Urzędzie Pracy w Tarnowie Zespół ds. Zapobiegania Negatywnym Skutkom Zwolnień 
Grupowych. Pomoc odbywała się zarówno w siedzibie Zespołu, tj. w PUP w Tarnowie 
jak i w ramach spotkań informacyjno-konsultacyjnych lub dyżurów organizowanych 
na terenie zakładów dokonujących zwolnień grupowych.  

 
W 2015 roku z indywidualnych konsultacji i porad w ramach Zespołu 

skorzystało 10 osób.  
Głównymi problemami poruszanymi w trakcie konsultacji były:  

 Lokalny rynek pracy – szanse na znalezienie zatrudnienia, 

 Możliwość przekwalifikowania, 

 Formy pomocy świadczone przez urząd pracy. 
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Innowacyjne działania i dobre praktyki  
w zakresie pośrednictwa pracy oraz obsługi klientów  

realizowane w Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie  
w 2015 roku  

Profilowanie pomocy dla bezrobotnych 
 

Nowelizacja ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy 

wprowadziła w urzędach pracy nowy sposób pracy z osobami bezrobotnymi. Polega 

on m.in. na ustalaniu profilu pomocy dla każdej zarejestrowanej osoby bezrobotnej.  

W 2015 roku ustalono 15.869 profili pomocy dla osób bezrobotnych: 

 

I profil – 628 osób,  

II profil – 12.765 osób, 

III profil – 2.476 osób. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Doradca klienta udzielając bezrobotnemu pomocy niezwłocznie po jego rejestracji 

ustala profil pomocy. Po jego zakończeniu informuje osobę bezrobotną o tym, jakimi 

formami pomocy może zostać objęta w ramach ustalonego profilu pomocy  

i następnie umawia się z osobą bezrobotną na przygotowanie Indywidualnego Plan 

Działania (IPD). 

Indywidualny Plan Działania to osobisty program poszukiwania pracy dostosowany 

do profilu pomocy. Polega na ustaleniu szeregu działań dostosowanych do sytuacji 

osobistej osoby bezrobotnej i lokalnego rynku pracy, których efektem ma być 

podjęcie zatrudnienia, działalności gospodarczej lub innej pracy zarobkowej.  

W 2015 r. w Powiatowym Urzędzie Pracy ustalono 15.033 Indywidualne Plany 

Działania. 
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Rejestracja przez Internet  
 
Każda osoba bezrobotna i poszukująca pracy, może się zarejestrować przez 

Internet korzystając z modułu praca.gov.pl.  

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie jest jednym z krajowych liderów w ilości osób  

zarejestrowanych przez Internet. 

 

 

 
 
 
Rejestracja może przebiegać na dwa sposoby: 

 W przypadku posiadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub 

zaufanego profilu ePUAP – należy wybrać opcję Rejestracja w powiatowym 

urzędzie pracy – ten rodzaj rejestracji nie wymaga wizyty w urzędzie. W tym 

przypadku rejestracja zostaje dokonana z dniem złożenia podpisanego wniosku 

i załączonych do tego wniosku zeskanowanych dokumentów, 

 Dla pozostałych osób: wstępna rejestracja z rezerwacją terminu zgłoszenia się 

w urzędzie – należy wybrać opcję Zgłoszenie do rejestracji w powiatowym 

urzędzie pracy. Rejestracja zostanie dokonana przez osobę po osobistym 

zgłoszeniu się w Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie, w wybranym 

wolnym terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych.  

 
W 2015 roku zarejestrowało się w ten sposób  2.022 osoby, w tym 31 osób, które 

korzystały z podpisu elektronicznego. Stanowiło to 11,1% ogółu rejestrujących się  

w Urzędzie w minionym roku. 
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System kolejkowy i przywoławczy 
 

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie  w celu usprawnienia obsługi osób 
bezrobotnych i poszukujących pracy wykorzystuje system kolejkowy 
i przywoławczy. 

Elektronicznym systemem 

kolejkowym objętych zostało 8 

stanowisk pracy, co znacznie 

usprawniło i uporządkowało obsługę 

osób bezrobotnych i poszukujących 

pracy. Klienci przychodzący do 

Urzędu pobierają bilet z automatu 

biletowego z zarezerwowanym 

miejscem w kolejce i obsługiwani są  

w kolejności według wywoływanych  

i wyświetlanych na monitorze LCD 

numerów.  

Zastosowany na biletach system 

numeracji kolejności obsługi daje 

możliwość bardziej efektywnego 

zaplanowania wizyty w Urzędzie 

Pracy. Czas niezbędny na oczekiwanie 

można wykorzystać, bowiem na 

zapoznanie się z aktualnymi ofertami 

pracy lub innymi informacjami przeznaczonymi dla osób bezrobotnych  

i poszukujących pracy.  

W celu poprawy obsługi Klientów tutejszego Urzędu i uporządkowania oczekiwania  

w kolejce, wprowadzony został także system przywoławczy. Dzięki wprowadzeniu 

tego systemu znacznie usprawniona została komunikacja z osobami odwiedzającymi 

Urząd. Na monitorach wyświetlana jest, bowiem informacja dotycząca zajętości 

stanowiska doradcy klienta. 

Decyzje administracyjne 

W 2015 r. w Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie wydanych zostało około 

40,6 tys. decyzji i postanowień administracyjnych w sprawach przyznania/utraty 

statusu osoby bezrobotnej, przyznania/utraty/ wstrzymania/wznowienia  zasiłku dla 

bezrobotnych, stypendium szkoleniowego, stażowego,  bonu stażowego, bonu na 

zatrudnienie, bonu na zasiedlenie itp. 
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Umowy cywilno-prawne 

W 2015 r. w Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie w celu realizacji  

programów na rzecz promocji zatrudnienia, łagodzenia skutków bezrobocia  

i aktywizacji zawodowej zostało zawartych ok. 2,1 tys. umów cywilno-prawnych  

z pracodawcami i osobami bezrobotnymi w sprawie organizacji i finansowania  

wsparcia dla osób bezrobotnych i poszukujących pracy a także umów w zakresie 

funkcjonowania Urzędu. 

Usługi elektroniczne świadczone przez Urząd 

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie oferuje szereg usług świadczonych 
elektronicznie. 

 
 
Mailowe Pośrednictwo Pracy  

Aby ułatwić osobom bezrobotnym i poszukującym pracy śledzenie nowych 

ofert pracy, tutejszy Urząd udostępnił usługę e-mailowego pośrednictwo pracy.  
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W przypadku wprowadzenia do systemu informatycznego PUP nowej oferty pracy, 

korzystający z serwisu otrzyma za pośrednictwem poczty elektronicznej 

powiadomienie o pojawieniu się oferty w poszukiwanym zawodzie. Do listy można 

dodać maksymalnie 10 zawodów. 

Dodaj CV do bazy 

Osoby poszukujące zatrudnienia korzystając z aplikacji Dodaj CV mają 

możliwość zamieszczenia na stronie internetowej PUP swojego zawodowego CV, 

które dostępne jest dla pracodawców poszukujących pracowników do pracy lub na 

staż. Każde CV przed opublikowaniem jest wcześniej weryfikowane przez doradcę 

zawodowego. Pracodawca poszukując pracownika może skorzystać z wyszukiwarki 

osób biorąc pod uwagę wykształcenie, zawód, posiadane umiejętności lub znajomość 

języków obcych przez kandydata do pracy.  

Twój Kreator CV 

 Aplikacja KREATOR CV  to formularz który  służy do stworzenia CV w formacie 

PDF i jest dostępny na stronie www.up.tarnow.pl.  Ułatwia w krótkim czasie 

stworzenie  graficznie atrakcyjnego CV. Wystarczy podać dane personalne, 

informacje o przebiegu edukacji, kariery zawodowej, znajomości języków obcych, 

umiejętności oraz zainteresowania i wybrać jeden z dostępnych wzorów.  

Znajdź pracownika 

W celu ułatwienia pracodawcom wyszukiwania odpowiednich kandydatów na 

wolne stanowiska pracy, Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie udostępnia możliwość 

wykorzystania aplikacji  Znajdź pracownika. Aplikacja dostępna jest na stronie 

internetowej tutejszego Urzędu. Osoby poszukujące zatrudnienia mają możliwość 

zamieszczania na stronie PUP swojego CV zawodowego – które jest prezentowane 

przez okres trzech miesięcy. Pracodawca poszukując pracownika może skorzystać  

z wyszukiwarki osób biorąc pod uwagę wykształcenie, zawód, posiadane umiejętności 

lub znajomość języków obcych kandydata do pracy. Pracodawca w celu 

skontaktowania się  z wybraną osobą, która zamieściła swoje CV zgłasza mailowo do 

Powiatowego Urzędu Pracy w Tarnowie numer wybranej aplikacji, a pracownik PUP  

w Tarnowie powiadamia kandydata o wyznaczonym przez pracodawcę terminie 

spotkania.  

 
 
 
 

http://www.up.tarnow.pl/
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Zgłoś podjęcie pracy / Zgłoś podjęcie działalności gospodarczej 
 

Zgłoszenie podjęcia pracy lub dokonania wpisu do ewidencji działalności 

gospodarczej można dokonać bez konieczności osobistego zgłaszania się do PUP, 

uzupełniając formularz zgłoszeniowy dostępny na stronie internetowej tutejszego 

Urzędu. Formularz zawiera podstawowe dane osobowe klienta oraz informacje 

dotyczące daty rozpoczęcia zatrudnienia, nazwy pracodawcy lub datę rozpoczęcia 

działalności gospodarczej / wznowienia działalności gospodarczej. Zawarte w nim 

informacje zostaną przesłane na adres mailowy Powiatowego Urzędu Pracy  

w Tarnowie.  
 

Zgłoszenie oferty pracy on–line 
 

Za pomocą formularza dostępnego na stronie internetowej Powiatowego 

Urzędu Pracy w Tarnowie pracodawcy mają możliwość przesłania oferty. Wystarczy 

wypełnić formularz, który elektronicznie wpływa do tutejszego Urzędu. Przesłanie 

oferty pracy on–line oszczędza ona czas potrzebny do zgłoszenia oferty pracy. Złóż 

wniosek o wydanie zaświadczenia 
 

Złóż wniosek o wydanie zaświadczenia 
 

Jest to nowoczesna i wygodna forma kontaktu, która pozwala klientom 

zaoszczędzić czas oraz usprawnia wydawanie zaświadczeń. Dzięki wprowadzonej 

usłudze klient zgłasza się do PUP jedynie po odbiór już wcześniej przygotowanego 

dokumentu.  

 
Elektroniczny system prezentacji ofert pracy 
 

  

Elektroniczny system prezentacji 
ofert pracy znajdujący się  
w siedzibie Powiatowego Urzędu 
Pracy w Tarnowie umożliwia 
osobom bezrobotnym oraz 
poszukującym pracy wstępne 
zapoznanie się z aktualnymi 
ofertami pracy będącymi  
w dyspozycji tutejszego Urzędu.  
 

 
System prezentacji ofert jest czytelny, aktualizacja ofert odbywa się na bieżąco.  
Urzędomaty 
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Urzędomaty stanowią nowoczesną formę upowszechniania informacji  

o ofertach pracy oraz o usługach świadczonych przez Urząd Pracy. Możliwość 

samodzielnej obsługi urządzenia, wydrukowania wybranych ofert lub przesłania ich 

na adres mailowy  sprawia, że pozyskiwanie informacji tą drogą cieszy się dużym 

zainteresowaniem.  

Mając na celu promocję 

zatrudnienia, łagodzenie 

skutków bezrobocia oraz 

aktywizację zawodową osób 

bezrobotnych korzystających  

z pomocy świadczonej przez 

MOPS, tutejszy Urząd 

zainstalował dwa urzędomaty  

w siedzibie Miejskiego Ośrodka 

Pomocy Społecznej w Tarnowie. 

 

Strona internetowa prowadzona przez Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie cieszy się 

dużą popularnością. Dbamy więc aby zamieszczane informacje ułatwiły osobom z niej 

korzystającym znalezienie wszelkich niezbędnych informacji dotyczących między 

innymi  możliwości załatwiania sprawy, podejmowanych przez Urząd działaniach,  

a przede wszystkim o aktualnych ofertach pracy.  

W 2015 roku zanotowano aż 672.309 odwiedzin w zakładce prezentującej oferty 

pracy oraz 25.971 odwiedzin w zakładce prezentującej oferty pracy za granicą  

w ramach sieci EURES.  

Samorządowa Elektroniczna Platforma Informacyjna SEPI 
 

Dla usprawnienia formalności urzędowych funkcjonuje Samorządowa 

Elektroniczna Platforma Informacyjna (zwana dalej SEPI). 

Rozwiązanie to pozwala na sprawne i bezpieczne udostępnianie uprawnionym 

podmiotom administracji publicznej informacji dotyczących klientów PUP, związanych 

z przyznawaniem świadczeń rodzinnych, dodatków mieszkaniowych oraz świadczeń 

przewidzianych w przepisach o pomocy społecznej.  

System SEPI został wdrożony przez Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w Miejskim 

Ośrodku Pomocy Społecznej w Tarnowie, Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej  

w Tarnowie, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Tarnowie oraz Ośrodkach 

Pomocy Społecznej: w Tuchowie, Żabnie, Ciężkowicach, Gromniku, Lisiej Górze, 
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Pleśnej, Radłowie, Ryglicach, Rzepienniku Strzyżewskim, Skrzyszowie, Szerzynach, 

Wierzchosławicach, Wietrzychowicach, Wojniczu, Zakliczynie i w UG Gromnik. 

 

 
 
Instytucje korzystające z SEPI, bez udziału klientów otrzymują zaświadczenia 

niezbędne do ustalenia uprawnień do świadczeń z pomocy społecznej, świadczeń 

rodzinnych oraz dodatku mieszkaniowego.  

System pozwala na bezpieczną identyfikację użytkowników, zarządzanie 

uprawnieniami do dostępu i zakresu danych. Korzystający z SEPI potwierdzają 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym wszystkie operacje w systemie, takie jak 

złożenie wniosku czy wydanie zaświadczenia.  

Targi Pracy 

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w 2015 roku zorganizował XXII Targi Pracy. 

 

Ubiegłoroczne Targi Pracy 

odwiedziło około 4 tysiące  

osób poszukujących pracy. 

Wzięło w nich udział 52 

pracodawców z lokalnego  

i regionalnego rynku pracy 

oraz spoza regionu 

tarnowskiego, 8 agencji 

zatrudnienia oraz instytucje 

rynku pracy.   

 

Wystawcy zaprezentowali ponad 1600 miejsc pracy, między innymi w branżach: 
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budowlanej, handlowej, oświatowej, transportowej, gastronomicznej, technicznej, 

ubezpieczeniowej, mechanicznej, odzieżowej, biurowej, nowoczesne technologie  

i inne. 

Podczas Targów odbyły się także warsztaty, które poprowadził przedstawiciel Zakładu 

Ubezpieczeń Społecznych w Tarnowie, w zakresie między innymi zawierania umów 

cywilnoprawnych. 

Dzięki targom pracy stworzono dogodne warunki do kontaktu osób poszukujących 

pracy z pracodawcami oraz do przeprowadzenia bezpośrednich rozmów w sprawie 

pracy. Umożliwiono również pracodawcom utworzenie bazy danych osób 

poszukujących pracy dla aktualnych i przyszłych potrzeb kadrowych. Poszukujący 

pracy uczestniczący w targach pracy mieli możliwość znalezienia zatrudnienia, 

zaprezentowania pracodawcom swojej kandydatury, a także zorientowania się  

w aktualnej sytuacji na rynku pracy. 

Targi pracy przyczyniły się również do umocnienia przez PUP w Tarnowie kontaktów  

z wieloma pracodawcami, którzy zadeklarowali chęć dalszej współpracy w zakresie 

pośrednictwa pracy i pomocy w doborze kandydatów na wolne stanowiska pracy.  

Giełdy Pracy 

W 2015 r. Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie na bieżąco współpracował 

z pracodawcami z terenu, realizując zgłoszone oferty pracy oraz pomagając 

pracodawcom w doborze kandydatów na wolne miejsca pracy. W tym celu w 2015 r. 

w tutejszym Urzędzie zorganizowano 65 giełd pracy, podczas których pracodawcy 

oferowali 696 wolnych miejsc pracy. W spotkaniach rekrutacyjnych uczestniczyło 829 

osób bezrobotnych i poszukujących pracy. 

Podczas giełd pracy pracodawcy mogli spotkać się ze wszystkimi kandydatami  

w jednym dniu i w jednym miejscu. Kandydaci do pracy byli uprzednio weryfikowani 

przez pośredników pracy oraz doradców zawodowych i na rozmowę z pracodawcą 

kierowano tylko tych, którzy spełniali wszystkie kryteria oferty pracy i oczekiwania 

pracodawcy. 

Pozyskiwanie i realizacja ofert pracy 

Głównym zadaniem z zakresu pośrednictwa pracy jest współpraca z lokalnymi 

pracodawcami oraz pozyskiwanie ofert pracy. Oferty pracy pozyskiwane są przez 

tutejszy Urząd również podczas wizyt pośredników pracy u pracodawców z terenu.  

W 2015 r. pośrednicy pracy odbyli 303 takie wizyty, pozyskując w ten sposób 361 

miejsc pracy. 
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Oprócz pozyskiwania ofert pracy wizyty składane u pracodawców miały również 

charakter informacyjny i promocyjny. Podczas wizyt przekazywano pracodawcom 

informacje o możliwościach zatrudniania osób bezrobotnych po uprzednim 

sfinansowaniu kosztów szkolenia oraz możliwościach tworzenia subsydiowanych 

miejsc pracy. Ponadto pośrednicy pracy przekazywali foldery informacyjne, ulotki  

i materiały promocyjne oraz druki i formularze niezbędne do ubiegania się  

o finansowe wsparcie w tworzeniu miejsc pracy. Pracodawcy informowani byli także 

o wszystkich formach prowadzenia pośrednictwa pracy, w tym między innymi  

o możliwości realizacji ofert pracy w formie giełd i targów pracy. 

System Video CV 

W celu ułatwienia procesu rekrutacji na wolne miejsca Powiatowy Urząd Pracy  

w Tarnowie, jako pierwszy w Polsce udostępnił zarówno pracodawcom, jak i osobom 

poszukującym pracy system Video CV.  

 

 

W 2015 roku kolejne 80 osób dokonało nagrania  

w systemie, zwiększając w ten sposób swoje szanse 

na uzyskanie zatrudnienia.  Efektywność wśród osób 

które nagrały autoprezentację zawodową w formie 

Video CV w 2015 roku jest wysoka: 38% osób podjęło 

zatrudnienie, a 44% staż. Wśród pracodawców ta 

metoda jest wykorzystywana do rekrutacji 

pracowników. Aktualnie zarejestrowanych jest 162 

pracodawców korzystających z systemu Video CV.  
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Usługi doradztwa zawodowego 

 

 
Usługi z zakresu poradnictwa zawodowego i informacji zawodowej świadczone 

były dla osób bezrobotnych i poszukujących pracy, zamieszkujących na terenie miasta 

Tarnowa i powiatu tarnowskiego oraz dla pracodawców w zakresie doboru 

kandydatów do pracy.  

Z indywidualnych i grupowych porad zawodowych i informacji zawodowych 

dotyczących możliwości podjęcia pracy, szkolenia, dalszego kształcenia, planowania 

rozwoju zawodowego, uzupełnienia lub zmiany kwalifikacji w 2015 r. skorzystało  

6.626 osób z regionu tarnowskiego.  

Dla klientów planujących rozpoczęcie własnej działalności gospodarczej 

zorganizowano w siedzibie PUP w Tarnowie 13 spotkań w ramach Ośrodka 

Doradczego.  

W szkoleniach i konsultacjach prowadzonych przez ekspertów Zakładu Ubezpieczeń 

Społecznych  oraz Urzędu Skarbowego w 2015 roku uczestniczyły 142 osoby, w tym 

uczniowie kończący naukę w szkołach ponadgimnazjalnych. 

 

W 2015 roku realizowane były 2 programy opracowane przez  doradców 

zawodowych.  

Były to: 

 Program  „Perspektywy na lepsze jutro”  dla osób niepełnosprawnych 

realizowany od 2011 roku, liczący obecnie 532 uczestników. W 2015  roku do 

programu przystąpiło kolejnych 46 osób niepełnosprawnych, spośród których 

15 osób podjęło zatrudnienie (33%). W ramach realizacji programu kolejna 

grupa osób niepełnosprawnych odbyła wizytę w Zakładzie Pracy Chronionej.   

 Program „Aktywni i skuteczni - AS na rynku pracy” realizowany w okresie: 

kwiecień 2015 roku – grudzień 2016 roku  i skierowany jest do osób w wieku 

do 25 roku życia pozostających w ewidencji Urzędu. Celem programu jest 

poprawa konkurencyjności na rynku pracy 300 młodych  osób bezrobotnych 

poprzez stworzenie dla uczestników odpowiednich warunków do planowania 

kariery zawodowej, nabycia doświadczenia zawodowego i podjęcia 

zatrudnienia. Do końca grudnia 184 osoby przystąpiło do programu, z tego 64 

osoby podjęły pracę lub założyły własną działalność gospodarczą (35%), a 63 

osoby staż (34%). 
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Udział Powiatowego Urzędu Pracy w Tarnowie w przedsięwzięciach o zasięgu 
ponadregionalnym. 

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie systematycznie uczestniczy  

w przedsięwzięciach o zasięgu regionalnym, krajowym, a także międzynarodowym, 

mających na celu udzielanie pomocy oraz wspieranie działań osób będących klientami 

Urzędu, a także uczących się, zainteresowanych planowaniem swojej kariery 

zawodowej oraz własnym rozwojem zawodowym. 

 

Wśród przedsięwzięć realizowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie  

w 2015 roku do najważniejszych  należały : 

 Tydzień z Małopolskimi Urzędami Pracy – styczeń 2015,  

 Małopolski Dzień Uczenia się Przez Całe Życie – czerwiec 2015, 

 Ogólnopolski Tydzień Kariery – październik 2015,  

 Światowy Tydzień Przedsiębiorczości – listopad 2015. 

 

W 2015 roku w przedsięwzięciach o zasięgu ponadregionalnym, których 

współrealizatorem był Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie wzięło udział 837 osób.  
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WSPARCIE AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ I SAMOZATRUDNIENIA 
 
 
Instrumenty i usługi rynku pracy, finansowane z Funduszu Pracy  
i Europejskiego Funduszu Społecznego 

 

W 2015 roku na finansowanie programów na rzecz promocji zatrudnienia, 

łagodzenia skutków bezrobocia i aktywizacji zawodowej Powiatowy Urząd Pracy  

w Tarnowie pozyskał środki w wysokości 33.654,3 tys. zł, w tym: 

 11.470,9 tys. zł z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach priorytetu 

inwestycyjnego 8.ii trwała integracja na rynku pracy ludzi młodych, w szczególności 

tych, którzy nie pracują, nie kształcą się ani nie szkolą, w tym ludzi młodych 

zagrożonych wykluczeniem społecznym i wywodzących się ze środowisk 

marginalizowanych, także poprzez wdrażanie gwarancji dla młodzieży – w ramach 

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 - Projekt 

„Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie tarnowskim  

i m. Tarnów (I) – Młodzi na start” realizowany przez Powiatowy Urząd Pracy  

w Tarnowie w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-

2020, Oś I Osoby młode na rynku pracy, Działanie 1.1 Wsparcie osób młodych 

pozostających bez pracy na regionalnym rynku pracy – projekty pozakonkursowe, 

Poddziałanie 1.1.2 Wsparcie udzielane z Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi 

młodych, Projekt realizowany w ramach Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi 

młodych, 

 2.387,4 tys. zł z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach priorytetu 

inwestycyjnego 8.i dostęp do zatrudnienia dla osób poszukujących pracy i osób 

biernych zawodowo, w tym długotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku 

pracy, także poprzez lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie 

mobilności pracowników – w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego 2014-

2020, - Projekt „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy 

w powiecie tarnowskim i m. Tarnów (I) Mój rozwój moja szansa” realizowany 

przez Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w ramach Regionalnego Programu 

Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-2020, oś 8 Rynek Pracy, 

Działanie 8.1 Aktywizacja zawodowa – projekty Powiatowych Urzędów Pracy, 

 14.229,3 tys. zł z Funduszu Pracy (algorytm), 

 484,8 tys. zł z Funduszu Pracy na realizacje programu regionalnego GWARANCJA 

50+, 

 5.081,9 tys. zł dodatkowe środki z rezerwy Ministra Rodziny, Pracy i Polityki 

Społecznej  na realizację: 
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 programu aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych do 25 roku życia (463,2 

tys. zł), 

 programu aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych powyżej 50 roku życia 

(451,0 tys. zł), 

 programu aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych będących w szczególnej 

sytuacji na rynku pracy, określonych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia  

i instytucjach rynku pracy (1.579,3 tys. zł), 

 Programu Aktywizacja i Integracja (38,0 tys. zł), 

 programu aktywizacji osób bezrobotnych w wieku od 30 do 50 roku życia 

(2.550,4 tys. zł). 

 

 

Ponadto w 2015 r. Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie  dysponował środkami 

Krajowego Funduszu Szkoleniowego w wysokości 1.600,0 tys. zł na finansowanie 

kształcenia ustawicznego pracowników i pracodawców w wieku 45 lat i więcej. 
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Osoby zaktywizowane ze środków FP i EFS 
 

Dzięki środkom finansowym z FP i Unii Europejskiej  pozyskanymi w 2015 roku, 
zaktywizowano łącznie 4.390 osób bezrobotnych i poszukujących pracy, w tym 1.324 
osoby z terenu miasta Tarnowa i 3.066 osób z powiatu tarnowskiego. 

 
 

Formy wsparcia 
  

Osoby skierowane do programu 

2014 2015 

Szkolenia 

Powiat tarnowski 166 320 

Tarnów 99 178 

Ogółem 265 498 

Prace interwencyjne 

Powiat tarnowski 143 208 

Tarnów 50 72 

Ogółem 193 280 

Roboty publiczne 

Powiat tarnowski 113 86 

Tarnów 3 10 

Ogółem 116 96 

Staże dla osób bezrobotnych 

Powiat tarnowski 1200 1272 

Tarnów 512 536 

Ogółem 1712 1808 

Prace społecznie użyteczne 

Powiat tarnowski 398 426 

Tarnów 75 80 

Ogółem 473 506 

Dotacje na rozpoczęcie działalności gospodarczej 

Powiat tarnowski 348 338 

Tarnów 228 230 

Ogółem 576 568 

Refundacja pracodawcy kosztów wyposażenia lub 
doposażenia stanowiska pracy dla skierowanego 
bezrobotnego 

Powiat tarnowski 308 277 

Tarnów 148 150 

Ogółem 456 427 

Podjęcie pracy w ramach dofinansowania 
wynagrodzenia za zatrudnienie bezrobotnego, 
który ukończył 50 rok życia 

Powiat tarnowski 14 32 

Tarnów 11 23 

Ogółem 25 55 

Podjęcie zatrudnienia w związku z przyznaniem 
bonu na zasiedlenie 

Powiat tarnowski 8 68 

Tarnów 6 34 

Ogółem 14 102 

Podjęcie zatrudnienia w związku z przyznaniem 
bonu na zatrudnienie 

Powiat tarnowski 12 34 

Tarnów 4 9 

Ogółem 16 43 

Podjęcie działalności gospodarczej w związku  
z przyznaniem bonu na zatrudnienie 

Powiat tarnowski 0 3 

Tarnów 0 0 

Ogółem 0 3 

Osoby, którym sfinansowano koszty studiów 
podyplomowych 

Powiat tarnowski 1 2 

Tarnów 3 2 

Ogółem 4 4 

RAZEM 

Powiat tarnowski 2711 3066 

Tarnów 1139 1324 

Ogółem 3850 4390 
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 Programy i projekty realizowane przez Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie  

w 2015 roku 

 

1. Projekty współfinansowane przez Unię Europejską ze środków Europejskiego 
Funduszu Społecznego 

 
1.1. Projekt „Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie 

tarnowskim i m. Tarnów (I) – Młodzi na start” 

 
 

 

 

 W 2015 roku Powiatowy Urząd Pracy rozpoczął realizację projektu 
„Aktywizacja osób młodych pozostających bez pracy w powiecie tarnowskim  
i m. Tarnów (I) – Młodzi na start” wdrażanego w ramach Programu Operacyjnego 
Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, Oś I Osoby młode na rynku pracy, Działanie 1.1 
Wsparcie osób młodych pozostających bez pracy na regionalnym rynku pracy – 
projekty pozakonkursowe, Poddziałanie 1.1.2 Wsparcie udzielane z Inicjatywy na 
rzecz zatrudnienia ludzi młodych, współfinansowany przez Unię Europejską  
z Inicjatywy na rzecz zatrudnienia ludzi młodych. 
Termin realizacji od 1 stycznia 2015 roku do 30 czerwca 2016 roku. 
 
Wartość projektu wynosi 12 809 362,54 zł.  

Celem projektu jest zwiększenie możliwości zatrudnienia osób młodych w wieku od 
18 do 29 roku życia, zarejestrowanych jako bezrobotne w PUP w Tarnowie, 
zakwalifikowanych do profilu pomocy I (tzw. bezrobotni aktywni) lub profilu pomocy 
II (tzw. wymagający wsparcia), które nie uczestniczą w kształceniu i szkoleniu (tzw. 
młodzież NEET). 

Do uczestnictwa w projekcie, spośród wyżej wymienionej grupy, kierowane były 
przede wszystkim; 

 osoby długotrwale bezrobotne, 

 osoby niepełnosprawne. 

Osoby bezrobotne w ramach projektu zostały objęte kompleksowym i indywidualnym 
pośrednictwem pracy w zakresie wyboru oferty pracy zgodnie z kwalifikacjami 
i  kompetencjami lub/i poradnictwem zawodowym w zakresie planowania rozwoju 
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kariery zawodowej, w tym podnoszenia lub uzupełniania kompetencji i kwalifikacji 
zawodowych. 

W ramach ww. projektu 1.420 uczestników skorzystało w 2015 r. z następujących 
form wsparcia:  

 staże – 1.029 osób, 

 jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej (dotacje) – 260 

osób, 

 prace interwencyjne – 51 osób, 

 bony na zasiedlenie – 81 osób. 

 
1.2.  Projekt „Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy  

w powiecie tarnowskim i m. Tarnów (I) Mój rozwój, moja szansa” 

 

 

 W 2015 roku Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie rozpoczął realizację projektu 
„Aktywizacja osób w wieku 30 lat i więcej pozostających bez pracy w powiecie 
tarnowskim i m. Tarnów (I) Mój rozwój, moja szansa” wdrażanego w ramach 
Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego na lata 2014-
2020, Oś 8 Rynek Pracy, Działanie 8.1 Aktywizacja zawodowa – projekty Powiatowych 
Urzędów Pracy, współfinansowany przez Unię Europejską ze środków Europejskiego 
Funduszu Społecznego. 
Termin realizacji projektu 1.05.2015 r. – 30.06.2016 r. 

Wartość projektu wynosi 2 806 400,00 zł. 

Celem projektu jest zwiększenie możliwości zatrudnienia osób w wieku 30 lat i więcej, 
pozostających bez pracy w powiecie tarnowskim i m. Tarnów, zarejestrowanych  
w Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie jako osoby bezrobotne zakwalifikowane 
do profilu pomocy I (tzw. bezrobotni aktywni) lub profilu pomocy II (tzw. wymagający 
wsparcia), należące co najmniej do jednej z poniższych grup: 

 osoby powyżej 50 roku życia, 

 osoby o niskich kwalifikacjach, 

 osoby długotrwale bezrobotne, 

 osoby z niepełnosprawnościami, 

 kobiety. 
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Zgodnie z kryterium kompleksowości projektu oraz udzielonego wsparcia, każdy 
uczestnik projektu skorzystał z co najmniej 3 form wsparcia dobranych indywidualnie 
dla każdego uczestnika (wynikające z IPD), w tym obligatoryjnie co najmniej 
poradnictwo zawodowe lub pośrednictwo pracy.  

W ramach ww. projektu 284 uczestników skorzystało w 2015 r. z następujących form 
wsparcia: 

 staże - 90 osób, 

 jednorazowych środków na podjęcie działalności gospodarczej (dotacje) - 38 

osób, 

 szkolenia z zakresu prowadzenia własnej działalności gospodarczej dla osób 

otrzymujących dotacje - 40 osób, 

 refundacja kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla 

skierowanego bezrobotnego - 36 miejsc pracy, 

 prace interwencyjne - 30 osób, 

 szkoleń zawodowych - 88 osób. 

 

1.3. Projekt „Twoja szansa” – projekt partnerski 

 Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w okresie od 1 stycznia 2014 roku do 30 
czerwca 2015 roku realizował projekt „Twoja szansa”, wdrażany w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet VII. Promocja integracji społecznej, Działanie 
7.2. Przeciwdziałanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii społecznej, 
Poddziałanie 7.2.1. Aktywizacja zawodowa i społeczna osób zagrożonych 
wykluczeniem społecznym. 

Projekt był realizowany w partnerstwie, w którym Liderem było Stowarzyszenie 
Aktywnego Wspierania Gospodarki z siedzibą we Wrocławiu, a partnerem Powiatowy 
Urząd Pracy w Tarnowie. 

Wartość zrealizowanego projektu wynosiła 4 355 279,00 zł. 

Projekt był współfinansowany przez Unię Europejska w ramach Europejskiego 
Funduszu Społecznego. 

Celem głównym Projektu było zwiększenie aktywności społecznej i zawodowej wśród 
300 mieszkańców (w tym 225 kobiet) 6 gmin powiatu tarnowskiego, tj. Radłowa, 
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Szerzyn, Tuchowa, Wietrzychowic, Wojnicza i Żabna oraz 3 gmin powiatu 
bocheńskiego, tj. Lipnicy Murowanej, Łapanowa i Żegociny. 

Projekt był odpowiedzią na potrzeby osób bezrobotnych zarejestrowanych  
w Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie przez ponad 24 miesiące oraz tych, którzy 
po urlopach macierzyńskich i wychowawczych nie powracają do pracy, w rezultacie 
czego stają się osobami bezrobotnymi. 

W ramach Projektu zrealizowano: 

 indywidualne konsultacje z doradcą zawodowym, 
 indywidualne konsultacje z psychologiem, 
 warsztaty budowania motywacji, 
 warsztaty terapeutyczne, 
  coaching indywidualny, 
 szkolenia zawodowe (dla 100 uczestników), 
 staże zawodowe (dla 207 osób). 

W Projekcie ogółem uczestniczyło 307 osób (w tym 245 kobiet), z tego: 299 osób 
długotrwale bezrobotnych (w tym 237 kobiet), 250 osób z terenów wiejskich (w tym 
200 kobiet). Udział w Projekcie zakończyło 294 osoby. 

 

1.4. Projekt „50+ dojrzali, potrzebni, kompetentni” – projekt partnerski 

 

 
Projekt „50+ dojrzali, potrzebni, kompetentni” był realizowany w okresie od  

1 października 2013 roku do 31 października 2015 roku przez Wojewódzki Urząd 
Pracy w Krakowie w partnerstwie ze Stowarzyszeniem „Wiosna” i Powiatowymi 
Urzędami Pracy: w Krakowie, Chrzanowie, Tarnowie i Powiatowym Urzędem Pracy 
dla Powiatu Nowosądeckiego. Projekt był realizowany w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013, Poddziałanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa  
i społeczna osób zagrożonych wykluczeniem społecznym i współfinansowany przez 
Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.  
 
Celem projektu było podniesienie aktywności zawodowej i społecznej osób po 50 
roku życia pozostających bez pracy, zagrożonych wykluczeniem społecznym, 
pochodzących z Małopolski, poprzez stworzenie modelu pracy wolontariuszy po 45 
roku życia z osobami po 50 roku życia.  
 
Wartość zrealizowanego projektu to 3 800 000,00 zł. 
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Projekt był zrealizowany poprzez następujące cele szczegółowe: 

 opracowanie modelu pracy osób po 45 roku życia z osobami pozostającymi bez 
pracy powyżej 50 roku życia w oparciu o wolontariat, 

 opracowanie mechanizmu współpracy pomiędzy WUP, PUP, przedsiębiorcami 
oraz III sektorem na rzecz wypracowania mechanizmów wsparcia dla osób po 
50 roku życia, 

 promocja i wzmocnienie znaczenia zatrudnienia osób po 50 roku życia wśród 
pracodawców i mieszkańców Małopolski, 

 podniesienie kompetencji osób po 50 roku życia zwiększających ich szanse na 
zatrudnienie na rynku pracy. 

 
Wsparcie w ramach projektu uzyskało 255 osób niezatrudnionych w wieku 50-64 lata, 
zamieszkujących na terenie Krakowa, Tarnowa, powiatu tarnowskiego, 
chrzanowskiego i nowosądeckiego, chcących rozwinąć swoje kompetencje 
pozwalające na wydłużenie aktywności na rynku pracy. Natomiast drugą grupą 
uczestników projektu byli 171 wolontariuszy ze Stowarzyszenia „Wiosna” w wieku 
45+, pragnących włączyć się w proces aktywizacji zawodowej osób w wieku 50+. Były 
to osoby z dużą wiedzą i doświadczeniem zawodowym, zmotywowane i chcące dzielić 
się swoimi umiejętnościami. 
 
W ramach projektu wdrażane były następujące działania bezpośrednio skierowane do 
jego uczestników:  

 inspirujące spotkania grupowe dla uczestników projektu, 

 indywidualne spotkania wolontariuszy z uczestnikami, 

 spotkania dotyczące aktywizacji zawodowej, 

 filmy inspirujące, 

 staże zawodowe dla 90% uczestników (średnia dł. trwania stażu: 4 mies.), 

 gale podsumowujące projekt. 
Udział we wszystkich działaniach przewidzianych w projekcie był bezpłatny. 
 
W projekcie ogółem uczestniczyło 255 osób, w tym 59 osób z Tarnowa i powiatu 
tarnowskiego; 73% uczestników to kobiety, 63% to osoby długotrwale bezrobotne,  
78% to mieszkańcy miast, 17 % to osoby posiadające wykształcenie wyższe.   
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1.5.  Projekt „Express do zatrudnienia – innowacyjny model aktywizacji osób 
bezrobotnych”   - projekt partnerski 

 

 
 

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w okresie od  1 października 2012 r. do 31 
października 2015 r. uczestniczył w realizacji projektu partnerskiego pn. „Express do 
zatrudnienia – innowacyjny model aktywizacji osób bezrobotnych”, który był 
projektem innowacyjnym testującym, wdrażanym w trybie systemowym w ramach 
Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Poddziałanie 6.1.1 Wsparcie osób 
pozostających bez zatrudnienia na regionalnym rynku pracy, współfinansowanym 
przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. 
 
Liderem projektu był Wojewódzki Urząd Pracy w Krakowie, natomiast partnerzy 
biorący udział w realizacji przedmiotowego projektu to: 

 Firma doradcza KPMG Advisory Sp. z o. o. sp. k., mająca doświadczenie  
w budowaniu brytyjskiego modelu zlecania usług pośrednictwa pracy, która do 
projektu wniosła także niezbędne zasoby osobowe (część personelu) swojej 
firmy partnerskiej z Wielkiej Brytanii – KPMG UK, 

 Powiatowe Urzędy Pracy z Chrzanowa, Oświęcimia, Gorlic, Tarnowa, Dąbrowy 
Tarnowskiej i Sądecki Urząd Pracy w Nowym Sączu. 

 
Wartość zrealizowanego projektu to 12 000 000,00 zł. 
 
Celem projektu było poprawienie jakości działań na rzecz aktywizacji osób 
bezrobotnych zarejestrowanych w powiatowych urzędach pracy. Ten cel został 
zrealizowany poprzez wypracowanie i przetestowanie modelu zlecania podmiotom 
zewnętrznym (operatorom) aktywizacji osób bezrobotnych zarejestrowanych w ww. 
urzędach. 
 
W roku 2015 PUP w Tarnowie wspólnie z Wojewódzkim Urzędem Pracy w Krakowie  
oraz pozostałymi partnerami biorącymi udział w realizacji projektu, kontynuował 
działania na poczet testowania opracowanego produktu w oparciu o „Model 
kontraktowania i rozliczania usług zatrudnienia” oraz wziął udział w zadaniu 
związanym z upowszechnianiem ww. modelu na terenie Polski. 
W projekcie ogółem uczestniczyło 1 000 osób, w tym z terenu powiatu tarnowskiego 
254 osoby. 
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1.6.  Projekt „Profesjonalne kadry” – projekt konkursowy 
 

 
Człowiek – najlepsza inwestycja 

 
W 2015 roku Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie kontynuował realizację 

projektu „Profesjonalne kadry”, który był wdrażany w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007- 2013, Poddziałanie 6.1.2 - Wsparcie powiatowych  
i wojewódzkich urzędów pracy w realizacji zadań na rzecz aktywizacji zawodowej 
osób bezrobotnych w regionie, i współfinansowany ze środków Unii Europejskiej  
w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.  
Realizacja tego projektu rozpoczęła się 1 stycznia 2013 roku a zakończyła 30 czerwca 
2015 roku. 
 
Całkowita wartość projektu wynosiła 825 331,17 zł. Projekt był finansowany w 85% 
przez Unię Europejską w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego i w 15%  
z krajowych środków publicznych.  
 
Głównym celem przedsięwzięcia było: 

 wzrost zatrudnienia wśród pracowników kluczowych PUP w Tarnowie oraz 
utrzymanie i wzmocnienie obowiązujących standardów zatrudnieniowych,  

 podniesienie jakości usług świadczonych przez PUP  w Tarnowie.  
 
Osiągnięto zaplanowany efekt końcowy, realizując:  

 dofinansowanie zatrudnienia 7 doradców zawodowych i 4 pośredników pracy,  

 specjalistyczne szkolenia dla wszystkich kluczowych pracowników Urzędu  
i studia podyplomowe dla 10 pracowników. 

 
Działania te spowodowały wzrost dostępności usług Urzędu oraz wzrost 
specjalistycznych kwalifikacji zawodowych kluczowych pracowników Urzędu. 
Przyczyniły się również do wzrostu zadowolenia pracowników Urzędu z wykonywanej 
pracy, a to z kolei przełożyło się bezpośrednio na wzrost zadowolenia klientów 
Urzędu z jakości świadczonych przez Urząd usług. 
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2. Programy realizowane w 2015 roku ze środków Funduszu Pracy 

2.1. Program regionalny „Gwarancja 50+” 
 

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w ramach podpisanego w dniu 
25.05.2015r. porozumienia z Wojewódzkim Urzędem Pracy w Krakowie realizuje 
program regionalny „Gwarancja 50+” finansowany ze środków Funduszu Pracy oraz 
budżetu Województwa Małopolskiego.  

Program ma na celu aktywizację zawodową 120 osób bezrobotnych po 50 roku życia, 
zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie jako osoby bezrobotne  
(w 2015 r. – 60 osób i w 2016 r. – 60 osób). 
Osoby uczestniczące w programie w 2015 r. skorzystały z następujących form 
wsparcia: 
- staże (43 osoby), 
- jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej – dotacje (10 osób), 
- refundacja kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy dla 
skierowanego bezrobotnego (7 miejsc pracy). 

Ponadto, w ramach programu: 

 50 osób bezrobotnych skorzystało ze szkolenia inspirującego (trwającego 84 
godziny zegarowe), gdzie omawiane były tematy dotyczące zatrudnienia  
i poszerzenia umiejętności przydatnych na rynku pracy.  

 15 osób zostało objętych indywidualnym wsparciem przez wolontariusza – 
tutora, w działaniach prowadzących do osobistego rozwoju uczestnika, 
zdobywania kompetencji cenionych wśród pracodawców, wzmocnienia 
motywacji, aktywności i zaangażowania w dążeniu do powrotu na rynek pracy. 
Wolontariusz i uczestnik programu wspólnie przez 8 spotkań pracowali nad 
motywacją, wyznaczaniem celów, planowaniem działań i samopoznaniem. 

 

Termin realizacji programu: 25.05.2015 r. – 31.12.2016 r., a jego wartość wynosi: 
1 450 476,00 zł. 

 
 
2.2. Program aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych do 25 roku życia 
 
 Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w 2015 r. pozyskał dodatkowe środki 
(rezerwa FP) na aktywizację osób młodych do 25 roku życia w wysokości 463 200,00 
zł. Otrzymane środki pozwoliły na aktywizację 57 osób, w ramach następujących form 
wsparcia: 
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 prace interwencyjne (22 miejsca pracy), 

 jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej (dotacje) - 
poprzedzone szkoleniem z zakresu prowadzenia działalności gospodarczej (9 
osób), 

 bony szkoleniowe (10 osób), 

 bony stażowe (5 osób), 

 bony na zasiedlenie (11 osób). 

2.3.  Program aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych powyżej 50 roku życia 
 
 W związku z koniecznością aktywizacji osób bezrobotnych będących  
w szczególnej sytuacji na rynku pracy tj. osób powyżej 50 roku życia tut. Urząd 
pozyskał środki (rezerwa FP) na ich aktywizację w wysokości 451 000,00 zł. W ramach 
przyznanej kwoty 64 osobom udzielono wsparcia w postaci: 

 dofinansowania wynagrodzenia (pracodawcy) za zatrudnienie skierowanego 
bezrobotnego, który ukończył 50 rok życia (27 osób), 

 stażu (10 osób), 

 robót publicznych (20 osób), 

 refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy (7 osób). 
 

2.4. Program aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych, będących w szczególnej 
sytuacji na rynku pracy, określonych w art. 49 ustawy o promocji zatrudnienia  
i instytucjach rynku pracy 
 
 Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w 2015 r. uruchomił dodatkowy program 
dla osób bezrobotnych: do 30 roku życia, powyżej 50 roku życia, korzystających ze 
świadczeń pomocy społecznej, posiadających, co najmniej jedno dziecko do 6 roku 
życia lub co najmniej jedno dziecko niepełnosprawne do 18 roku życia, posiadających 
orzeczony stopień niepełnosprawności oraz osób długotrwale bezrobotnych, – na 
który pozyskał środki (rezerwa FP) w wysokości 1 579 300,00 zł.  Z programu 
skorzystało ogółem 191 osób, które zostały objęte następującymi formami wsparcia: 

 jednorazowe środki na podjęcie działalności gospodarczej (dotacje – 18 osób), 

 refundacja kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy (41 miejsc 
pracy), 

 roboty publiczne (25 osób), 

 prace interwencyjne (49 miejsc), 

 staż (10 osób), 

 bony zatrudnieniowe (20 osób), 

 bony szkoleniowe (18 osób), 
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 dofinansowania wynagrodzenia (pracodawcy) za zatrudnienie skierowanego 
bezrobotnego, który ukończył 50 rok życia (10 osób). 

2.5. Program aktywizacji zawodowej osób bezrobotnych w wieku 30-50 lat 
 
 Z uwagi na wysoką liczbę osób bezrobotnych w wieku 30-50 lat, figurujących  
w ewidencji Powiatowego Urzędu Pracy w Tarnowie niezbędne było uruchomienie 
programu, który umożliwiłby im wejście lub powrót na rynek pracy. Konieczna była 
realizacja programu, który miał na celu szybką i skuteczną aktywizację zawodową tej 
grupy osób. Na realizację tego programu pozyskano środki (rezerwa FP) w wysokości 
2 550 400,00 zł. Środki te zostały przeznaczone na aktywizację 181 osób w ramach: 

 jednorazowych środków na podjęcie działalności gospodarczej (dotacje) – 
poprzedzone szkoleniem z zakresu prowadzenia działalności gospodarczej (100 
osób), 

 refundacji kosztów wyposażenia lub doposażenia stanowiska pracy (30 
stanowisk pracy), 

 miejsc interwencyjnych (29 osób), 

 stażu (14 osób), 

 szkoleń indywidualnych (8 osób). 

2.6.  Program Aktywizacja i Integracja 
 
 Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie w związku z potrzebą aktywizacji osób 
bezrobotnych znajdujących się w III profilu pomocy i korzystających jednocześnie ze 
świadczeń pomocy społecznej uruchomił Program Aktywizacja i Integracja, na który 
pozyskał dodatkowe środki (rezerwa FP) w wysokości 38 000,00 zł. Do realizacji 
powyższego programu przystąpiło 8 gmin powiatu tarnowskiego tj. Gmina Tarnów, 
Gmina Gromnik, Gmina Wojnicz, Gmina Skrzyszów, Gmina Szerzyny, Gmina Lisia 
Góra, Gmina Wierzchosławice i Gmina Radłów. 
 Ze względu na złożoność problemu aktywizacji zawodowej osób oddalonych od rynku 
pracy reintegracja ww. osób wymagała połączenia działań aktywizacyjnych  
i integracyjnych oraz wspólnego działania tut. Urzędu wraz z ośrodkami pomocy 
społecznej działającymi na terenie powiatu tarnowskiego oraz podmiotami statutowo 
działającymi na rzecz reintegracji zawodowej osób zagrożonych wykluczeniem 
społecznym. W ramach Programu Aktywizacja i Integracja zaktywizowano łącznie 40 
osób bezrobotnych znajdujących się w III profilu pomocy. 

Działania Powiatowego Urzędu Pracy w Tarnowie na rzecz kształcenia ustawicznego 
pracowników i pracodawców w wieku, co najmniej 45 lat 
 
 Na realizację działań na rzecz kształcenia ustawicznego pracowników  
i pracodawców w wieku powyżej 45 roku życia tut. Urząd w 2015 r. pozyskał środki 
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Funduszu Pracy z Krajowego Funduszu Szkoleniowego (KFS) w wysokości 
1 600 000,00 zł. 
Z otrzymanych środków skorzystało 101 pracodawców, aktywizując łącznie 440 osób 
powyżej 45 roku życia (pracownicy i pracodawcy). Działania, jakimi zostały objęte ww. 
osoby to: kursy, studia podyplomowe, egzaminy, ubezpieczenie od następstw 
nieszczęśliwych wypadków w związku z podjętym kształceniem. 
 
 
 

Współpraca PUP w Tarnowie z lokalnymi mediami 
 

Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie na bieżąco współpracuje z lokalnymi 

mediami w zakresie aktywizacji osób bezrobotnych, promocji świadczonych usług 

oraz realizacji ofert pracy. 

W 2015 r. informacje o wybranych ofertach pracy, prezentowane były  

w cotygodniowych audycjach w rozgłośniach radiowych RDN Małopolska oraz ESKA,   

ponadto przekazywane były do Tarnowskiego Interaktywnego Magazynu 

Informacyjnego „TIMI” oraz na regionalny portal informacyjny MIASTO I LUDZIE. 

W radiu ESKA realizowane były programy, mające na celu aktywizację osób 

bezrobotnych oraz poszukujących pracy między innymi na temat: form pomocy 

realizowanych przez PUP w Tarnowie, targów pracy,  zasad aktywizacji osób 

bezrobotnych w tym niepełnosprawnych, skutecznych metod poszukiwania 

zatrudnienia. Ponadto programy radiowe miały na celu promocję wśród 

pracodawców zatrudnienia osób bezrobotnych w tym osób młodych 

do 25 roku życia, osób po 50 roku życia, osób niepełnosprawnych - w 2015 roku 

zrealizowano 17 programów. 

Informacje mające na celu aktywizację lokalnego rynku pracy przekazywane były 

również do Radia Kraków oraz Radia Złote Przeboje. 

Do lokalnej prasy oraz telewizji przekazywane były informacje o ważnych 

wydarzeniach dotyczących realizowanych przez Powiatowy Urząd Pracy w Tarnowie 

programach i projektach ukierunkowanych na aktywizacji osób pozostających bez 

zatrudnienia 

    
 
 
 
 
Opracowano w Powiatowym Urzędzie Pracy w Tarnowie – marzec 2016 r. 


