Celem badań jest zebranie informacji dotyczących oczekiwań pracodawców wobec pracowników – ich kwalifikacji zawodowych i kompetencji. Na podstawie indywidualnych odpowiedzi zostaną sporządzone wnioski końcowe, które zostaną udostępnione instytucjom zajmujących się problemami bezrobocia. Jakość prowadzonych badań zależy wprost od liczby
 i rzetelności udzielonych odpowiedzi. Ankietą objęci są dobrani losowo pracodawcy z terenu powiatu nidzickiego. 

Ankieta ma charakter poufny, a uzyskane informacje mogą być prezentowane tylko w zestawieniach zbiorczych.
1. Branża i status prawny przedsiębiorstwa:

	Forma prawna przedsiębiorstwa
	
	Rok założenia

	Forma własności przedsiębiorstwa
	· publiczna
	· prywatna


2. Działalność firmy:

	· usługowa
	· produkcyjna
	· usługowo-produkcyjna
	· inna .........................................................


3. Jakiego rodzaju produkty (towary lub usługi) oferuje Państwa firma? (proszę wpisać główne produkty lub usługi w poniższej tabeli):
	A
	

	B
	

	C
	

	D
	

	E
	


4. Czy powyższe produkty (towary lub usługi) sprzedaje Państwa firma głównie: 
(proszę wstawić znaczek "X" tylko w jednym, odpowiednim polu):
	A 
	na terenie gminy                                 

	B 
	na terenie powiatu nidzickiego           

	C 
	w skali ponad powiatowej                  

	D 
	w skali ponad wojewódzkiej               

	E 
	na eksport                                            

	F 
	w kraju i za granicą                             


5. Czy przedsiębiorstwo uzyskało dodatni wynik finansowy? (proszę zakreślić daną odpowiedź w tabeli):
	w roku 2002:
	w roku 2003:
	w roku 2004:

	· tak 


· nie
	· tak


· nie
	· tak


· nie


6. Jakie bariery ograniczają rozwój Pani/Pana firmy? (proszę w poniższej skali zaprezentować poziom krytyki danego czynnika):
	Czynnik
	Stopień ważności

	
	Nieważne
	Mało ważne
	Średnio ważne
	Ważne
	Bardzo ważne

	Małe dochody potencjalnych klientów
	
	
	
	
	

	Konkurencja krajowa
	
	
	
	
	

	Konkurencja zagraniczna
	
	
	
	
	

	Niewystarczające kwalifikacje właściciela firmy
	
	
	
	
	

	Niewystarczające kwalifikacje pracowników
	
	
	
	
	

	Koszty robocizny
	
	
	
	
	

	Koszty surowców i materiałów
	
	
	
	
	

	Przestarzałe wyposażenie i urządzenia firmy
	
	
	
	
	

	Mała powierzchnia pomieszczeń firmy
	
	
	
	
	

	System podatkowy
	
	
	
	
	

	Brak własnego kapitału
	
	
	
	
	

	Drogi kredyt obrotowy i inwestycyjny
	
	
	
	
	

	Konflikty między pracownikami
	
	
	
	
	

	Konflikty właściciela firmy z pracownikami
	
	
	
	
	

	Małe wsparcie władz państwowych dla małych firm
	
	
	
	
	

	Małe wsparcie władz samorządowych dla małych firm
	
	
	
	
	

	Za mała promocja gospodarcza gminy i powiatu
	
	
	
	
	

	Brak terenów pod działalność gospodarczą
	
	
	
	
	

	Niewystarczająca infrastruktura techniczna na terenie gminy
	
	
	
	
	

	Brak organizacji wspierających małe firmy
	
	
	
	
	

	Inne (jakie?): ...................................................................
	
	
	
	
	


7. Czy szara strefa (niewykazywanie w księgach wszystkich obrotów firmy) jest Pana/Pani zdaniem:

a) sposobem na zbyt wysokie obciążenia podatkami 

b) sposobem na zbyt wysokie obciążenia kosztami ubezpieczeń społecznych

c) nieuczciwą konkurencją

8. Jaki Pana(i) zdaniem jest skala (procentowy udział) niewykazywanych dochodów firm w regionie?

........................................................
9. Jak Pani/Pan ocenia swoich pracowników pod względem następujących cech? 
(proszę zakreślić daną ocenę w tabeli):
	
	Cechy
	Nie dostatecznie

[1]
	Dostatecznie

[2]
	Dobrze

[3]
	Bardzo dobrze

[4]

	A
	Pracowitość
	
	
	
	

	B
	Poziom kwalifikacji zawodowych
	
	
	
	

	C
	Dyspozycyjność
	
	
	
	

	D
	Umiejętność pracy w zespole
	
	
	
	

	E
	Samodzielność
	
	
	
	

	F
	Kreatywność
	
	
	
	

	G
	Podejmowanie działań na rzecz podniesienia swoich kwalifikacji i umiejętności
	
	
	
	

	H
	Inne
	
	
	
	

	I
	
	
	
	
	

	J
	...............................
	
	
	
	


10. Czy w najbliższym czasie planuje Pani/Pan zwiększenie zatrudnienia w Pani/Pana firmie? 
(proszę zakreślić daną odpowiedź w tabeli):
	TAK
	NIE
	Jeszcze nie wiem


· Jeśli NIE, to dlaczego? 

.........................................................................................................................................................................................................

· Jeżeli TAK, to na jakich stanowiska pracy oraz ilu pracowników?
.........................................................................................................................................................................................................

11. Ilu pracowników zatrudnia Pani/Pan obecnie w firmie, a ilu planuje Pan(i) zatrudnić w najbliższej przyszłości? (pełno i niepełnozatrudnionych, bez uczniów i praktykantów, łącznie z pracującymi właścicielami
 i bezpłatnie pomagającymi członkami ich rodzin; proszę wpisać liczbę pracowników w odpowiednim polu poniższej tabeli) 

	
	Według wykształcenia
	Liczba pracowników w 2004 roku
	Liczba pracowników – prognoza 

	
	
	Ogółem
	W tym kobiet 
	Ogółem
	W tym kobiet

	A 
	Podstawowe
	
	
	
	

	B 
	Zasadnicze zawodowe
	
	
	
	

	C 
	Średnie maturalne
	
	
	
	

	D 
	Średnie zawodowe (techniczne, ekonomiczne)
	
	
	
	

	E 
	Wyższe 
	
	
	
	

	F 
	RAZEM
	
	
	
	

	
	Według charakteru pracy
	
	
	
	

	G 
	Pracownicy fizyczni
	
	
	
	

	H 
	Pracownicy administracji
	
	
	
	

	I 
	Kadra kierownicza
	
	
	
	


12. Czy jesteście Państwo gotowi do zatrudnienia niepełnosprawnych? 
(proszę zakreślić daną odpowiedź w tabeli): 
	TAK
	NIE
	Jeszcze nie wiem


· Jeśli TAK, to ilu? .......

· Jeśli TAK, to dlaczego ? .....................................................................................................................................

· Jeśli NIE, to dlaczego ? .....................................................................................................................................

13. Czy jesteście Państwo zainteresowani przyjęciem stażystów lub praktykantów? 
(proszę zakreślić daną odpowiedź w tabeli):
	TAK
	NIE
	Jeszcze nie wiem


· Jeśli TAK, to ilu? .......

· Jeśli NIE, to dlaczego? .......

14. Co jest dla Państwa ważne przy wyborze nowego pracownika: 
(proszę wstawić znaczek "X" tylko w jednym, odpowiednim polu w każdej kategorii):
	Wyszczególnienie
	S k a l a    w a ż n o ś c i

	
	Nieważne

[1]
	Mało ważne

[2]
	Średnio ważne

[3]
	Ważne

[4]
	Bardzo ważne

[5]

	Wiek 
	
	
	
	
	

	Wykształcenie
	
	
	
	
	

	Płeć
	
	
	
	
	

	Staż / Doświadczenie zawodowe
	
	
	
	
	

	Znajomość branży  
	
	
	
	
	

	Dyspozycyjność i mobilność
	
	
	
	
	

	Praca w zespole
	
	
	
	
	

	Znajomość kultury pracy
	
	
	
	
	

	Zainteresowania i pasje
	
	
	
	
	

	Prawo jazdy kat: .........  
	
	
	
	
	

	Języki obce (jakie?)
	
	
	
	
	

	..............................
	
	
	
	
	

	..............................
	
	
	
	
	

	..............................
	
	
	
	
	

	Obsługa komputera
	
	
	
	
	

	Obsługa maszyn specjalistycznych (jakich?)
	
	
	
	
	

	..............................
	
	
	
	
	

	..............................
	
	
	
	
	

	..............................
	
	
	
	
	

	Inne (jakie?) ............
	
	
	
	
	

	..............................
	
	
	
	
	

	..............................
	
	
	
	
	

	...............................................
	
	
	
	
	


15. W jaki sposób poszukujecie Państwo nowych pracowników? Proszę ocenić skuteczność tych metod. (proszę wstawić znaczek "X" tylko w jednym, odpowiednim polu w każdej kategorii):
	Wyszczególnienie
	Skuteczność

	
	Bardzo mała [1]
	Mała 

[2]
	Średnia 

[3]
	Dobra

[4]
	Bardzo dobra

[5]

	Ogłoszenia w prasie
	
	
	
	
	

	Ogłoszenia w internecie
	
	
	
	
	

	Urząd pracy
	
	
	
	
	

	Profesjonalne agencje
	
	
	
	
	

	Rekomendacje innych osób
	
	
	
	
	

	Pracownicy sami zgłaszają się do firmy
	
	
	
	
	

	Inne (jakie?)
	
	
	
	
	

	..............................:
	
	
	
	
	

	..............................:
	
	
	
	
	

	..............................:
	
	
	
	
	


16. Jakie cechy osobowości powinien mięć przyszły pracownik? 
(proszę wstawić znaczek "X" tylko w jednym, odpowiednim polu w każdej kategorii):
	Wyszczególnienie
	Ważność

	
	Nieważne

[1]
	Mało ważne

[2]
	Średnio ważne

[3]
	Ważne

[4]
	Bardzo ważne

[5]

	Odpowiedzialność
	
	
	
	
	

	Komunikatywność
	
	
	
	
	

	Kultura osobista
	
	
	
	
	

	Kreatywność
	
	
	
	
	

	Motywacja  
	
	
	
	
	

	Odporność na stres
	
	
	
	
	

	Elastyczność
	
	
	
	
	

	Zdolności przywódcze
	
	
	
	
	

	Aktywność
	
	
	
	
	

	Ambicja
	
	
	
	
	

	Optymizm
	
	
	
	
	

	Solidność
	
	
	
	
	

	Horyzontalne myślenie
	
	
	
	
	

	Otwartość na zmiany
	
	
	
	
	

	Zdolności analityczne
	
	
	
	
	

	Chęć szkolenia i podnoszenia kwalifikacji
	
	
	
	
	

	Inne (jakie?) ............
	
	
	
	
	

	....................................................
	
	
	
	
	


17. Czy organizujecie Państwo szkolenia podnoszące kwalifikacje ? 
(proszę zakreślić daną odpowiedź w tabeli):
	TAK
	NIE


Jeśli TAK, to jakie? ...................................................................................................................................................................

18. Czy bylibyście Państwo zainteresowani szkoleniami, które umożliwiłyby podnoszenie kwalifikacji pracowników? (proszę zakreślić daną odpowiedź w tabeli):
	TAK
	NIE


Jeśli NIE, to dlaczego? ..........................................................................................................................................................

19. Jakie tematy szkoleń byłyby interesujące dla  Państwa i Państwa Firmy?

· ...............................................................................................................................................................

· ............................................................................................................................................................... 

20. Proszę podać następujące informację o sobie:

	Wiek
	19-25
	26-30
	31-35
	36-40
	41-50
	51-60
	Powyżej 60

	Wykształcenie
	Podstawowe
	Zasadnicze zawodowe
	Średnie
	Wyższe

	Specjalność wykształcenia
	
	Obecne stanowisko
	...............…………….........

	Wykonywany zawód
	...............……………..........
	Płeć
	K
	M


Dziękujemy za współpracę!
ANKIETA


do przedsiębiorców dotycząca oczekiwań co do kwalifikacji pracowników





Załącznik nr 1.
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