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Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia jest regulowana przepisami ustawy z dnia 6 marca
2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. z 2018 r., poz. 646) i podlega wpisowi do rejestru.

Wojewédzki Urzad Pracy, dzialajac w imieniu Marszatka Wojewddztwa
Swietokrzyskiego, na mocy art. 8 ust.1 pkt 17, art. 18 - 19 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.
0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1265),
przepisOw rozporzadzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 25 maja
2017 r. w sprawie wzorow dokumentow dotyczgcych dziatalnosci agencji zatrudnienia (Dz. U.

z 2017 r., poz. 1064) prowadzi od dnia 1 listopada 2005 r. rejestr agencji zatrudnienia.

Prowadzenie dziatalno$ci  gospodarczej polegajacej na $wiadczeniu ustug
w zakresie:

1) posrednictwa pracy (w tym kierowanie osoéb do pracy za granicg u pracodawcow

zagranicznych);

2) doradztwa personalnego;

3) poradnictwa zawodowego;

4) pracy tymczasowej
- wymaga wpisu do rejestru podmiotow prowadzacych agencje zatrudnienia. Wpisowi
do rejestru podlega rowniez wykonywanie ustug wymienionych w pkt 1-3 przez jednostki
samorzadu terytorialnego, szkoly wyzsze, stowarzyszenia, fundacje, organizacje spoteczne

I zawodowe oraz inne organizacje, ktorych statutowym celem jest §wiadczenie tych ustug.

Wpis do rejestru agencji zatrudnienia jest potwierdzany certyfikatami, ktore
uprawniajg do $wiadczenia jednej, kilku lub wszystkich ww. ustug.
Rejestr podmiotow, ktore prowadza agencje zatrudnienia jest jawny i osoby zainteresowane

moga si¢ z nim zapozna¢ na stronie internetowe;j: stor.praca.gov.pl/portal/#/kraz.

Na mocy wyzej cyt. ustawy oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 30 lipca 2013 r. w sprawie dziatalnosci agencji zatrudnienia (Dz. U. z 2013 r., poz.
899) agencje zatrudnienia mialy obowiazek przedstawienia marszatkowi wojewodztwa
informacji o dziatalno$ci w 2017 roku w terminie do dnia 31 stycznia 2018 r.

Nastepnie opracowang informacj¢ zbiorczg marszatlek wojewddztwa przekazat

ministrowi wlasciwemu do spraw pracy w terminie do dnia 31 marca.


http://www.stor.praca.gov.pl/

Z dniem 1 czerwca 2017 roku weszly w zycie przepisy ustawy z dnia 7 kwietnia

2017 r. 0 zmianie ustawy o zatrudnianiu pracownikéw tymczasowych oraz niektérych innych
ustaw (Dz.U. z 2017 r. poz. 962).

Najwazniejsze zmiany wprowadzone ustawg dotyczyty:

1)

2)

3)

4)

5)

wprowadzenia dwoch certyfikatow - osobny certyfikat uprawniajacy do
$wiadczenia trzech ustug (posrednictwa pracy, doradztwa personalnego i poradnictwa
zawodowego) oraz osobny certyfikat uprawniajacy do $wiadczenia pracy
tymczasoweyj;

wymogu uzyskania certyfikatu uprawniajagcego do $wiadczenia uslugi pracy
tymczasowej przez przedsigbiorcoOw zagranicznych z panstw UE/EOG, Ochotnicze
Hufce Pracy, centra i kluby integracji spolecznej, wyspecjalizowane organy
wojskowe;

wprowadzenia nowej regulacji dotyczacej dziatalnosci gospodarczej w zakresie
posrednictwa pracy, polegajacej na kierowaniu cudzoziemcow do pracy do polskich
podmiotow;

mozliwo$ci pozyskiwania przez marszatka wojewddztwa w cyklu kwartalnym
z systemu teleinformatycznego ZUS danych w celu ustalenia, czy agencje zatrudnienia
$wiadczace ustuge pracy tymczasowej posiadaja zaleglosci z tytulu nieoptacania
sktadek;

wprowadzenia przepisu dotyczacego posiadania przez agencje zatrudnienia lokalu,

w ktorym sg §wiadczone ustugi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Rodzaje i zakres Swiadczonych przez agencje zatrudnienia ustug

e Posrednictwo pracy, polegajace na:

— udzielaniu pomocy osobom w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej oraz pracodawcom w  pozyskaniu  pracownikow
o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych,

—  pozyskiwaniu i upowszechnianiu ofert pracy,

— udzielaniu pracodawcom informacji o kandydatach do pracy, w zwiazku
ze zgloszong oferta pracy,

— informowaniu kandydatow do pracy oraz pracodawcéw o aktualnej sytuacji

i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy,



— inicjowaniu 1 organizowaniu kontaktow osOb poszukujacych odpowiedniego
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej z pracodawcami,

—  kierowaniu os6b do pracy za granicg u pracodawcoéw zagranicznych,

—  kierowaniu cudzoziemcow do zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej do
podmiotoéw prowadzgcych dziatalno$¢ na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

e Doradztwo personalne, polegajace w szczegdlnosci na:

—  prowadzeniu analizy zatrudnienia u pracodawcow, okreslaniu kwalifikacji
pracownikow 1 ich predyspozycji oraz innych cech niezbednych
do wykonywania okreslonej pracy;

—  wskazywaniu zrédet 1 metod pozyskania kandydatow na okreslone stanowiska
pracy;

—  weryfikacji  kandydatow pod wzgledem oczekiwanych  kwalifikacji
I predyspozycji.

e Poradnictwo zawodowe, polegajace w szczegdlnosci na:

— udzielaniu pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu i miejsca zatrudnienia;

— udzielaniu informacji zawodowych;

— inicjowaniu, organizowaniu i prowadzeniu grupowych porad zawodowych
1 zaje¢ aktywizujacych;

—  udzielaniu pracodawcom pomocy w doborze kandydatow do pracy,

w szczegolnosci na udzielaniu informacji 1 doradztwie w tym zakresie.

e Praca tymczasowa - zatrudnianie pracownikdéw tymczasowych i kierowanie tych
pracownikdw oraz osob niebedgcych pracownikami do wykonywania pracy tymczasowe;j

na rzecz i pod kierownictwem pracodawcy uzytkownika.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2017 r. w Polsce funkcjonowato 8 858 podmiotow
posiadajacych wpis do rejestru agencji zatrudnienia, tj. 0 1 374 podmioty wigcej niz na koniec
2016 r. (7 484).



Tabela I. Liczba czynnych agencji zatrudnienia wg stanu na dzies 37.12.2017 r. w podziale

na wojewddztwa
Lp. Wojewddztwo Ogolem
1 mazowieckie 1727
2 wielkopolskie 1094
3 slaskie 978
4 malopolskie 912
5 dolnoslaskie 723
6 pomorskie 573
7 kujawsko-pomorskie 438
8 zachodniopomorskie 435
9 todzkie 398
10 podkarpackie 376
11 opolskie 308
12 lubelskie 270
13 lubuskie 210
14 warminsko-mazurskie 174
15 sSwietokrzyskie 145
16 podlaskie 97
Polska 8 858

Liczb¢ podmiotéw $wiadczacych ustugi z zakresu agencji zatrudnienia w podziale

na poszczegolne powiaty wojewodztwa swietokrzyskiego przedstawia ponizsza tabela.

Tabela Il. Liczba podmiotow swiadczgcych ustugi w zakresie agencji zatrudnienia

z wojewodztwa Swietokrzyskiego wg powiatow — stan na koniec danego roku

POWIAT 2013 rok 2014 rok 2015 rok 2016 rok 2017 rok
buski 4 4 5 3 4
jedrzejowski 1 1 3 3 4
kazimierski 0 0 0 0 0
kielecki 8 11 11 17 17
m. Kielce 88 39 43 53 66




konecki 1 1 3 5 7
opatowski 0 0
ostrowiecki 11 15 16 15 13
pinczowski 0 1 1 0 0
sandomierski 1 2 4 5 5
skarzyski 1 5 6 8 9
starachowicki 4 7 8 8 13
staszowski 1 1 2 2 3
wloszczowski 1 1 2 2 4
OGOLEM: 67 89 105 121 145

Analizujac okres ostatnich pigciu lat niezmiennie najwigksza liczba agencji zatrudnienia
zlokalizowana byta na terenie miasta Kielce. W powiatach: kieleckim, koneckim, skarzyskim
I starachowickim obserwuje si¢ stalg tendencje wzrostowg liczby agencji. Najwicksza
dynamike zmian obserwuje si¢ w powiatach ostrowieckim i buskim, w ktérych liczba agencji
ulegata zar6wno wzrostowi, jak i spadkowi. Na przestrzeni 5 lat w powiecie kazimierskim nie
zarejestrowano zadnej agencji zatrudnienia, natomiast w powiatach opatowskim
1 pinczowskim w 2016 roku zaprzestal dziatalnosci jako agencja zatrudnienia jedyny
funkcjonujacy w kazdym z nich podmiot.

W wojewodztwie $wietokrzyskim na dzien 31.12.2017 r. bylo 145 podmiotéw
$wiadczacych ustugi w ramach agencji zatrudnienia. Spo$rod ktorych:
e 59 $wiadczylo ustugi w zakresie posrednictwa na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej,
e 24 posrednictwa pracy w zakresie kierowania osob do pracy za granica
u pracodawcoOw zagranicznych,
e 38 w zakresie doradztwa personalnego,
e 49 w zakresie poradnictwa zawodowego,
e 43w zakresie pracy tymczasowe;.
Agencje zatrudnienia prowadzily dzialalno$¢ polegajaca na §wiadczeniu jednej, kilku

lub wszystkich ww. ustug.



Tabela I11. Liczba podmiotow posiadajgcych status agencji zatrudnienia wg swiadczonych
ustug w wojewodztwie swigtokrzyskim w latach 2013 - 2017

Rodzaj uslugi 2013 2014 2015 2016 2017
Posrednictwo pracy na terenie RP 35 39 62 61 59
Kierowanie osob do pracy za granica 22 24 31 22 24
u pracodawcdw zagranicznych
Doradztwo personalne 18 36 42 28 38
Praca tymczasowa 21 44 46 46 43
Poradnictwo zawodowe 24 38 48 49 49

W latach 2013-2015 widoczny byt stopniowy wzrost liczby podmiotow $wiadczacych
poszczeg6lne ustugi, przy czym najwigkszy odnotowano w 2015 r. Sposréd wszystkich
rodzajow ustug najwigksza popularnoscia w 2016 roku cieszylo si¢ posrednictwo pracy na
terenie kraju, pomimo iz w stosunku do roku 2015 nastgpit nieznaczny spadek (0 1,6%).
Natomiast znaczny wzrost liczby podmiotow $wiadczacych t¢ ustuge odnotowano w 2015
roku w stosunku do 2014 roku (0 59%). W 2014 roku - w stosunku do roku 2013 - wzrosto
zainteresowanie ustugami pracy tymczasowej o prawie 110% oraz doradztwa personalnego
(wzrost 0 100% ) i w roku kolejnym utrzymywat tendencj¢ wzrostowa. Jednak w 2016 roku
odnotowano ponad 33% spadek zainteresowania prowadzeniem ustugi doradztwa
personalnego w stosunku do roku 2015. Podobna sytuacja miata miejsce w przypadku
kierowania os6b do pracy za granicg u pracodawcow zagranicznych (spadek o ponad 29%)
w stosunku do roku 2015.

W 2017 roku, niestabngcg popularnoscig cieszyla si¢ ustuga poradnictwa

zawodowego, natomiast spadto zainteresowanie ustugg pracy tymczasowej (0 7%).
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- posrednictwo pracy ~ kierowanie do pracy ~ praca tymczasowa doradztwo poradnictwo
na terenie RP za granica personalne zawodowe
Jezeli chodzi o forme prawng podmiotéw posiadajacych status agencji zatrudnienia,
w okresie 2013-2017 najczesSciej wystepujaca byta dziatalnos¢ gospodarcza prowadzona przez
osoby fizyczne. Na drugim miejscu znalazty si¢ podmioty funkcjonujace jako spoiki
z ograniczong odpowiedzialno$cia.
Formy prawne prowadzonej dziatalnosci wg stanu na koniec danego roku
——2013
—m—2014
—4—2015
—=2016
—#=2017

bez szczegdlnej formy
prawnej

fundacje

kosciot katolicki

organizacje pracodawcow

osoba fizyczna

przedstawicielstwa

zagraniczne

spotki cywilne

spotki akcyjne

spotkiz o.0.

stowarzyszenia

zwigzki zawodowe

spotki jawne

spotki komandytowe

gminne samorzgdowe
jednostki organizacyjne




W o0g0lnej liczbie agencji zatrudnienia w 2017 roku :
- 65 prowadzonych bylo przez osoby fizyczne w formie dziatalno$ci gospodarczej,
- 54 to spotki z o.0.,
- 6 stowarzyszen,
- 6 fundaciji,
- 3 reprezentowane byty przez spotki cywilne,
- 2 bez szczegolnej formy prawnej,
- 2 spotki akcyjne,
- 2 spotki komandytowe.
Pozostate to:
- 1 gminna samorzadowa jednostka organizacyjna,
- 1 koscidt katolicki,
- 1 organizacja pracodawcow,
- 1 zwigzek zawodowy,

- 1 spotka jawna.

Dzialalnos¢ agencji zatrudnienia w woj. Swietokrzyskim

w 2017 r.

1. Dzialalnos$¢ w zakresie posrednictwa pracy na terenie

Rzeczypospolitej Polskiej

Ogolna liczba osob, ktore podjety zatrudnienie lub inng prac¢ zarobkowg w 2017 .
za posrednictwem agencji zatrudnienia wyniosta 1.920. W pordwnaniu z danymi za rok 2016
(1.323 0soby) liczba ta zwickszyta si¢ o 597 0s0b, tj. 0 45,1%. Z ogolnej liczby, na podstawie

stosunku pracy zatrudnienie uzyskato 815 0séb, co stanowito 42,4%.



Tabela V. Informacja o dzialalnosci agencji zatrudnienia w zakresie posrednictwa pracy
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej

Ogotem
Wyszczegolnienie 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Liczba oséb, ktore podjety zatrudnienie lub inng
pracg zarobkowa za posrednictwem agencji 951 1182 1069 1323 1920
w tym liczba oséb, ktére podjety prace na
podstawie stosunku pracy 228 411 409 637 815

Powyzsze zestawienie ilustruje, ze na przestrzeni pigciu lat w wyniku posrednictwa
pracy na terenie kraju - mimo niewielkiego spadku w 2015 - sukcesywnie zwigkszata si¢
liczba 0s6b podejmujacych zatrudnienie lub inng prace zarobkowa, by najwyzszy poziom
osiggna¢ w 2017 roku. Réwniez na podstawie stosunku pracy zatrudnienie uzyskato najwigce;j

0s0b w 2017 roku. Jedynie w 2015 roku nastgpit nieznaczny spadek w stosunku do roku 2014.

Tabela V. Zatrudnienie wg grup zawodow na terenie RP w 2017 r.

Liczba oséb, ktére podjely

Lp. Nazwa grupy elementarnej zatrudnienie lub inna
zawodow prace zarobkowg na
terenie Rzeczypospolitej
Polskiej
1 | Pracownicy centréw obstugi telefonicznej (pracownicy call center) 330
2 | Robotnicy wykonujacy prace proste w budownictwie ogolnym 140
3 | Robotnicy wykonujacy prace proste w przemysle gdzie indziej 101
niesklasyfikowani

4 | Rolnicy upraw mieszanych 97
5 | Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 94
6 | Spawacze i pokrewni 94
7 | Pracownicy obshlugi biurowej 66
8 | Specjalisci nauczania i wychowania gdzie indziej niesklasyfikowani 49
9 |Kucharze 46
10 |Pracownicy ustug ochrony gdzie indziej niesklasyfikowani 44

Powyzsza tabela przedstawia 10 najpopularniejszych grup elementarnych zawodow,
w ktorych w 2017 roku najwigcej 0sob uzyskato zatrudnienie lub inng prace zarobkowa

na terenie kraju.



I1. Dzialalnos¢ w zakresie kierowania osob do pracy za granicg
u pracodawcdw zagranicznych

Ogoblna liczba skierowanych do pracy za granica u pracodawcéw zagranicznych
w 2017 r. za posrednictwem agencji zatrudnienia wyniosta — 400 0s0b, tj. 0 52 osoby mnigj

niz miato to miejsce rok wczesniej, co stanowi spadek 0 11,5%.

Tabela VI. Kraje, do ktorych agencje zatrudnienia z woj. Swietokrzyskiego skierowaty

osoby do pracy
Kraj 2013 rok 2014 rok 2015 rok 2016 rok 2017 rok
Niemcy 317 256 323 213 162
Wilochy 134 152 128 109 101
Holandia 48 23 65 98 100
Francja 32 31 - 21 12
Bryt.Wyspy
Dziewicze L i i i i
Austria - - 8 2 11
Slowacja - - 5) - -
Belgia 8 8 1 6
Wielka
Brytania i i i 2 ¢
Islandia - - - - 3
Irlandia - - - - 1
Hiszpania - - - - 1
OGOLEM: 556 470 530 452 400

Z powyzszej tabeli wynika, ze w okresie pigciu lat najpopularniejszymi krajami,
w ktorych osoby podejmowaly zatrudnienie s3: Niemcy, Wiochy 1 Holandia. Przy czym do
Niemiec najwiecej osob skierowano w latach 2013-2015, do Wioch w 2013 i 2014 roku, a do
Holandii w 2016 i 2017 roku. Stopniowo zmniejszata si¢ liczba pracujacych we Francji,
w 2015 roku agencje nie skierowaly zadnej osoby do tego kraju, natomiast w 2017 —

skierowano 12 os6b.



Tabela VII. Osoby skierowane do pracy za granicq za posrednictwem agencji zatrudnienia
w okresie: do 3 m-cy, od 3 m-cy do 12 m-cy, powyzej 12 m-cy

Liczba oséb, ktére podjely prace za granica u pracodawcow zagranicznych
Ogotem Z liczby ogotem osoby, ktore podjety prace na okres
2016 rok | 2017 rok do 3 miesiecy powyzej 3 do 12 powyzej 12 miesiecy
miesiecy
452 400 2016 2017 2016 2017 2016 2017
321 263 79 81 52 56

Na przestrzeni dwoch lat mozna zaobserwowa¢ malejacg liczbg osob kierowanych

do pracy za granicg na okres do 3 miesiecy, natomiast w 2017 roku minimalnie zwickszyta

sie liczba 0sob zatrudnionych powyzej 12 miesiecy oraz powyzej 3 do 12 miesiecy.
¢ ych powyzej ecy powyzej ecy

Tabela VIII. Zatrudnienie za granicq u pracodawcow zagranicznych w 2017 r. wg grup

zawodow

Liczba oséb, ktore

Lp. Nazwa grupy elementarnej podjely prace za
zawodow granicg

u pracodawcow
zagranicznych

1 |Robotnicy przetworstwa surowcow roslinnych 117

2 | Robotnicy wykonujacy prace proste w ogrodnictwie i sadownictwie 61

3 | Spawacze i pokrewni 42

4 | Reczni pakowacze i znakowacze 40

5 | Robotnicy wykonujacy proste prace polowe 32

6 | Monterzy gdzie indziej niesklasyfikowani 31

7 | Robotnicy przygotowujacy i wznoszacy konstrukcje metalowe 13

8 | Fizjoterapeuci 12

9 | Pracownicy domowej opieki osobistej 11

10 | Specjalisci do spraw reklamy i marketingu 9

Powyzsza tabela przedstawia 10 najpopularniejszych grup elementarnych zawodow,

w ktérych w 2017 roku najwigcej osOb uzyskato zatrudnienie za granicg u pracodawcow

zagranicznych.




[11. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie uslugi
pracy tymczasowej

Liczba o0s6b skierowanych w 2017 r. przez agencje zatrudnienia z Wwoj.
swietokrzyskiego do pracy tymczasowej wyniosta 1 844. W 2016 roku byto to 1 296 0sdb.
W 2017 roku na terenie kraju agencje zatrudnienia w ramach pracy tymczasowej najwigcej
uméw o prace 1 umoOw prawa cywilnego zawarly w zawodach: masarze, robotnicy
w przetwarstwie ryb i pokrewni (935), operatorzy maszyn i urzadzen do produkcji wyrobow
spozywczych 1 pokrewni (189), reczni pakowacze i znakowacze (157), kierowcy operatorzy
wozkow jezdniowych (86) oraz ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni (70).
Podobnie w 2016 r. najwigcej wyzej wymienionych umow zawarto z masarzami, robotnikami
w przetworstwie ryb.

Do pracy za granicg (Niemcy), podobnie jak w roku 2016, najwigcej umow zawarto
w zawodach: pracownicy domowej opieki osobistej, szlifierze narzgdzi 1 polerowacze metali,
formierze odlewniczy i pokrewni, betoniarze zbrojarze i pokrewni, stolarze meblowi
I pokrewni.

Sposrod 1 844 0s6b, ktore agencje zatrudnienia skierowaty w 2017 roku do pracy
tymczasowej zarowno w Kkraju, jak i za granicg, 671 skierowanych bylo na okres
do 3 miesigcy, 1 137 na okres powyzej 3 do 12 miesigcy, zas 36 powyzej 12 miesigcy. Osoby

te w wigkszosci skierowane byly na podstawie umoéw prawa cywilnego.

Tabela IX. Informacja o dziatalnosci w zakresie pracy tymczasowej w latach 2013-2017

2013 rok 2014 rok 2015 rok 2016 rok 2017 rok
Wyszczegdlnienie - = = = o
D (=) (=) D (=)
=8 2 8 2 8 2 8 2 =% =2
828 298 298 898 898
E w'C; E wU; E wﬁg E w'cg E wﬁg
2 | o282 £ | g238 s | 2282 c 28 s | g28
: 5 : : : :
21588 2| 528 2 |5:g|¢? Ss8| ® 588
225 z25 z25 225 z25
< < < < <
[72) 2] 2] [72) 2]

Liczba os6b
skierowanych przez

e amane., | 606 | 312 | 1119 | 299 | 800 | 246 | 1296 | 351 | 1844 | 335

tymczasowej

zatrudnionych

w agencji
z zatrudnienia
tego | na podstawie
umowy o

pracg na czas




okreslony

i umowy o
pracg na czas
wykonania
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W 2017 r. w ramach ustugi pracy tymczasowej, agencje zatrudnienia skierowaty

ogdtem 335 0s0b do 81 zagranicznych pracodawcow uzytkownikow.

V. Dzialalno$¢ agencji zatrudnienia w zakresie doradztwa personalnego

korzystajacych z ustug doradztwa
personalnego ogélem

Pracodawcy korzystajacy 2013 rok | 2014 rok | 2015 rok | 2016 rok | 2017 rok
z ushug doradztwa personalnego
Liczba pracodawcéw 272 371 468 559 596

W przypadku $wiadczenia uslugi doradztwa personalnego mozna zaobserwowacl stala

tendencje wzrostowa. Z ustugi tej w 2017 roku skorzystato ogétem 596 pracodawcow, czyli

0 37 wiecej niz w 2016 (559 pracodawcow).

V. Dzialalnos¢ agencji zatrudnienia w zakresie poradnictwa zawodowego

Wyszczegolnienie

2013 rok

2014 rok

2015 rok

2016 rok

2017 rok

Liczba osob korzystajacych z ustug
poradnictwa zawodowego ogolem

4083

3615

3918

3382

5216




Liczba pracodawcow korzystajacych
ushug poradnictwa zawodowego 12 21 83 59 134
ogotem

Na przestrzeni pigciu lat z ustugi poradnictwa zawodowego najwigcej 0sob skorzystato

w 2017 i 2013 roku, natomiast pracodawcéw w 2017 i 2015 roku.

Podsumowanie:

Ustugi posrednictwa pracy i1 poradnictwa zawodowego poza publicznymi stuzbami
zatrudnienia $wiadczg agencje zatrudnienia. Ponadto prowadza wustugi doradztwa
personalnego 1 pracy tymczasowej. Z pomocy agencji zatrudnienia mogg korzysta¢ osoby
bezrobotne 1 poszukujace pracy, a takze niepozostajace w rejestrach urzgdow pracy oraz
pracujace.

Z kazdym rokiem zwigksza si¢ liczba podmiotéw $§wiadczacych poszczegdlne ustugi
w ramach agencji zatrudnienia. Przy czym w okresie od 2013 do 2017 roku, najwickszy
wzrost liczby agencji nastapil w 2014 roku o 22, tj. 32,8% w stosunku do 2013 roku.

W 2017 r. w wojewaodztwie liczba agencji zatrudnienia w poréwnaniu z rokiem 2016
wzrosta o 24, co stanowito 19,8%. W 2016 r. - 0 16 w stosunku do roku 2015, co stanowilo
15,2% (o tyle samo liczba agencji wzrosta w 2015 roku w stosunku do roku 2014). Na dzien

31 grudnia 2017 r. w rejestrze bylo wpisanych 145 agencji dziatajacych na terenie

wojewodztwa swigtokrzyskiego.

Najpopularniejsza ustlugg w 2017 roku bylo posrednictwo pracy na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, swiadczyto ja 59 podmiotow. Natomiast najmniej, bo 24 podmioty
kierowatly osoby do pracy za granicg u pracodawcoéw zagranicznych.

W okresie 2013-2017 najpopularniejszg formg prawng podmiotéw posiadajacych
status agencji zatrudnienia byla dzialalno$¢ prowadzona przez osobe fizyczng oraz spotke
z ograniczong odpowiedzialno$cig. Jednoczesnie w roku 2017 liczba o0s6b fizycznych
$wiadczacych ustugi w ramach agencji zatrudnienia zwigkszyta si¢ o 10 w stosunku do roku
2016, natomiast spotek z ograniczong odpowiedzialnoscig wzrosta o 14.

Z analizy efektéw dziatalno$ci agencji zatrudnienia w wojewddztwie wynika,
ze w 2017 roku w stosunku do 2016 o 597 (tj. 45,1%) wzrosta liczba 0s0b, ktore podjety
zatrudnienie lub inng prac¢ zarobkowa za posrednictwem agencji na terenie kraju. Zwigkszyla

si¢ takze liczba osob o 178 (27,9%), ktore otrzymaly zatrudnienie na podstawie stosunku




pracy. Z ushugi tej na przestrzeni pigciu lat, najwiecej oséb skorzystato w 2017 roku
(w stosunku do 2016 roku nastgpit wzrost o 597 0séb, tj. 45,1%) oraz w 2016 (wzrost
w stosunku do roku 2015 o 254 osoby, tj. 23,8%). W analizowanym okresie pigciu lat
niezmiennie najwig¢cej osob na terenie kraju zatrudniono w zawodzie: pracownik centrow
obstugi telefonicznej (pracownik call center). Rowniez duza grupa oséb w 2017 roku uzyskata
zatrudnienie w zawodzie: robotnik wykonujacy prace proste w budownictwie ogdlnym.

W okresie od 2013 do 2017 roku kierowanie osob do pracy za granicg u pracodawcow
zagranicznych przez podmioty $wiadczace te ustuge miato przebieg amplitudy.
Agencje zatrudnienia najwiecej osob skierowaty w roku 2013, natomiast w 2014 r. do pracy
poza granicami kraju wyjechato o 15,5% mniej ludzi niz miato to miejsce w roku 2013.
W roku 2015 w stosunku do roku 2014 ponownie nastapit wzrost o 12,8%, a w 2016 spadek
0 14,7% w stosunku do 2015 roku. Najnizszy poziom liczby os6b podejmujacych prace za
granicg odnotowano w 2017 roku (spadek o 11,5% w stosunku do 2016 roku). Od kilku lat
utrzymuje si¢ stata tendencja, jesli chodzi o kraje, do ktérych najczesciej wyjezdzaja
pracownicy — sg to: Niemcy, Wlochy i Holandia. W ubieglym roku, podobnie jak w 2016,
najwiecej o0sob podjeto zatrudnienie w zawodach: robotnik przetworstwa surowcow
roslinnych, robotnik wykonujgcy prace proste w ogrodnictwie 1 sadownictwie Oraz spawacz
I pokrewny. W wiekszosci przypadkoéw byla to praca na okres do 3 miesigcy, najmniej 0sob
skierowanych zostato na okres powyzej 12 miesigcy.

W analizowanym okresie duzym zainteresowaniem cieszyla si¢ ustuga pracy
tymczasowej. W ramach tej ustugi na przestrzeni pieciu lat najwigcej osob skierowano w
2017 roku. W stosunku do 2016 roku nastapit wzrost o 42,3%. Jedynie w 2015 roku liczba
skierowanych os6b zmalata o 319 w stosunku do roku 2014. Za granica w ramach tej ustugi
w 2017 roku prace wykonywato 335 0sOb (spadek o 16 0sdb, tj. 4,1% mniej niz miato to
miejsce w roku 2016).

Natomiast nieprzerwanie od 2013 roku wzrasta zainteresowanie ustuga doradztwa
personalnego. W 2017 roku obj¢to nig ogdtem 596 pracodawcow, tj. o 6,6% wiecej niz
w 2016 roku. W okresie od 2013 do 2017 roku z ustugi poradnictwa zawodowego najwiecej
0s0b (5 216) skorzystatlo w roku ubiegtym. W roku 2016 bylo ich najmniej - 3 382 osoby
(spadek w stosunku do 2015 roku o 13,7%). Rowniez najwigcej pracodawcow (134)
skorzystato z niej w 2017 roku, a najmniej w 2013 roku. W 2016 roku pracodawcow
korzystajacych z tej ustugi bylo mniej o 28,9% niz w 2015 roku, natomiast w 2017 r. nastgpit
gwaltowny wzrost zainteresowania pracodawcow ustugg poradnictwa zawodowego (wzrost

0 127% w stosunku do 2016 r.)
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