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Cel badania

Celem gtownym projektu ,Skuteczna Aktywizacja” byto zbadanie
skutecznosci oddziatywania na regionalny rynek pracy nastepujacych form
aktywizacji zawodowej bezrobotnych zrealizowanych

w latach 2008 — 2009 (finansowanych z Funduszu Pracy): prace interwencyjne,
staz, przygotowanie zawodowe w miejscu pracy, refundacja kosztow
zatrudnienia bezrobotnych, roboty publiczne, dofinansowanie dziatalnosci
gospodarczej.
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Cel badania

Dla osiggniecia celu gtdwnego zrealizowane zostaty nastepujace cele szczegotowe:

Poznanie efektywnosci zatrudnieniowej badanych form aktywizacji, rozumianej jako
stosunek liczby 0sob, ktore podjety zatrudnienie w ciggu 6 i 12 miesiecy od zakonczenia
aktywizacji do liczby osob zaktywizowanych w danej formie.

Poznanie efektywnosci kosztowej badanych form aktywizacji, rozumianej jako iloraz
kosztow danej formy aktywizaciji i liczby osdb, ktore podjety zatrudnienie w ciggu 6 i 12
miesiecy.

«Dodatkowe informacje uzyskane w wyniku badania dotyczyty:

—Struktury spoteczno-demograficznej osdb aktywizowanych, w tym: zréznicowania ze
wzgledu na pte¢, wiek, miejsce zamieszkania oraz wyksztatcenie dla poszczegdlinych
form aktywizaciji,

—Motywow przystepowania do aktywizacji,

—Zrodet informacji o mozliwosci skorzystania z aktywnych form przeciwdziatania
bezrobociu i opinii o nich.
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Zakres badania

Badanie objeto nastepujace grupy respondentow:

Bezrobotni zaktywizowani w ramach szkolen, stazy,

Bezrobotni, ktorzy otrzymali jednorazowe Srodki na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej,

Pracodawcy, u ktérych osoby bezrobotne odbywaty przygotowanie zawodowe oraz

zatrudniajacy osoby bezrobotne w ramach prac interwencyjnych, refundacji kosztow
zatrudnienia i robot publicznych,

Instytucje szkoleniowe, ktore w latach 2008-2009 prowadzity szkolenia dla osob
bezrobotnych na zlecenie Powiatowych Urzeddéw Pracy w wojewddztwie
Swietokrzyskim,

Pracownicy Powiatowych Urzedow Pracy odpowiedzialni za aktywizacje
zawodowgq bezrobotnych.

NIA EUROPEJSKA Al
ROPEJSKI

KAPITAt LUDZKI 6&‘4
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ‘
Wouewbnzsl Unzap PRAGY
‘W KIELCACH



www.eprd.pl 1[]‘11[)“% D

Policy & Development

Metodologia badania

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

i KAPITAL LUDZKI A oeE

Woewonzkl URZAD PRACY
W KIELCAGH




Metodologia badania I

Analiza danych zastanych (Desk research)

Ilgnfc?rm_acje zebrane tgq metoda stanowity podstawe do realizacji kolejnych etapow
adania.

Analiza taka zostata przeprowadzona we wstepnym etapie badan, jako niezbedny
element wspomagajacy badania terenowe. W dalszej kolejnosci, na kazdym etapie
badagia stuzyta konfrontacji informacji zdobytych z zastosowaniem pozostatych
metod.

Do przeprowadzenia analizy danych zastanych zostaty wykorzystane w
szczegolnosci nastepujgce zrodta danych:

-Dane z ewidencji Powiatowych Urzedow Pracy z wojewddztwa Swietokrzyskiego,
*Rejestr Instytucji Szkoleniowych

» Opracowania wtasne WUP w Kielcach,

Plan dziatan na rzecz zatrudnienia na lata 2009-2011, MPiPS, Warszawa,
Krajowy Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia na lata 2009-2011, MPiPS, Warszawa,
Publikacje regionalne Urzedu Statystycznego w Kielcach.
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Metodologia badania 11

Wywiady pogtebione — IDI (Individual in-Depth Interview)

Wywiady pogtebione zostaty przeprowadzane w oparciu o scenariusz strukturyzujacy rozmowe.
W przypadku niniejszego badania wywiady byty przeprowadzane z przedstawicielami PUP z
wojewddztwa swietokrzyskiego. Badaniem zostali objeci pracownicy Powiatowych Urzeddw Pracy
odpowiedzialni za aktywizacje zawodowga osdb bezrobotnych.

Sposob doboru respondentow do badania

Wykonawca zrealizowat wywiady z przedstawicielami Powiatowych Urzedow Pracy, funkcjonujacych
w wojewodztwie Swietokrzyskim.

Badaniem objetych zostato 13 podmiotow.

Szczegdtowy dobor przedstawicieli Powiatowych Urzedow Pracy zostat okreSlony na etapie realizacji
badania. Wytypowanie pracownikdw PUP nastapito na drodze konsultacji z przedstawicielami
Powiatowych Urzedéw Pracy objetych badaniem. Pozwolito to na wskazanie

respondentow, posiadajacych wiedze adekwatng do analizowanej problematyki.

Z powodu niewskazania osoby do udziatu w wywiadzie w terminie prowadzenia tej czesci
analiz, nie zostat on przeprowadzony z przedstawicielem Powiatowego Urzedu Pracy w Opatowie.

Cel zastosowania

Wywiady pogtebione umozliwity zebranie szczegdtowych i pogtebionych informacji jakosciowych z
wybranymi respondentami. Przeprowadzenie wywiaddéw pogtebionych pozwolito uzyska¢ materiat
do analizy jakosciowej.
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Metodologia badania III

Ankieta telefoniczna - CATI (Computer Assisted Telephone Interviews)
z uczestnikami aktywizacji zawodowej

Badaniem kwestionariuszowym objeto reprezentatywng grupe uczestnikow stazy, szkolen
oraz bezrobotnych, ktdrzy uzyskali jednorazowe $rodki na podjecie dziatalnoSci gospodarcze;j.
Liczebnosc i struktura proby

Aby frakcje uzyskane z dobranej proby mogty by¢ uogdlniane na populacje z
prawdopodobienstwem 0,95 nie popetnienia btedu, wiekszego niz 4,0%, jej wielkos¢
niezbedna dla niniejszego badania byta zatozona oraz zrealizowana dla nastepujacych grup
na poziomie:

Grupa badana Zakladana wielko$¢ proby  Zrealizowana wielkos¢ proby
uczestnicy szkolen 567 570
uczestnicy stazy 589 590
osoby, ktore podjely dziatalno$¢ gospodarcza w wyniku wsparcia PUP 550 550
| Ogotem 1706 1710

Respondenci badania byli dobierani w sposdb losowy z warstwowaniem, ze wzgledu na
powiaty. WielkoS¢ warstw w probie byta proporcjonalna do liczebnosci osob
bezrobotnych, objetych dang formg wsparcia w poszczegolnych powiatach.

Wielkosc zrealizowanej proby byta wieksza niz planowana z uwagi na potrzebe osiggniecia
minimalnych wartosci obserwacji w warstwach.

1 URza PRACY
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Metodologia badania IV

Ankieta telefoniczna - CATI (Computer Assisted Telephone Interviews)
z pracodawcami

Wywiady kwestionariuszowe zostaty przeprowadzone z pracodawcami:
-u ktérych w badanym okresie (2008-2009) osoby bezrobotne odbywaty przygotowanie zawodowe,

ktdrzy w badanym okresie (2008-2009) zatrudniali osoby bezrobotne w ramach nastepujacych form
wsparcia: prace interwencyjne, refundacja kosztow zatrudnienia bezrobotnych, roboty publiczne.

Liczebnosc i struktura proby

Wykonawca zaktadat wykonanie ankiety z 545 pracodawcami (N=545). Liczebnos¢ ta zostata
oszacowana dla populacji generalnej (5877), przy btedzie oszacowania na poziomie 4,0%. W trakcie
realizacji badania wywiadem kwestionariuszowym objeto 566 pracodawcow. Zwiekszenie proby
wynikato z przestanek analogicznych wzgledem powoddw zwiekszenia proby badania uczestnikow
aktywizacji — niezbednym byto osiggniecie minimalnych iloSci obserwacji w warstwach.

Operatem doboru préby byty bazy danych uzyskane z PUP wojewddztwa swietokrzyskiego.
Respondenci byli dobierani w sposob losowy z warstwowaniem ze wzgledu na powiaty. Wielkos¢
warstw w probie byta proporcjonalna do liczebnosci pracodawcéw, ktérzy w badanym

okresie, korzystali z form wsparcia oferowanych przez PUP w poszczegolnych powiatach.
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Metodologia badania V

Ankieta telefoniczna - CATI (Computer Assisted Telephone Interviews)
z przedstawicielami instytucji szkoleniowych

Wykonawca zakfadat realizacje wywiadow telefonicznych ze wszystkimi instytucjami
szkoleniowymi, ktore w latach 2008-2009 wspodtpracowaty z Powiatowymi Urzedami Pracy w
wojewodztwie Swietokrzyskim (N= 231). Podstawg doboru jednostek do badania byfa lista
instytucji szkoleniowych uzyskana od Zamawiajacego. Sposrdd 231 instytucji objetych
badaniem, zrealizowano 162 efektywne wywiady. Ankiety nie zostaty przeprowadzone z 69
przedstawicielami badanych instytucji z powodu odmowy udziatu w wywiadzie lub btednego
numeru telefonu, uwzglednionego w RIS.
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Metodologia badania VI

Warsztat ewaluacyjny

Warsztat ewaluacyjny przeprowadzony zostat dnia 8 listopada 2011 roku przy udziale
Cztonkow Zespotu Badawczego oraz przedstawicieli Zamawiajacego. Gtdwnym celem
warsztatu byto wypracowanie ostatecznej listy, gotowych do wdrozenia rekomendacji z
badania. Uwzglednienie perspektywy Zamawiajgcego jest bardzo waznym elementem w
kazdym badaniu spotecznym. Warsztat pozwolit skonfrontowac rekomendacje zaproponowane
przez Wykonawce z mozliwoscig ich wdrozenia.

Warsztatowa forma pozwolita na wypracowanie wspolnych wnioskow i rekomendacji na
podstawie wynikow uzyskanych we wczesniejszych etapach badania. Zwiekszyto to
komplementarnos¢ technik badawczych uzytych w badaniu.

Efektem ostatecznym warsztatu byt zestaw gtdéwnych wnioskow i rekomendaciji.
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Charakterystyka badanej zbiorowosci

Wykres - Uczestnicy szkolen i stazy oraz osoby, ktore otrzymaty jednorazowe srodki, z podziatem na plec

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

- | 47%
Szkolenia o ' = Kobiety
staze | G 2 iz
Jednorazowe $rodki _ 70% I

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 — szkolenia, N=590 — staze, N=550 - dotacje)

Wykres - Struktura wyksztatcenia badanych uczestnikéw szkolen, stazy oraz os6b wspartych jednorazowymi srodkami na
podjecie dziatalnosci gospodarczej

m Podstawowe mGimnazjalne ™ Ponadgimnazjalne Pomaturalne  m Wyzsze

Szkolenia | 8% RGO 120 G
Staze | 3G A sy
Jednorazowe érodki | £ 75 ARG S - Ay

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 szkolenia, N=590 — staze, N=550 — dotacje)
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Charakterystyka badanej zbiorowosci

Wykres - Wiek badanych uczestnikow szkolen, stazy oraz os6b oraz osdb wspartych jednorazowymi srodkami na podjecie
dziatalnosci gospodarczej

Sl 39% 2% T 8% 5%l m18-25
26-34
Staze 32% -’1%

m 35-44
Jednorazowe $rodki 51% ST e% 0% | HAE5
T T T T T T T T T 1 55'65

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 - szkolenia, N=590 — staze, N=550 - dotacje)

Wykres - Uczestnicy aktywizacji wedtug trybu szkolen
4%

indywidualny

® grupowy

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 - szkolenia)

FUNDUSZ SPOLECZNY
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Charakterystyka badanej zbiorowosci

Tabela - Okres pozostawania w rejestrze PUP przed udzialem we wsparciu

Dlugosc¢ pozostawania w rejestrze PUP przed

udziatem we wsparciu LN
krdcej niz 3 miesigce 42% 29%
dtuzej niz 3 miesigce, a krocej niz 6 miesiecy 20% 21%
dtuzej niz 6 miesiecy, a krécej niz 12 miesiecy 13% 18%
dtuzej niz 12 miesiecy 10% 11%
dtuzej niz 24 miesigce 15% 21%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=590 — staze, N=550 — dotacje)
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Motywy przystepowania
do aktywizacji zawodowe]

Wykres - Powody przyslé?pf'g/ﬁa do aktywizacji w postaci szkolenia
1%,1% zdobycie uprawnien/certyfikatow niezbednych do
podjecia pracy
m zdobycie umiejetnosci, ktére mogtyby utatwic
znalezienie pracy
B uzyskanie stypendium szkoleniowego

38%

® nawigzanie nowych znajomosci

H inne powody

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 - szkolenia)

Wykres - Najwazniejsze aspekty szkolenia po zakonczeniu wsparcia
196 2% 5%

zdobycie uprawnien/certyfikatow niezbednych do podjecia pracy
m zdobycie umiejetnosci, ktdre mogtyby utatwi¢ znalezienie pracy
® nawigzanie nowych znajomosci

B 7aden z powyzszych, wsparcie nie spetnito oczekiwan

minne powody

Zrddfo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 - szkolenia)
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Motywy przystepowania
do aktywizacji zawodowe]

Tabela - Przyczyny podjecia stazu oraz aspekty stazu, ktore okazaly sie najwazniejsze po jego odbyciu

Odpowiedzi na pytanie , Ktéry z wymienionych przed chwilg

Odpowiedzi na pytanie ,Z jakich powodow

Czynniki zdecydowal/a sie Pan/i na odbycie stazu?” powodow miat dla Pana/i najwieksze znaczenie po zakonczeniu
Y € Y ’ zakonczenia stazu?”

zdobycie doswiadczenia zawodowego 50% 58%
zdopycz_le kwalifikacji niezbednych do 28% 25%
podjecia pracy

uzyskanie stypendium stazowego 8% 4%
nawigzanie ko.ntaktow z 5% 5%
pracodawcami

nawigzanie nowych znajomosci 1% 2%

inne powody 8% 4%

zaderT z powyz.szyE:h, wsparcie nie 0% 1%
spetnito oczekiwan

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=590 - staze)
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Motywy przystepowania
do aktywizacji zawodowe]j

Wykres - Odpowiedzi na pytanie: Czy po udziale w szkoleniu lepiej sobie Pan/i radzi na rynku pracy niz przed otrzymaniem

wsparcia?
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 - szkolenia)

Wykres - Adekwatnos¢ zakresu wsparcia PUP w stosunku do potrzeb uczestnikow stazy i szkolen

szolenia | (M o
staze | (RGO 5% @

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 — szkolenia, N=590 — staze)
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Postawy osdb uczestniczacych
w aktywizacji zawodowe]j

Wykres - Odpowiedzi na pytanie: Czy brat/a Pan/i udziat w innych formach aktywizacji zawodowej?

Szkolenia 53%

E Tak

Staze 63%

l Nie

1 T T T T T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 — szkolenia, N=590 — staze)

Tabela - Motywy skorzystania z innej formy aktywizacji zawodowej

100%

Odpowiedzi na pytanie: Z jakich powodow przystapit/a Pan/i do innej formy aktywizacji?

Motywy Szkolenia Staze
mozliwos¢ zdobycia nowych umiejetnosci/kwalifikacji 72% 59%
mozliwo$¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego 31% 65%
skierowanie przez pracownika PUP 16% 10%
mozliwos¢ uzyskania dyplomu lub certyfikatu 15% 14%
nawigzanie nowych znajomosci 2% 3%
zdobycie $rodkow finansowych na zatozenie firmy 1% 1%
inne 7% 6%

Zrodo: badanie wiasne, ankieta CATI, pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumujq sie do 100% (N=268 - szkolenia, N=218 —

staze — osoby, ktore skorzystaty z innych, form aktywizacji zawodowey)
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Postawy 0sOb uczestniczacych
w aktywizacji zawodowej

Tabela - Dodatkowe dzialania podejmowane w celu zwiekszenia szans na rynku pracy
Dodatkowe dziatania bezrobotnych Szkolenia Staze

szukatem/ftam pracy poprzez rodzine, znajomych 30% 25%
zaczatem/etam szukac pracy poza miejscem zamieszkania 23% 22%
podjatem/eftam dalsze ksztatcenie (szkota/studia) 14% 37%
odbytem/am kurs/szkolenie niefinansowane przez PUP 12% 7%
podjatem/etam nauke jezyka obcego 5% 6%
zdobytem/am nowe kwalifikacje 5% 3%
nie podejmowatem/am tego typu dziatan 32% 33%  lenia, N=590 —
staze)

Tabela -Uzupetnianie wiedzy po zakonczeniu szkolenia

Odpowiedzi na pytanie: Czy po zakonczeniu szkolenia uzupetniat/a Pan/i

wiedze, w zakresie, ktorego dotyczyto wsp

Tak, samodzielnie uzupetniatem/am wiedze 24%
Tak, odbytem/am nastepny kurs/szkolenie z tego zakresu 8%
Nie 68%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 - szkolenia)

FUNDUSZ SPOLECZNY
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Postawy 0sOb uczestniczacych
w aktywizacji zawodowej

Tabela - Sposoby wyboru kierunku szkolenia oraz miejsca realizacji

Odpowiedzi na pytanie: W jaki sposéb wybrat/a Pan/i kierunek szkolenia

oraz miejsce realizacji?

samodzielnie wybratem kierunek, spoza oferty PUP 53%
skorzystatem/ftam z oferty PUP 44%
inny 2%

Zrddfo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570)

Tabela - Sposoby poszukiwania miejsca odbywania stazy
Odpowiedzi na pytanie: W jaki sposob znalazt/a Pan/i miejsce

odbywania stazu?

samodzielnie poszukiwatem/am wsrod pracodawcow 65%
skorzystatem/tam z oferty PUP 25%
poprzez ogtoszenie pracodawcy 8%
inny 2%

Zrodfo: badanie wtasne, ankieta CATI (N=590 — staze)
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Postawy osob uczestniczacych
w aktywizacji zawodowej

Tabela - Najbardziej przydatne zrodta informacji na temat zasad i mozliwosci uzyskania wsparcia w postaci szkolen, stazu
oraz jednorazowych srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej

Zrédto informadii Szkolenia Staz Jednorazowe srodki
informacje od pracownika PUP 43% 31% 34%
rodzina, znajomi 16% 35% 48%
strona internetowa 16% 16% 10%
prasa, radio, telewizja 11% 3% 3%
informacje zamieszczonej w siedzibie PUP 8% 4% 3%
inny sposob, 6% 11% 2%

Zrédfo: badanie wtasne, ankieta CATI (N=570 — szkolenia, N=590 — staze, N=550 - dotacje)
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Skutecznosc zatrudnieniowa aktywizacji

Wykres - Odpowiedzi na pytanie: Czy po zakonczeniu wsparcia podjat/eta Pan/i prace?

Szkolenia 34%

Staze 31%

T T T T T T T T T T

0% 10% 20%  30%  40% 50%  60% 70%  80%  90%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 — szkolenia, N=590 — staze)

Tabela - Odpowiedzi na pytanie: Kiedy po zakonczeniu wsparcia podjat/eta Pan/i prace?

100%

Szkolenia Staze
Procent Procent
Procent Procent
skumulowany skumulowany

bezposrednio po szkoleniu. 21% 21% 49% 49%
w okresie do 1 miesiaca. 9% 30% 6% 549%
w okresie do 3 miesiaca. 17% 47% 7% 61%
w okresie od 3 do 6 m-cy. 19% 66% 13% 74%
w okresie od 6 do 12 m-cy. 17% 82% 11% 86%
w okre;@ dtuzszym niz rok 11% 93% 11% 97%
(12 miesiecy).

w okresie dtuzszym niz dwa lata (24 miesigce). 7% 100% 3% 100%

H Tak
Nie

HInne

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=350 — szkolenia, N=409 — staze — respondenci, ktorzy podjeli zatrudnienie po zakoriczeniu wsparcia)
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Skutecznosc zatrudnieniowa aktywizacji

Tabela - Forma zatrudnienia osob, ktore podjetly prace

Jaka jest Pana/i forma zatrudnienia? Szkolenia
umowa o prace na czas okreslony 60% 50%
umowa o prace na czas nieokreslony 32% 38%
umowa zlecenia 6% 9%
umowa o dzieto 2% 0%
umowa na zastepstwo 0% 1,5%
| inna 0% 1,5%
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Skutecznosc¢ zatrudnieniowa aktywizacji

Wykres - Odpowiedzi na pytanie: Czy udziat w szkoleniu, stazu przyczynit sie w jakimkolwiek stopniu do znalezienia przez
Pana/Pania pracy?

X (o)
Szkolenia 34% '/° m Tak
. Nie
. 26% %
Staze . ° = Nie wiem/ trudno powiedzie¢

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrodifo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=350 — szkolenia, N=409 - staze — respondenci, ktdry podjeli jakakolwiek prace po ukoriczeniu
wsparcia
Tabela - Przyczyny braku skutecznosci szkolen i stazy

Szkolenia Staze
brak ofert pracy po odbyciu stazu/szkolenia 52% 58%
wsparcie byto niedopasowane do wyksztatcenia 19% 26%
nie zdobytem/am odpowiednich umiejetnosci/kwalifikacji 5% 2%
inne powody 34% 21%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=115 — szkolenia, N=106 — staze — respondenci, ktorzy znaleZli prace po aktywizacji i jednoczesnie
stwierdzilj, Ze wsparcie nie przyczynifo sie do znalezienia pracy
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Skutecznosc zatrudnieniowa aktywizacji

Tabela - Status na rynku pracy uczestnikow szkolen i stazy

Jaka jest Pana/i obecna sytuacja na rynku pracy? Szkolenia

jestem zatrudniony/a 40% 46%
prowadze wilasnga firme 9% 3%
pracuje w gospodarstwie rolnym 1% 1%
jestem bezrobotny/a, zarejestrowany/a w urzedzie pracy 36% 26%
jestem bezrobotny/a i uczestnicze w aktywizacji zawodowej (np. odbywam 1% 20,

. . . . . (0] 0
staz/szkolenie/przygotowanie zawodowe/prace interwencyjne)
jestem bezrobotny/a, ale nie jestem zarejestrowany/a w urzedzie pracy 7% 9%
ucze sie/studiuje w trybie dziennym 1% 10%
inne 4% 2%

Zrodfo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 — szkolenia, N=590 — staze)

Wykres - Odpowiedzi na pytanie: W jakim okresie stracit/a Pan/i prace?

m krotszym niz 3 m-ce
Szholenia T

. dtuzszym niz 3 m-ce, ale krétszym niz pot

Staze 140 GOy roku

m dtuzszym niz pét roku

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédfo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=87 — szkolenia, N=102 — staze — respondenci, ktorzy podjeli prace lecz utracili ja do momentu
badania)
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Charakterystyka firm
powstatych dzieki wsparciu PUP

Tabela - Branza dzialalnosci zatlozonych przedsiebiorstw

Jaka jest gldwna branza dziatalnosci Pana/ Pani firmy?

Branza Sekcja PKD % odpowiedzi
Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo A 1%
Przemyst, w tym takze poligrafia, produkcja mebli, naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen C 6%
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie: elektryczng, gaz, pare wodng, goraca wode i powietrze D 3%
Budownictwo F 30%
Handel G 22%
Naprawa pojazdéw samochodowych 6%
Transport i magazynowanie H 1%
Hotelarstwo i gastronomia I 1%
Informatyka i telekomunikacja (ICT), w tym dziatalno$¢ wydawnicza, produkcja filméw, nagran dzwiekowych, ] 4%
nadawanie programéw
Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa K 4%
Obstuga rynku nieruchomosci L 1%
Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, w tym m.in.: Dziatalno$¢ prawnicza, rachunkowo-ksiegowa i M 1%
doradztwo podatkowe
Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca, w tym: Wynajem i dzierzawa pojazdow, N 1%
artykutéow
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna Q 2%
Kultura i sztuka R 2%
Pozostata dziatalnos¢ ustugowa, w tym m.in.: Naprawa i konserwacja komputerow i artykutdw uzytku osobistego i S 11%
domowego
Inna branza - 4%

Zrédio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=343 - dotacje)

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI P FUROPEN
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI - FUNDUSZ SPOLECZNY

Woewonzkl URZAD PRACY
W KIELCAGH




Charakterystyka firm
powstatych dzieki wsparciu PUP

Tabela - Wsparcie PUP jako warunek zalozenia dziatalnosci gospodarczej

Odpowiedzi na pytanie: Czy bez otrzymania wsparcia z PUP zalozytby/taby Pan/i firme

Tak 34%
Nie 61%
Trudno powiedzie¢ 5%

Zrodfo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=550 — dofinansowanie)

Tabela - Ocena sytuacji na rynku zatozonych podmiotow

Odpowiedzi na pytanie ,Jak Pan/i ocenia sytuacje swojej firmy na rynku?”

bardzo dobra 9%
dobra 55%
przecietna 30%
zla 4%
bardzo zia 1%
trudno powiedzie¢ 2%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=343 - dotacje)
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Charakterystyka firm
powstatych dzieki wsparciu PUP

Tabela - Planowane inwestycje/dzialania rozwojowe w zatozonych przedsiebiorstwach

Odpowiedzi na pytanie Jak Pan/i ocenia czy w najblizszym czasie zrealizuje Pan/i nastepujace przedsiewziecia?

zakup maszyn/urzadzen 58%
zmiany kadrowe 41%
zakup nieruchomosci 10%
wprowadzenie nowego produktu/ustugi 9%
zwiekszenie produkcji/liczby $wiadczonych ustug 7%
wejscie na nowy rynek (regionalny, krajowy, miedzynarodowy) 6%
modyfikacja produktdéw/ustug 3%
remont nieruchomosci 2%
planuje inne przedsiewziecie/inwestycje 4%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=198 - dotacje)

Tabela - Skala mozliwych inwestycji bez wsparcia PUP w nowopowstate przedsiebiorstwa

Odpowiedzi na pytanie: W jakim stopniu bez wsparcia z PUP zrealizowalby/laby Pan/i inwestycje zwiazane z

zalozeniem firmy?
w zaktadanym zakresie 26%
W ograniczonym zakresie 72%
trudno powiedzie¢ 2%

Zrddto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=188 — dofinansowanie — osoby, ktdre zatozyly przedsiebiorstwa bez wsparcia PUP)
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Charakterystyka firm
powstatych dzieki wsparciu PUP

Tabela - Bariery rozwoju firm

Odpowiedzi na pytanie ,Jakie sa bariery rozwoju Pana/i firmy?”

zbyt duze koszty dziatalnosci

zbyt duza konkurencja 43%
zbyt mata liczba klientdw/maty popyt na produkty, ustugi 15%
przepisy prawa 9%
utrudniony dostep do zewnetrznych zrodet finansowania 7%
procedury administracyjne 6%
brak wykwalifikowanych pracownikdw 5%
inne 10%

Zrodfo: badanie wtasne, ankieta CATI (N=305 - dotacje)
Tabela - Przyczyny zbyt duzych kosztow dziatalnosci

zbyt wysokie stawki ZUS 87%
zbyt wysokie koszty produkcji/$Swiadczenia ustug 24%
zbyt wysokie podatki 17%
inne 7%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=149 - dotacje)

Tabela - Czynniki rozwoju przedsiebiorstw

Odpowiedzi na pytanie ,,Co Pana/i zdaniem przyczynia sie do rozwoju Pana/i firmy?”

duza liczba klientow/duzy popyt na produkty ustugi 47%
niskie koszty dziatalnosci 23%
wykwalifikowani pracownicy 13%
staba konkurencja na rynku 12%
dostep do zewnetrznych zrodet finansowania 11%
dziatania wiadz samorzadowych/centralnych wspierajace przedsiebiorczos¢ 1%
kolejne inwestycije 1%
inne 29%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=330 - dotacje)
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Charakterystyka firm
powstatych dzieki wsparciu PUP

Tabela - Odsetek podmiotow funkcjonujacych w okresie 12/24 miesiace od wsparcia w postaci jednorazowych srodkéw na
podjecie dziatalnosci gospodarczej.

Okres funkcjonowania firmy Odsetek funkcjonujacych podmiotéw
12 miesiecy od uzyskania wsparcia 98%
24 miesigce od uzyskania wsparcia 79%

Zrodfo: badanie wtasne, ankieta CATI (N=550 — dofinansowanie)

Tabela - Przyczyny zakonczenia dzialalnosci gospodarczej

Odpowiedzi na pytanie: Dlaczego zamknat Pan/zamknela Pani firme? Prosze podac
najwazniejszy powod zamkniecia firmy

nierentownosc¢ firmy 71%
powody osobiste, w tym macierzyfistwo 7%
podjecie pracy w kraju 6%
zty stan zdrowia 3%
wyjazd zagraniczny 1%
inne 12%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=163 — dofinansowanie — pomioty, ktdre zakoriczyty dziatalnosc)
Tabela - Zrédla niskiej rentownosci zamknietych firm

Odpowiedzi na pytanie: Z jakich powododw firma byta nierentowna?

zbyt wysokie stawki ZUS 44%
brak klientow/odbiorcéw 31%
zbyt wysokie koszty produkcji/$wiadczenia ustug 17%
zbyt wysokie podatki 2%
inne powody 6%

Zrddfo.: badanie witasne, ankieta CATI (N=115 — dofinansowanie — pomioty, zamkniete z powodu nierentownosci)
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Charakterystyka firm
powstatych dzieki wsparciu PUP

Wykres - udziat podmiotow, w ktorych powstaty nowe miejsca pracy, ze wzgledu na liczbe osob
9%

1 osoba
H 2-3 osoby

H powyzej 3 0séb

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=85 — dofinansowanie — osoby, ktdre w momencie badania prowadzily dziatalnos¢ gospodarczq i
zatrudniaty pracownikow,)

Wykres - Udziat os6b zatrudnionych w badanych podmiotach wedtug form zatrudnienia

2% umowa na czas

0,
L nieokreslony

B umowa na czas
okreslony

B umowa zlecenia
N staz

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=165 — dofinansowanie — liczba miejsc pracy powstatych w badanych podmiotach
Z uwzglednieniem formy zatrudnienia)
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Charakterystyka firm
powstatych dzieki wsparciu PUP

Tabela - Stanowiska pracy na jakie planowany jest nabor.

Robotnicy przemystowi i rzemieslnicy 48%
Pracownicy ustug i sprzedawcy 20%
Technicy i inny $redni personel 10%
Pracownicy biurowi 10%
Specjalisci 7%
Pracownicy przy pracach prostych 7%
Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 5%
Kierownicy 0%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI, pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumuja sie do 100% (N=81 — dofinansowanie —
osoby, ktore w momencie badania prowadzity dziatalnosc gospodarczg i planowaty wzrost zatrudnienia)

Tabela - Czynniki w najwiekszym stopniu wplywajace na wybér nowego pracownika.

umiejetnos¢ obstugi maszyn, urzadzen i oprogramowania, w tym prawo jazdy 46%
doswiadczenie zawodowe 24%
wyksztatcenie kierunkowe 10%
uprawnienia specjalistyczne/ukonczone kursy 9%
umiejetnosci miekkie, cechy osobowosciowe 7%
inne 5%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=81 — dofinansowanie — osoby, ktdre w momencie badania prowadzily dziatalnos¢ gospodarczq i
planowaty wzrost zatrudnienia)
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Efektywnosc kosztowa aktywizacji

Wykres - Koszt (w zt) zatrudnienia po programie szkolen w 2008 i 2009 roku wedtug wojewaddztw

Wielkopolskie
Podlaskie
Kujawsko-Pomorskie
Warminsko-Mazurskie
Opolskie
Matopolskie
Zachodniopomorskie
kodzkie

Lubuskie

Pomorskie
Podkarpackie

Slaskie
Swietokrzyskie
Lubelskie
Dolnoslaskie

Mazowieckie

3 984,1

Vi

5

124,4

6 230,6

5837,8
5697,4

6 077,9

5533,

1 5533,

6 303,2
6 627,4

4

0

7 205,8

6 519,1

7 089,0

10 036,6
8241,3
8 863,4

= 2008 r.

4000

6 000

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari MPIPS
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Efektywnosc kosztowa aktywizacji

Wykres - Przecietny koszt szkolenia na jednego uczestnika wsparcia (w tys. zi)

Pinczowski
Sandomierski
Kielecki
Konecki
Kazimierski

Staszowski

Buski
Starachowicki
Skarzyski
Ostrowiecki
Wioszczowski

Opatowski

Jedrzejowski 2,56

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00

Zrodio: Badania wiasne na podstawie kolejnych wydari (za lata 2008-2009) Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie
Swiietokrzyskim, Wojewodzki Urzad Pracy, Kielce.
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Efektywnosc kosztowa aktywizacji

Tabela - Efektywnos¢ kosztowa szkolen ogétem dla wojewodztwa lata 2008-2009

okres po zakonczeniu skutecznosc¢ koszt aktywizacji liczba os6b objetych efektywnos¢ kosztowa
szkolenia zatrudnieniowa (w tys. zi) wsparciem w tys. zi

do 6 m-cy 41% 18 778,1 10 107 4,58

do 12 m-cy 50% 18 778,1 10 107 3,69

w chwili badania 51% 18 778,1 10 107 3,65

Zrddio: Badania wiasne na podstawie kolejnych wydari (za lata 2008-2009) Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w wojewodztwie
Swietokrzyskim, Wojewodzki Urzad Pracy, Kielce oraz ankieta CATI (N=570)

Tabela - Efektywnos¢ kosztowa stazy ogotem dla wojewoddztwa lata 2008-2009

okres po zakonczeniu skutecznos¢ koszt aktywizacji liczba 0s6b objetych efektywnosc¢ kosztowa
stazu zatrudnieniowa (w tys. zi) wsparciem w tys. zi

do 6 m-cy 51% 149 401,8 30 367 9,58

do 12 m-cy 60% 149 401,8 30 367 8,25

w chwili badania 49% 149 401,8 30 367 10,04

Zrodto: Badania wtasne na podstawie kolejnych wydari (za lata 2008-2009) Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie
Swietokrzyskim, Wojewodzki Urzad Pracy, Kielce oraz ankieta CATI (N=590)

Tabela - Efektywnos¢ kosztowa srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej ogotem dla wojewodztwa lata 2008-2009

okres po zakonczeniu skutecznosc koszt aktywizacji liczba os6b objetych efektywnos¢ kosztowa
stazu zatrudnieniowa (w tys. zi) wsparciem w tys. zi
do 12 m-cy 98% 76 113,2 4 962 15,65
do 24 m-cy 79% 76 113,2 4 962 19,42
w chwili badania 62% 76 113,2 4 962 24,74

Zrodto: Badania wtasne na podstawie kolejnych wydari (za lata 2008-2009) Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w wojewodztwie
Swietokrzyskim, Wojewodzki Urzad Pracy, Kielce oraz ankieta CATI (N=550)
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Tabela - Formy wsparcia wykorzystywane najczesciej w badanych podmiotach

Odpowiedzi na pytanie:

Ktore z ponizszych form wsparcia bezrobotnych byty

korzystywane najczesciej w

Pana/i firmie/instytucji?

Forma wsparcia Liczebnosé Procent
Prace interwencyjne 113 20%
Przygotowanie zawodowe 261 46%
Doposazenie stanowiska pracy 172 30%
Roboty publiczne 20 4%
Ogotem 566 100%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=566 - pracodawcy)

Tabela - Plec¢ osdb uczestniczacych w aktywizacji zawodowej w badanych podmiotach

Ktdre z ponizszych form wsparcia bezrobotnych

byly wykorzystywane najczesciej w Pana/i
firmie/instytucji?

Tylko kobiety

Tylko mezczyzni

Zarowno kobiety jak i
mezczyzni

Prace interwencyjne 35% 19% 46%
Przygotowanie zawodowe 49% 10% 41%
Doposazenie stanowiska pracy 29% 58% 13%
Roboty publiczne 40% 10% 50%
Ogédtem 40% 26% 34%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI, pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumujg sie do 100%

(N=566 - pracodawcy)
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Tabela - Struktura wiekowa o0sob uczestniczacych w aktywizacji zawodowej w badanych podmiotach

Forma wsparcia

18-25

26-34

Wiek osdb zatrudnionych

35-44

45-54

55-65

WERAVE TG

pamietam

Prace interwencyjne 38% 66% 54% 43% 12% 2%
Przygotowanie zawodowe 72% 44% 27% 18% 4% 0%
Doposazenie stanowiska pracy 41% 59% 30% 17% 4% 0%
Roboty publiczne 20% 70% 80% 40% 20% 0%
Ogodtem 54% 54% 35% 24% 6% 0%

Zrodo: badanie wiasne, ankieta CATI, pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumujg sie do 100%

(N=566 - pracodawcy)

Tabela - Wyksztatcenie 0s6b uczestniczacych w aktywizacji zawodowej w badanych podmiotach

Forma wsparcia

podstawowe

gimnazjalne

Wyksztalcenie zatrudnionych osdb

ponadgimnazjalne

wyzsze

nie wiem/ nie

pamietam

Prace interwencyjne 36% 10% 81% 33% 4%
Przygotowanie zawodowe 8% 2% 83% 39% 2%
Doposazenie stanowiska pracy 1% 1% 80% 24% 2%
Roboty publiczne 60% 20% 100% 30% 0%
Ogdtem 14% 4% 82% 33% 3%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI, pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumujg sie do 100%

(N=566 - pracodawcy)
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Tabela - Okres funkcjonowania na rynku badanych podmiotow

Doswiadczenie podmiotu

Forma wsparcia

do 5 lat 6-10 lat 11-20 lat powyzej 20 lat
Prace interwencyjne 16% 26% 37%
Przygotowanie zawodowe 25% 28% 33% 14%
Doposazenie stanowiska pracy 27% 19% 45% 10%
Roboty publiczne 0% 0% 100% 0%
Ogotem 25% 23% 39% 13%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=367 — pracodawcy - podmioty, ktdre prowadza dziatalnos¢ gospodarcza)

Tabela - Stan zatrudnienia w badanych podmiotach

Odpowiedzi na pytanie: Jaki jest obecny stan zatrudnienia w Pana/i firmie/ w
Pana/i podmiocie?

Forma wsparcia

wiecej niz 250

1-9 pracownikow 10- 49 pracownikéw  50-250 pracownikéw St
Prace interwencyjne 27% 50% 24% 0%
Przygotowanie zawodowe 42% 44% 12% 2%
Doposazenie stanowiska pracy 70% 28% 1% 1%
Roboty publiczne 0% 100% 0% 0%
Ogotem 46% 42% 10% 1%

Zrodo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=566 — pracodawcy)
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Tabela - Gidwna branza dziatalnosci badanych podmiotow

Odpowiedzi na pytanie: Jaka jest gldwna branza dziatalnosci Pana/ Pani firmy?

Branza

Prace

Przygotowanie

Doposazenie

Ogotem

interwencyjne

zawodowe

stanowiska pracy

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo 6% 3% 1% 2%
Przemyst 6% 12% 12% 11%
Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami 0% 1% 1% 1%
Budownictwo 18% 7% 17% 12%
Handel 41% 35% 27% 32%
Naprawa pojazdéw samochodowych 0% 3% 12% 7%
Transport i magazynowanie 0% 4% 2% 3%
Hotelarstwo i gastronomia 6% 7% 4% 5%
Informatyka i telekomunikacja (ICT) 0% 1% 0% 1%
Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 6% 0% 5% 3%
Obstuga rynku nieruchomosci 0% 1% 0% 1%
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 0% 3% 5% 3%
Dzia.’raln.oéc’ w zakresie ustug administrowania i dziatalnos¢ 0% 5% 2% 3%
wspierajaca

Edukacja 6% 3% 2% 3%
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 0% 7% 1% 3%
Kultura i sztuka 0% 0% 1% 1%
Sport i rekreacja 0% 0% 1% 1%
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa, 12% 9% 8% 9%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=359 — pracodawcy — podmioty prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza)
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Przestanki i preferencje pracodawcow korzystajacych
z subsydiowanych form zatrudnienia

Tabela - Powody skorzystania z subsydiowanych form zatrudnienia

Odpowiedzi na pytanie: Z jakich powodow zdecydowat/a sie Pan/i na zatrudnienie w ramach form aktywizacji

zawodowej?

Forma wsparcia obnizenie kosztéw obnizenie przygotowanie pracownika do sprawdzenie umiejetnosci/ trudno

stworzenia miejsca kosztow wykonywania okreslonych kwalifikacji pracownika przed inne A

S - powiedziecC
pracy pracy obowigzkow zatrudnieniem

Prace 18% 44% 27% 4% 8% 0%
interwencyjne
Przygotowanie 28% 28% 31% 6% 6% 1%
zawodowe
Doposazenie 63% 23% 9% 1% 2% 2%
stanowiska pracy
Roboty publiczne 10% 50% 10% 0% 30% 0%
Ogotem 36% 30% 23% 4% 6% 1%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=566 — pracodawcy)
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Tabela - Subsydiowane zatrudnienie w kontekscie oczekiwan pracodawcow

Forma wsparcia

Spetnienie oczekiwan pracodawcow, ktorzy skorzystali z subsydiowanego zatrudnienia:

Tak

Nie

Trudno powiedzie¢

Prace interwencyjne 89% 10% 2%
Przygotowanie zawodowe 91% 6% 3%
Doposazenie stanowiska pracy 95% 1% 4%
Roboty publiczne 100% 0% 0%
Ogdtem 92% 5% 3%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=566 — pracodawcy)

Tabela - Przyczyny nie spetnienia oczekiwan pracodawcéw wzgledem subsydiowanego zatrudnienia

Formy wsparcia

Odpowiedzi na pytanie: Z jakich powodow wsparcie nie spetnito oczekiwan?

wymogi proceduralne

postawa pracownika

inne

Prace interwencyjne 36% 18% 46%
|Przygotowa nie zawodowe 0% 75% 25%
|Doposa2enie stanowiska pracy 0% 0% 100%
|Roboty publiczne 0% 0% 0%

Ogotem 14% 48% 38%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=29 — pracodawcy — osoby, wedtug ktorych wsparcie nie spetnito oczekiwari)
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Tabela - Sposoby uzyskania przez pracodawcow informacji o mozliwosci skorzystania ze wsparcia

Zrédta informacji o mozliwosci skorzystania z form aktywizaciji:

Forma wsparcia Z prasy, radia, ze strony od pracownika od innych . .
.. : . , inny sposob
telewizji internetowej PUP pracodawcow

Prace interwencyjne 2% 11% 77% 9% 4%
Przygotowanie zawodowe 4% 22% 67% 11% 8%
Doposazenie stanowiska 1% 1% 56% 4% 6%
pracy

Roboty publiczne 10% 20% 90% 0% 0%
@é’fem 3% 19% 66% 14% 6%

Zrodfo: badanie wiasne, ankieta CATI, pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumujg sie do 100% (N=566 — pracodawcy)
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Tabela - Zakres wspotpracy badanych pracodawcow z PUP

Odpowiedzi na pytanie: W jakim zakresie wspotpracowat/a Pan/i z PUP?
korzystanie z poradnictwa

Forma WSpa rcia pozyskiwanie zamieszczanie ogtoszen  uzyskanie informacji o sytuacji na zawodowego dotyczacego . E)rak
oA .. . . inne wspotpracy z
pracownikow 0 wolnym miejscu pracy lokalnym rynku pracy rozwoju zawodowego osobistego/ PUP
pracownikow

Prace interwencyjne 71% 21% 11% 12% 2% 11%

Przygotowanie zawodowe 73% 20% 8% 10% 7% 8%
D zeni nowisk

oposazenie stanowiska 74% 36% 9% 6% 8% 8%

pracy
Roboty publiczne 50% 30% 20% 20% 0% 10%
Ogdtem 72% 25% 10% 9% 6% 9%

Zrddifo: badanie wiasne, ankieta CATI, , pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumuja sie do 100% (N=566 — pracodawcy)

Tabela - Ocena wspotpracy z PUP w kontekscie potrzeb pracodawcow
Jak Pan/i ocenia, czy wspotpraca z PUP odpowiada Pana/i potrzebom

Forma wsparcia jako pracodawcy?
Tak Nie Trudno powiedzie¢
Prace interwencyjne 93% 4% 4%
Przygotowanie zawodowe 83% 10% 7%
Doposazenie stanowiska pracy 85% 8% 7%
Roboty publiczne 100% 0% 0%
Ogdtem 86% 8% 6%

Zrodto: badanie wtasne, ankieta CATI (N=548— pracodawcy — osoby, ktore wspoipracowaty z PUP)
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Tabela - Powody dobrej wspotpracy z PUP

uzyskanie

. dobra wspétpraca z  dobry dostep do przejrzyste wiasciwy dobor ) trudno
Forma wsparcia . ) : " n zrozumiatych, e
przedstawicielami PUP informadji procedury pracownikow : . .. powiedzieC
precyzyjnych informacji
Prace
. ) 61% 56% 42% 51% 32% 2% 0%
interwencyjne
Przygotowanie 65% 56% 38% 37% 38% 4% 2%
zawodowe
Doposazenie 68% 63% 49% 46% 49% 1% 0%
stanowiska pracy
Roboty publiczne 60% 30% 20% 20% 20% 10% 0%
Ogotem 65% 57% 42% 42% 39%_ 3% 1%
Zrodfo: badanie wtasne, ankieta CATI, pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumujq sie do 100% (N=472 — pracodawcy —

osoby, ktore wspofpracowaty z PUP oraz wskazaty, ze byta ona wystarczajaca)

Tabela - Powody niewystarczajacej wspétpracy z PUP

trudnosci we uzyskanie utrudniony nieprzeirzvste niewtasciwy trudno
Forma wsparcia wspOtpracy z niezrozumiatych, dostep do przejrzy dobor M
L . . . . . . " procedury g powiedziecC
przedstawicielami PUP nieprecyzyjnych informaciji informacji pracownikow

Prace 50% 0% 0% 0% 0% 50% 0%
interwencyjne
Przygotowanie 33% 25% 33% 17% 17% 50% 0%
zawodowe
Doposazenie 57% 86% 43% 71% 0% 14% | 0%
stanowiska pracy
Roboty publiczne 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Ogotem 43% 43% 33% 33% 10% 38% 0%

Zrodo: badanie wiasne, ankieta CATI, pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumujg sie do 100%
(N=42- pracodawcy — osoby, ktore wspofpracowaty z PUP oraz wskazaty, ze byta ona niewystarczajgca)
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Tabela - Liczba stanowisk pracy, powstatych w ramach subsydiowanych form zatrudnienia

Objeci wsparciem w ramach subsydiowanego zatrudnienia

Liczba podmiotéw, ktére skorzystaty z
subsydiowanego zatrudnienia

Subsydiowana forma zatrudnienia

Liczba os6b bezrobotnych, ktore zostaty objete

subsydiowanym zatrudnieniem

Prace interwencyjne 99 1600
Przygotowanie zawodowe 243 1091
Doposazenie stanowiska pracy 168 393
Roboty publiczne 20 180
Ogotem 530 3264

Zrodfo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=530 — pracodawcy, ktorzy podali liczbe osob objetych subsydiowanymi formami zatrudnienia,)

Tabela - Ilos¢ podmiotow, ktore utrzymaty miejsca pracy po zakonczeniu wsparcia

Odpowiedzi na pytanie: Czy miejsca pracy stworzone w wyniku subsydiowanego

Subsydiowana forma zatrudnienia

zatrudnienia zostaly utrzymane po zakonczeniu wsparcia?

Tak Nie Nie wiem/nie pamietam
Prace interwencyjne 50% 50% 0%
Przygotowanie zawodowe 57% 42% 2%
Doposazenie stanowiska pracy 84% 14% 2%
Roboty publiczne 30% 60% 10%
Ogotem 63% 36% 2%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=566 — pracodawcy)
Tabela - Miejsca pracy utrzymane w chwili badania

Liczba podmiotow, ktore utrzymaty stanowiska pracy powstate
w wyniku subsydiowanego zatrudnienia

Subsydiowane formy zatrudnienia

Subsydiowane formy zatrudnienia w chwili badania

Liczba utrzymanych stanowisk pracy

7/
subsydiowanego zatrudnienia)
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Prace interwencyjne 56 244
Przygotowanie zawodowe 148 374
Doposazenie stanowiska pracy 144 294
Roboty publiczne 6 50
Ogotem 354 962
ZToaro. Daadrie widsTie, = = % ()




Tabela - Trwatos¢ efektow subsydiowanych form zatrudnienia w badanych podmiotach

Subsydiowane formy  Liczba podmiotéw, kt6re skorzystaty Liczba_podmiotéw, ktore utrzyma_’ry Procel:ltowy udziat podmiotow, w
R T 2 subsydiowanego zatrudnienia stanowiska pracy powstate w wyniku ktorych utrzymane zostaty
subsydiowanego zatrudnienia stanowiska pracy

Prace interwencyjne 113 56 50%
Przygotowanie zawodowe 261 148 57%
Doposazenie stanowiska 172 144 84%
pracy

Roboty publiczne 20 6 30%
Ogdtem 566 354 63%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=530 — pracodawcy, ktorzy podali liczbe oséb objetych subsydiowanymi formami zatrudnienia

Tabela - Trwalos¢ miejsc pracy powstatych w ramach subsydiowanych form zatrudnienia

Subsydiowane formy Liczba oséb bezrobotnych, ktdre zostaty Liczba utrzymanych stanowisk  Procentowy udziat stanowisk
zatrudnienia objete subsydiowanym zatrudnieniem pracy pracy, ktore zostaty utrzymane
Prace interwencyjne 1600 242 15%
Przygotowanie zawodowe 1091 344 32%
Doposazenie stanowiska pracy 393 308 78%
Roboty publiczne 180 40 22%
Ogotem 3264 934 29%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=530 — pracodawcy, ktorzy podali liczbe osob objetych subsydiowanymi formami zatrudnienia)
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Tabela - Ilo$¢ os6b objetych poszczegdlnymi formami wsparcia w latach 2008-2009

Osoby ktoére podjely prace wedtug form wsparcia 2008 2009 Ogoétem
Prace interwencyjne 2792 2779 5571
Roboty publiczne 1385 2 327 3712
Refundacja kosztdw wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy 2232 2 043 4 275
Przygotowanie zawodowe 4 850 777 5627

Zrodfo: Badania wiasne na podstawie kolejnych wydari (za lata 2008-2009) Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w wojewdodztwie
Swietokrzyskim, Wojewddzki Urzad Pracy, Kielce
Tabela - Efektywnos¢ kosztowa (w tys. PLN) na osobe, ktora podjeta zatrudnienie objeta poszczegolna forma wsparcia
Liczba osob objetych wsparciem w

Rodzaj wsparcia Nakiady w tys. latach 2008 - 2009 Koszty na 1 os. w tys.
Prace interwencyjne 18 238,7 5571
Roboty publiczne 16 933,7 3712 4,6
Refundgqa! kosztéw Wyposazenia i 44 671,8 4975 10,5
doposazenia stanowiska pracy
Przygotowanie zawodowe 30 979,2 5 627 5,5

Zrédio: Badania wiasne na podstawie kolejnych wydari (za lata 2008-2009) Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie
Swietokrzyskim, Wojewddzki Urzad Pracy, Kielce oraz ankieta CATI (N=566 - pracodawcy)

Tabela - Efektywnos¢ kosztowa (w tys. PLN) na osobe wedtug form wsparcia w poszczegolnych latach 2008 i 2009

Rodzaj wsparcia 2008 2009
Prace interwencyjne 3,3 3,2
Roboty publiczne 4,4 4,7
Refundacja kosztéw wyposazenia i
A . 8,9 12,2
doposazenia stanowiska pracy
Przygotowanie zawodowe 4,6 11,3

Zrddio: Badania wiasne na podstawie kolejnych wydari (za lata 2008-2009) Analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w
wojewodztwie swietokrzyskim, Wojewodzki Urzad Pracy, Kielce oraz ankieta CATI (N=566 - pracodawcy)
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Tabela - Odpowiedzi na pytanie: Czy po zakonczonym szkoleniu w Pana/i instytucji osoby bezrobotne otrzymuja pomoc w
znalezieniu pracy?

zawsze 11%
czesto 29%
rzadko 17%
nigdy 41%
nie wiem/trudno powiedzie¢ 2%

Zrodo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=162 — instytucje szkoleniowe)

Tabela - Ocena czynnikéw wplywajacych na efektywnosc¢ szkolen

Czynniki wplywajace na efektywnos¢ szkolen:

kierunek szkolenia dopasowany do potrzeb rynku pracy 40%
zaangazowanie uczestnikéw 19%
dopasowanie szkolenia do umiejetnosci/oczekiwan uczestnikdw 12%
motywacja do podjecia pracy 19%
inne czynniki efektywnosci szkolen 9%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=162 — instytucje szkoleniowe)
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Tabela - Odpowiedzi na pytanie: Czy po udziale w szkoleniu lepiej sobie Pan/i radzi na rynku pracy niz przed otrzymaniem

wsparcia?
Tak Nie Trudno powiedziec
Kobieta 51% 38% 11%
Mezczyzna 62% 31% 7%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 —szkolenia, wspdtczynniki korelacji: p<0,017; V=0,12)

Tabela - Odpowiedzi na pytanie: Czy po odbyciu stazu lepiej sobie Pan/i radzi na rynku pracy niz przed otrzymaniem

wsparcia?
Tak Nie Trudno powiedziec
Kobieta 56% 33% 11%
Mezczyzna 82% 15% 3%

Zrodfo: badanie wtasne, ankieta CATI (N=590 —staze, wspotczynniki korelacji: p<0,001; V=0,22)

Tabela - Odpowiedzi na pytanie: Z jakich powodow zdecydowat/a sie Pan/i na odbycie stazu?
zdobycie doswiadczenia

zdobycie kwalifikacji

uzyskanie stypendium

nawigzanie kontaktow

nawigzanie nowych

zawodowego niezbednych do podjecia pracy stazowego Z pracodawcami ZNajomosci
Kobieta 51% 29% 7% 4% 0% 9%
Mezczyzna 44% 26% 14% 11% 2% 5%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=590 —staze, wspdtczynniki korelacji: p<0,001; V=0,2)

Tabela - Odpowiedzi na pytanie: Czy udzial w szkoleniu przyczynit sie w jakimkolwiek stopniu do znalezienia przez

Tak Nie Nie wiem/trudno powiedzie¢
Kobieta 58% 37% 5%
Mezczyzna 69% 30% 1%

Zrodfo: badanie witasne, ankieta CATI (N=570 —szkolenia, wspotczynniki korelacji: p<0,021; V=0,14)
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Tabela - Podjecie pracy po zakonczeniu stazu
Odpowiedzi na pytanie: Czy po zakonczeniu stazu podjat/eta Pan/i prace?

Kobieta Mezczyzna

bezposrednio po stazu 32%

w okresie do 1 miesiaca 3% 6%

w okresie do 3 miesiaca 4% 9%
Tak w okresie od 3 do 6 m-cy 8% 12%

w okresie od 6 do 12 m-cy 10% 3%

w okresie dtuzszym niz rok 7% 8%

w okresie dtuzszym niz dwa lata 2% 2%
Nie 33% 21%

Zrodio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=590 —staze, wspdtczynniki korelacji: p<0,004; V=0,19)

Tabela - Udziat uczestnikow stazy w innych formach aktywizacji zawodowej
Odpowiedzi na pytanie: Czy brat/a Pan/i udziat w innych formach aktywizacji zawodowej?

Tak Nie
Kobieta 41% 59%
Mezczyzna 23% 77%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=590 —staze, wspdtczynniki korelacji: p<0,001; V=0,16)

Tabela - Wiek uczestnikow szkolen

Kobieta 9% 35% 29% 23%

4%

Mezczyzna 25% 44% 13% 13%

5%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=570 —szkolenia, wspdtczynniki korelacji: p<0,001; V=0,3)
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Tabela - Wiek uczestnikow stazy

Kobieta

55%

34%

6%

3%

3%

Mezczyzna

71%

28%

0%

2%

0%

Zrddio: badanie wiasne, ankieta CATI (N=590 —staze, wspotczynniki korelacji: p<0,001; V=0,18)

Tabela - Okres figurowania w rejestrze PUP przed udziatem w stazu
Odpowiedzi na pytanie: Jak dlugo przed rozpoczeciem stazu byt/a Pan/i zarejestrowany/a w

PUP jako bezrobotny/a ?

Kobieta

Mezczyzna

krécej niz 3 miesigce 41% 47%
dtuzej niz 3 miesigce, a krocej niz 6 miesiecy 19% 26%
dhuzej niz 6 miesiecy, a krocej niz 12 miesiecy 14% 9%
dtuzej niz 12 miesiecy 9% 12%
dtuzej niz 24 miesigce? 17% 6%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=590 — staze, wspdtczynniki korelacji: p<0,007; V=0,16)
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Tabela - Okres figurowania w rejestrze PUP przed uzyskaniem srodkow na zalozenie firmy
Odpowiedzi na pytanie: Jak dtugo byt/a Pan/i zarejestrowany w PUP jako bezrobotny przed uzyskaniem srodkow na zalozenie firmy?

Kobieta Mezczyzna
krécej niz 3 miesiace 30% 29%
dtuzej niz 3 miesiace, a krocej niz 6 miesiecy 17% 22%
dtuzej niz 6 miesiecy, a krdcej niz 12 miesiecy 10% 21%
dtuzej niz 12 miesiecy 11% 13%
dtuzej niz 24 miesigce 33% 15%

Tabela - Jednorazowa dotacja z PUP jako warunek zalozenia firmy
Odpowiedzi na pytanie: Czy bez otrzymania wsparcia z PUP zalozyiby/taby Pan/i firme?

Tak Nie Trudno powiedzie¢
Kobieta 17% 79% 4%
Mezczyzna 41% 53% 6%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=560 — dofinansowanie, wspotczynniki korelacji: p<0,001; V=0,25)
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Tabela - Funkcjonowanie nowopowstalych firm w momencie badania
Odpowiedzi na pytanie: Czy Pana/i firma nadal funkcjonuje?

Tak Nie
Kobieta 48% 52%
Mezczyzna 68% 32%

Zrodfo: badanie wtasne, ankieta CATI (N=560 — dofinansowanie, wspotczynniki korelacii: p<0,001; V=0,19)

Tabela - Odpowiedzi na pytanie: Z jakich powodoéw Pana/i firma w chwili obecnej nie

zostata zamknieta zostala czasowo zawieszona
Kobieta 95% 5%
Mezczyzna 67% 33%

Zrodfo: badanie wiasne, ankieta CATI (N=207 — dofinansowanie, wspdfczynniki korelacji: p<0,001,; V=0,34)

Tabela - Wielkos¢ miejscowosci, w ktorej zarejestrowane sq nowopowstate firmy

Odpowiedzi na pytanie: Prosze podac¢ wielko$¢ miejscowosci, w ktorej zarejestrowana jest/byta Pana/ Pani firma.

Kobieta Mezczyzna
Wies 25% 47%
miasto do 5 tys. mieszkancow 5% 9%
miasto od 5 do 25 tys. mieszkancow 17% 12%
miasto od 25 do 50 tys. mieszkancow 22% 8%
miasto od 50 do 100 tys. mieszkancow 19% 14%
miasto powyzej 100 tys. mieszkancow 12% 11%

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=560 — dofinansowanie, wspotczynniki korelacji: p<0,001; V=0,27)
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Tabela - Wyksztalcenie osdb, ktore zatozyty firmy

Kobieta Mezczyzna
8%

Podstawowe 4%

Gimnazjalne 1% 1%
Ponadgimnazjalne 55% 67%
Pomaturalne 8% 2%
Wyzsze 31% 24%

Zrodfo.: badanie wiasne, ankieta CATI (N=560 — dofinansowanie, wspotczynniki korelacji: p<0,001; V=0,21)

Tabela - Zatrudnienie kobiet w firmach powstatych w wyniku dofinansowania dziatalnosci
Liczba firm zatrudniajacych Liczba zatrudnionych Liczba firm zatrudniajacych Fefrm et ey o [

pracownikow pracownikow ogotem kobiety
85 165 32

54

Zrodto: badanie wiasne, ankieta CATI (N=560 — dofinansowanie, wspotczynniki korelacji: p<0,001; V=0,21)

Tabela - Pte¢ osob objetych zatrudnieniem subsydiowanym

Tylko kobiety Tylko mezczyzni Zarowno kobiety jak i mezczyzni
Prace interwencyjne 34% 20% 46%
Przygotowanie zawodowe 48% 10% 42%
Doposazenie stanowiska pracy 29% 57% 14%
Roboty publiczne 40% 10% 50%

Zrédfo: badanie wiasne, ankieta CATI, pytanie wielokrotnego wyboru — odpowiedzi nie sumujq sie do 100%
(N=566 — pracodawcy, wspotczynniki korelacji: p<0,001; V=0,35)
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Whnioski cz. I

Na podstawie przeprowadzonych badan, zarowno w oparciu o materiat empiryczny
zebrany w trakcie procesu badawczego a takze po analizie danych zastanych mozna
sformutowac nastepujace wnioski:

Niepokojacym zjawiskiem jest coraz wieksza liczba oséb z wyksztatceniem wyzszym
trafiajaca do zasobu bezrobocia. Oznacza to, iz opuszczajg oni uczelnie bez
odpowiedniego, zgodnego

z wymogami pracodawcow wyksztatcenia. Rownolegte obserwujemy niskg chtonnosc
regionalnego i powiatowych rynkéw pracy na prace wysokokwalifikowang. Tendencje
te znajdujq potwierdzenie w danych empirycznych GUS oraz dokumentach
programowych Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, gdzie wojewddztwo
Swietokrzyskie zaliczane jest do grupy najmniej innowacyjnych regionéw z silnie
zaznaczong tendencjg migracji zewnetrznych osob mtodych. Sytuacja ta wynika w
znacznym stopniu ze struktury gospodarki wojewddztwa, zdominowanej dziatalnoscig
w obszarze eksploatacji kopalin i mineratow, rozdrobnionego

rolnictwa, mikroprzedsiebiorstw operujacych w dziedzinie handlu i ustug.
Niesprzyjajace dla regionalnego rynku pracy jest wymywanie zasobdw pracy
kwalifikowanej przez oscienne aglomeracje: Krakow, Warszawe, £6dz oraz konurbacje
Gornoslaska.

NIA EUROPEJSKA Al
ROPEJSKI

KAPITAt LUDZKI 6&‘4
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ‘
Wouewbnzsl Unzap PRAGY
‘W KIELCACH



Whnioski cz. I1

W trakcie badania okazato sie, iz duza czeS¢ bezrobotnych wykazuje aktywne
postawy wzgledem rynku pracy. Bezrobotni korzystajacy z roznych form wsparcia
oczekiwali konkretnych efektow, np. zdobycia uprawnien/ certyfikatow, ktore
zwiekszatyby szanse na zatrudnienie. Badani nie zawsze odnosili sukces na rynku
pracy, ale ich udziat w programach wsparcia motywowat bezrobotnych do
intensyfikacji poszukiwan na rynku pracy, zwiekszat ruchliwos¢, co

w perspektywie moze skutkowac poprawa sytuacji w zakresie uzyskania zatrudnienia.
Badani taczyli czesto kilka typow wsparcia np. udziat w szkoleniu, korzystanie ze
stazu, czy mozliwos¢ uzyskania dofinansowania do otworzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Z analiz MPiPS wynika, iz rosng przecietne koszty uczestnictwa w programie
szkolen, a co za tym idzie rosng takze koszty zatrudnienia po programie szkolen w
przeliczeniu na 1 osobe, na tym tle w badanym okresie wojewodztwo Swietokrzyskie
wypada niekorzystnie — zaobserwowano najwyzszy poziom kosztow w kraju. W
zwigzku z tym sugerowac¢ mozna ograniczenie naktadow na te forme wsparcia.
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Whnioski cz. II1

Na uwage zwraca duza popularnosc stazu jako formy wsparcia, przy czym
obserwowane jest zjawisko nadmiernego korzystania z tej formy przez pracodawcow.
Traktowac tego typu zachowanie mozna w kategoriach checi ograniczania kosztow
prowadzenia dziatalnosci, ale nie koniecznie w jednoznaczny sposob staz pomaga
wejs¢ bezrobotnym na trwate na rynek pracy. Sposrdd wszystkich badanych po
odbyciu stazu prace znalazto jedynie 34% respondentow.

Jako wartosciowg forme wsparcia dla bezrobotnych oceni¢ nalezy dofinansowywanie
dziatalnosci gospodarczej, tym bardziej, ze badani bezrobotni oceniali procedury
ubiegania sie o srodki na wsparcie jako jasne i czytelne, a ok. 25% firm utworzonych
przez bezrobotnych data dodatkowe zatrudnienie dla innych osob. Ponadto az 95%
badanych firm deklarowato zatrudnianie

w niedalekiej przysztosci nowych pracownikdéw.
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Whnioski cz. IV

We wszystkich badanych formach aktywizacji zawodowej dato sie zaobserwowac
wyrazng przewage udziatu osdb mtodych — miedzy 18 a 34 rokiem

zycia, posiadajacych wyksztatcenie ponadgimnazjalne lub wyzsze — az 33%.
Swiadczy¢ to moze zaréwno o niedostatecznym popycie na prace, ale takze o
wadliwych wyborach edukacyjnych i przypadkowych Sciezkach kariery zawodowej
0s6b miodych.

Gtéwnymi powodami korzystania ze wsparcia przez firmy byto obnizenie kosztéw
stworzenia miejsca pracy, obnizenie kosztow pracy, a takze przygotowanie
pracownika do wykonywania okreslonych obowigzkow. Na potrzebe zmniejszenia
kosztéw pracy zwracaty uwage gtownie firmy, ktdre korzystaty z refundacji kosztéw
wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy — az 63% wskazan. Wielokrotnie
sygnalizowane przez firmy z terenu wojewddztwa Swietokrzyskiego postulaty
zmniejszenia kosztdw pracy stanowig przestanke do takiego kierunkowania rozwoju
gospodarczego, ktory preferuje dziatalnosci pracochtonne, wymagajace
bezposredniego zatrudnienia pracownika, nie zas dziatalnosci kapitatochtonne
zmniejszajace zatrudnienie.
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Whnioski cz. V

Wiekszos¢ pracodawcow chwalita wspdtprace z PUP, artykutujac dobry dostep do
informacji oraz dobry kontakt z pracownikami urzedow pracy. Negatywne oceny

dotyczyty gtownie pracodawcow wnioskujacych o kolejnych stazystéw badz zbyt

krétki okres odbywania stazu.

Waznym aspektem badania byta analiza efektywnosci kosztowej poszczegdinych form
wsparcia. Najwyzszq efektywnoS¢ wykazaty prace interwencyjne, nastepnie zas
roboty publiczne, nieco mniej efektywne okazato sie przygotowanie zawodowe w
miejscu pracy. Najnizszq zas efektywnoscig kosztowg charakteryzowata sie refundacja
kosztdw wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy. Wnioskowa¢ mozna, iz ta
forma wigze sie z dodatkowymi zakupami takimi jak zakup materiatdw, urzadzen i
innych trwatych elementdéw stanowiska pracy, a zatem generuje dodatkowe naktady.
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Whnioski cz. VI

Wyniki przeprowadzonych badan pozwalajg wnioskowac, iz kobiety potrzebujq
wiekszego wsparcia w powrocie na rynek pracy od mezczyzn. Z tego wzgledu kobiety
sq bardziej aktywne od mezczyzn jezeli chodzi o korzystanie z aktywnych form wsparcia
mimo to, gorzej oceniajg wtasne umiejetnosci radzenia sobie na rynku pracy i w
mniejszym stopniu widzg przetozenie ich udziatu w aktywnych formach na poprawe
sytuacji. Kobiety kierujq sie rowniez innymi motywami przy korzystaniu ze wsparcia. Jak
wynika z badania, w wiekszym stopniu niz mezczyznom zalezy im na zdobyciu
doswiadczenia i kwalifikacji zawodowych. Wsrod uczestniczek stazy najwiecej byto
kobiet, ktdre dtugo przebywaty w zasobie bezrobocia. W przypadku dofinansowania
dziatalnosci gospodarczej zarowno wsrdd osdb z bardzo krotkim jak i z bardzo dtugim
okresem przebywania w zasobie bezrobocia dominujg kobiety. Potrzeba wiekszego
wsparcia kobiet przejawia sie rowniez w ich opinii, iz bez pomocy UP nie zatozylyby
firmy. Szybciej sie tez zrazajg niepowodzeniami zamykajac catkowicie firme i z tego tez
wzgledu kobiety dominujg w grupie oséb, ktorych firma juz nie dziata na rynku. Firmy
zaktadajq raczej lepiej wyksztatcone kobiety (z wyzszym i pomaturalnym) i w wiekszych
miastach (powyzej 5 tys. mieszkancow). Gorsze postrzeganie przez kobiety wiasnych
mozliwosci na rynku pracy jest uzasadnione, poniewaz sposrdd firm powstatych w
wyniku dofinansowania dziatalnosci gospodarczej i zatrudniajacych pracownikéw
jedynie 38% firm zatrudnia kobiety. Kobiety stanowig rowniez zaledwie 37% wszystkich
zatrudnionych pracownikow.
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Rekomendacje cz. I

W wyniku przeprowadzonych badan, a takze w oparciu o literature przedmiotu oraz
doswiadczenie zespotu eksperckiego i badawczego proponujemy podjecie
nastepujacych dziatan o charakterze strategicznym i operacyjnym:

W procesie rekrutacji pracownikéw do PUP nalezy zwrdci¢ uwage na posiadanie przez
nich wiedzy o powigzaniu rynku pracy z regionalng gospodarka. Wiedza ta powinna
by¢ pogtebiona w trakcie doskonalenia zawodowego w formie szkolen i studiéw
podyplomowych organizowanych dla pracownikéw PUP. Monitoring zmian w
strukturze gospodarki zwieksza efektywnos$¢ doboru instrumentdw polityki rynku
pracy w wymiarze lokalnym. Stworzenie systemu doskonalenia zawodowego dla
pracownikow PUP w zakresie wiedzy o gospodarce regionalnej stanowitoby element
profesjonalizacji kadr urzedow pracy. Koordynatorem tego przedsiewziecia powinien
zosta¢ WUP we wspotpracy ze specjalistami ze Swiata nauki, ktdrzy mogliby ten
system zaprojektowac i wyposazy¢ metodycznie. Czas realizacji tego przedsiewziecia
— do konca 2013 roku.
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Rekomendacje cz. I1

Bezrobocie w powiatach wojewodztwa Swietokrzyskiego ma podtoze gtéwnie
demograficznie, wsrdd osob miodych ,wchodzacych” na rynek pracy wiele z nich, juz
na wejsciu ma kwalifikacje nieadekwatne do lokalnych potrzeb. Wymaga to zmiany w
zakresie ksztattowania oferty edukacyjnej w poszczegdlnych powiatach wojewddztwa.
Obowigzkiem wtadz samorzadowych na szczeblu powiatowym jest efektywne
wykorzystanie lokalnych zasobow pracy. Niezbedne jest aktywne oddziatywanie
Powiatowych Rad Zatrudnienia na ksztattowanie odpowiedniej polityki edukacyjnej i
wydawanie opinii o uruchamianiu kolejnych specjalnosci w szkotach w oparciu o
rzeczywistq diagnoze rynku pracy. Elementem tych dziatan jest takze wczesna pomoc
w ksztattowaniu wyboréw zawodowych mtodziezy. Koniecznym dziataniem jest
obligatoryjne zatrudnianie doradcéw zawodowych w szkotach ponadpodstawowych
oraz koordynacja PUP z pracg poradni psychologiczno-pedagogicznych.
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Rekomendacje cz. I11

Urzedy pracy powinny w sposob elastyczny podchodzi¢ do stosowania instrumentéw rynku
pracy. Efektywnos¢ poszczegolnych rodzajow wsparcia dla bezrobotnych jest rézna i
zmienna w czasie. Proponujemy istotne ograniczenie strumienia pienigdza na niektore
formy wsparcia takie jak staze i szkolenia grupowe, ze wzgledu na matg trwatosc¢
zatrudnienia i niewielkie prawdopodobienstwo wejscia na state bezrobotnego na rynek
pracy. Wyzszg efektywnoscig wykazujq sie szkolenia indywidualne zgodne z oczekiwaniami
bezrobotnych i oczekiwaniami pracodawcow. Proponujemy takze przesuwanie srodkow na
uruchamianie wtasnej dziatalnosci gospodarczej oraz na subsydiowane formy
zatrudnienia, zwlaszcza na dziatania polegajace na refundacji kosztow zatrudnienia oraz
przygotowanie zawodowe w miejscu pracy. Dziatania te bytyby zgodne z postulowang przez
UE zasadaq ksztatcenia w miejscu pracy, co daje podstawy do tworzenia trwatego
zatrudnienia.

Pracownicy Powiatowych Urzeddw pracy powinni w wiekszym stopniu skupic sie na
nawigzywaniu wspotpracy z lokalnymi przedsiebiorcami poprzez kontakty bezposrednie.
Doswiadczenia pokazuja, iz nawigzanie efektywnej sieci wspotpracy jest mozliwe w oparciu
o bezposrednie, osobiste relacje miedzy urzednikiem a otoczeniem/przedsiebiorcami.
Nalezy zatem organizowac cykliczne spotkania z pracodawcami, przynajmniej raz na
kwartat, tak by poznac ich preferencje w zakresie popytu na konkretne kwalifikacje. W
kazdym z PUP nalezy wyselekcjonowac pracownika odpowiedzialnego za tworzenie lokalnej
sieci wspotpracy z pracodawcami — czas realizacji do konca 2012 roku.
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Rekomendacje cz. IV

Obok rozwijania wiedzy zawodowej wsrod pracownikdw PUP niezbedne jest tez
ksztattowanie ich umiejetnosci interpersonalnych, tak by skuteczniej diagnozowali
sytuacje bezrobotnych i potrafili oceni¢ ich problemy natury

osobistej, uzaleznienia, wykluczenie z zycia spotecznego bezrobotnych. Zta kondycja
psychofizyczna bezrobotnych stanowi istotng bariere w ich powrocie na rynek pracy i
obniza realne mozliwosci aktywizacji zawodowej. Niezbedne jest organizowanie
cyklicznych szkolen dla pracownikdw PUP, ktore rozwijatyby umiejetnosci
interpersonalne. Nalezy opracowac do konca 2012 roku plan szkolen w kazdym z PUP
dla pracownikéw zajmujacych sie bezposrednio obstugg bezrobotnych.

Nalezy doskonali¢ metody i techniki stuzace pomiarowi efektywnosci zatrudnieniowej
poszczegolnych rodzajéw wsparcia dla bezrobotnych oferowanych przez PUP. Pomiar
efektywnosci powinien by¢ dokonywany w okresie do 12 miesiecy po zakonczeniu
programu. Umozliwitoby to dtugookresowe projektowanie systemu wsparcia na
poziomie lokalnym, a takze zmniejszyto posrednio zjawisko wielokrotnej rejestracji
tych samych bezrobotnych i ich powrotu do zasobu bezrobocia po programie.
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