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Wstep

Skutki $wiatowego kryzysu finansowo-gospodarczego, niestety sg takze odczuwalne
na Warmii i Mazurach, na co wskazuja wskazniki makroekonomiczne Regionu w ujeciu
rocznym, w tym obrazujgce sytuacje na rynku pracy i w obszarze edukacjil. Statystyki pu-
bliczne sygnalizuja, niepokojacy, z punktu widzenia rozwoju Regionu fakt, wzrostu bezro-
bocia wsérdd oséb mtodych w przedziale wiekowym 18-34 lata, ktére stanowig na Warmii
i Mazurach najwiekszy odsetek pozostajgcych bez zatrudnienia w ogdlnej strukturze bezro-
botnych. Analiza regionalnego bezrobocia wskazuje, iz najwiekszy udziat w 2011 roku, mia-
ty osoby w wieku od 25 do 34 lat (28,7%), natomiast drugg w kolejnosci grupe stanowity
osoby od 18 do 24 roku zycia (21,4%). Przyczyn takiego stanu rzeczy, nalezy upatrywac nie
tylko w trudnej sytuacji na rynku pracy, wynikajgcej ze spowolnienia gospodarczego kraju,
w tym Regionu, ktérego odzwierciedleniem jest mniejsza liczba ofert pracy niz w latach
poprzednich i ostroznos¢ pracodawcow w podejmowaniu decyzji zatrudnieniowych, ale
takze w sytuacji demograficznej (wejscie na rynek pracy wyzu demograficznego lat osiem-
dziesigtych), niedopasowaniu wyuczonych na etapie ksztatcenia formalnego kwalifikacji
i kompetencji do potrzeb lokalnych rynkéw pracy jak réwniez rozwigzan systemowych/
ustawowych i ,mentalnosci” pracodawcow.

Przedmiotem wielu dyskusji, zaréwno na szczeblu europejskim, krajowym, w tym na
Warmii i Mazurach, jest temat kwalifikacji i kompetenc;ji ,dobrego” pracownika w dobie
gospodarki opartej na wiedzy. Z uwagi na fakt, iz rynek pracy jest rynkiem niezwykle ,,wraz-
liwym” na koniunkture gospodarczg, jak réwniez czynniki pozaekonomiczne, bardzo istot-
ng cechg pozadanego pracownika jest jego elastyczno$¢, mobilnos$¢ i adaptacyjnosé, ktore
dajg mozliwos$¢ dostosowania swoich kwalifikacji do zmieniajgcych sie potrzeb.

Niestety, w ,,oczach” opinii publicznej, osoby mtode, ktére wychodzg z systemu ksztat-
cenia formalnego, cechuje bardzo czesto brak doswiadczenia zawodowego, brak umiejet-
nosci zastosowania wiedzy teoretycznej w praktyce, niedostateczna znajomos¢ przynaj-
mniej jednego jezyka obcego w stopniu umozliwiajgcym swobodng komunikacje, obstugi
podstawowych programow komputerowych, a takze brak kompetencji , miekkich” tzn.
odpowiedzialnos¢, umiejetnos¢ pracy w zespole, odpornosé na stres, etc. Ponadto, zarow-
no pracodawcy jak i firmy rekrutacyjne wskazujg na problem zwigzany z przygotowaniem
dokumentdw aplikacyjnych (list motywacyjny, CV) w sposdb jak najbardziej profesjonalny
oraz z przygotowaniem kandydatéw do rozmowy kwalifikacyjne;j.

Majac na uwadze powyzsze, osoby mtode winne by¢ podmiotem wielotorowych dzia-
fan, majacych na celu pomoc im w zdobyciu doswiadczenia zawodowego, podnoszeniu
kwalifikacji i dostosowywaniu ich do potrzeb rynku pracy, w tym zaktywizowaniu w zakre-
sie efektywnego poszukiwania pracy i podejmowania dziatalnos$ci gospodarczej, ktdra jest
mato popularng wsrdd mtodych alternatywa dla podjecia zatrudnienia.

Wyniki raportu maja by¢ préba sportretowania oséb mtodych na Warmii i Mazurach,
wskazujaca ich potrzeby, problemy, oczekiwania, potencjat, ktére beda wskazéwka dla in-
stytucji zaangazowanych w ksztattowanie kapitatu ludzkiego na Warmii i Mazurach. Po-
wszechnie stosowane rozwigzania ustawowe obejmujg wsparciem grupe mtodych oséb

1, Wskazniki makroekonomiczne” okreslone przez Gtéwny Urzad Statystyczny — ,,Roczne wskazniki makro-
ekonomiczne” — ,Edukacja, nauka i spoteczenstwo informacyjne” (m.in. wyksztatcenie oséb mtodych; mtodziez
niekontynuujaca nauki; ksztatcenie ustawiczne dorostych etc.), ,,Rynek pracy” (m.in.: pracujacy w gospodarce
narodowej; bezrobotni zarejestrowani; wskaznik zatrudnienia; stopa bezrobocia rejestrowanego/BAEL, etc.) -
http://www.stat.gov.pl/gus/wskazniki_makroekon_PLK_HTML.htm
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instrumentami aktywizacji edukacyjnej i zawodowej, jednakze z uwagi na skale bezrobo-
cia wsréd osob mtodych istnieje potrzeba zastosowania niekonwencjonalnych rozwigzan,
ktore w wiekszym stopniu obejmg swym zasiegiem docelowg grupe bedgcg podmiotem
badan.

Bardzo istotne w ,epoce” spoteczenstwa informacyjnego jest, by osoby mtode $wia-
domie budowaty swojg sciezke kariery, tak by czas edukacji formalnej nie byt czasem stra-
conym a czasem rozwoju talentéw, ktére bedg motorem napedowym dla ekspansji Regio-
nu.
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Streszczenie

Sytuacja mtodych na rynku pracy jest wyzwaniem nie tylko dla publicznych stuzb za-
trudnienia, ale réwniez dla systemu edukacji, pomocy spotecznej i innych instytucji dziata-
jacych na rzecz mtodziezy. Od wiedzy, kwalifikacji, umiejetnosci, mobilnosci, zaangazowania
spotecznego i obywatelskiego mtodych bedzie zalezat rozwdj lokalny i regionalny. Stad tak
wazne jest podjecie dziatan, inicjatyw na rzecz uwolnienia potencjatu mtodych by jego efek-
ty procentowaty wzrostem miejsc pracy, wzmacnianiem wiezi spotecznych, wysokg aktyw-
noscia.

Cele badawcze
Celem gtéwnym badania pilotazowego byta diagnoza czynnikéw utrudniajgcych za-
trudnienie os6b mtodych na warminsko-mazurskim rynku pracy. Cele szczegétowe to:

1. Pozyskanie wiedzy na temat postrzegania rynku pracy przez osoby mtode;

2. Poznanie oczekiwan i warunkdw, na jakie zgodzityby sie osoby mtode by podjgé za-
trudnienie;

3. Zidentyfikowanie czynnikéw decyzyjnych majacych wptyw na dziatania, ktére podej-
muja osoby mtode i pracodawcy w obszarze edukacji i rynku pracy;

4. Pozyskanie wiedzy na temat mobilnosci: edukacyjnej?, zawodowej?, geograficznej
0s6b mtodych;

5. Uzyskanie informacji na temat postaw pracodawcéw wobec pracownikéow, w tym
do 25 roku zycia.

4

Metodologia

Badanie pilotazowe zostato przeprowadzone w 8 powiatach wojewddztwa warminsko-
-mazurskiego w okresie listopad-grudzien 2012 roku, wsréd 389 oséb bezrobotnych oraz
232 pracodawcow. Do badania wybrano po 2 powiaty ziemskie w kazdym z subregionéw
wojewddztwa warminsko-mazurskiego, charakteryzujace sie najwyzszym i najnizszym od-
setkiem os6b bezrobotnych do 25 roku zycia w ogdlnej liczbie oséb zarejestrowanych w da-
nym powiecie w 2011 roku oraz dwa powiaty grodzkie ze wzgledu na ich ,,metropolitarng”
funkcje w Regionie.

W trakcie badania przeprowadzono analize danych wtérnych (desk research) oraz dwa
badania ilo$ciowe (PAPI).

Pierwsze badanie ilosciowe to kwestionariusz ankietowy wsréd oséb mtodych do
25 roku zycia zarejestrowanych w Urzedach Pracy jako osoby bezrobotne. Celem tego bada-
nia byto pozyskanie wiedzy na temat postrzegania rynku pracy przez osoby mtode, poznanie

2 Mobilnos$¢ edukacyjna - (w rozumieniu Komisji Europejskiej — Zielona Ksiega ,,Promowanie mobilnosci eduka-
cyjnej mtodych ludzi”) transnarodowa mobilno$¢ majgca na celu nabycie nowych umiejetnosci, to jeden z pod-
stawowych sposobdw zwigkszenia szans na zatrudnienie w przyszto$ci oraz przyczyniania sie do osobistego roz-
woju zwtaszcza w przypadku mtodych ludzi (Zielona ksiega nie obejmuje kwestii mobilnosci na rynku pracy, lecz
koncentruje sie na mobilnosci edukacyjnej). To wyjazdy za granice, majace na celu nabycie nowych umiejetnosci,
nauke jezyka obcego oraz rozwijanie kompetencji miedzykulturowych. Mobilnos$é przyczynia sie do zwalczania
postaw izolacjonizmu i ksenofobii, wzmacnia poczucie europejskiej tozsamosci i obywatelstwa, a takze zwieksza
przeptyw wiedzy. Swoim zakresem obejmuje przede wszystkim mtodych ludzi w wieku 16-35 lat, znajdujacych
sie we wszelkich mozliwych sytuacjach edukacyjnych, tj. uczacych sie, odbywajacych staze, praktyki zawodowe,
wolontariat w obrebie Unii Europejskiej i poza nig.

3 Mobilnosé¢ zawodowa - umiejetnos¢ dostosowania sie pracownika do wymogdw rynku pracy poprzez: goto-
wosc¢ do zmiany pracy, zawodu; doskonalenie i poszerzanie swoich kwalifikacji zawodowych; dostosowywanie sie
do ustawowych wymogdw pracodawcy. Gtéwne przyczyny zjawiska mobilnosci zawodowej: bezrobocie; rozwdj
nowych technologii; prawa gospodarki wolnorynkowej: prawo popytu i podazy oraz wolnej konkurencji; zmiana
przepisdw prawa pracy.

4 Mobilnosé¢ geograficzna (przestrzenna)- gotowos¢ do podjecia pracy w réznych miejscach, czasem bardzo
odlegtych od statego miejsca zamieszkania.
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ich oczekiwan i warunkdw, na jakie zgodzityby sie by podja¢ zatrudnienie, zidentyfikowanie
czynnikéw decyzyjnych oraz zweryfikowanie ich mobilnosci edukacyjnej, zawodowej i geo-
graficznej. Operatem losowania proby badawczej byta baza danych SYRIUSZ.

Drugie badanie ilosciowe to kwestionariusz ankietowy wsrdd przedsiebiorstw dziata-
jacych w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Celem tego badania byto uzyskanie wiedzy
na temat postaw pracodawcow wobec pracownikéw, w tym 25 roku zycia oraz zidentyfiko-
wanie czynnikdw decyzyjnych w obszarze rynku pracy i edukacji. Operatem losowania proby
badawczej byta baza danych REGON.

Whioski z badan
Z analizy danych zastanych i opinii ankietowanych pozyskanych w toku badania w wy-
branych o$miu powiatach wojewddztwa warminsko-mazurskiego wynika, ze przyczyny wy-
sokiego bezrobocia wsréd oséb mtodych nie nalezy rozpatrywac tylko i wyfacznie przez
pryzmat popytu i podazy pracy. To réwniez problem natur psychologicznej, informacyjnej,
ekonomicznej, a przede wszystkim uwarunkowan spoteczno-gospodarczych lokalnych ryn-
kéw (potozenie powiatu, dostepnosé transportowa, ustug publicznych, etc.).
Na pierwszy plan wysuwa sie struktura funkcjonujgcych na Warmii i Mazurach przed-
siebiorstw pod wzgledem wielkosci zatrudnienia. Niestety, z punktu widzenia ,sity” zatrud-
nieniowej, w wojewddztwie dominujg mikroprzedsiebiorstwa, ktore ten potencjat majg naj-
mniejszy, co ma przetozenia w propozycjach pracy, a takze przejawia sie brakiem zaintere-
sowania/potrzeby wspotpracy z instytucjami dziatajagcymi w obszarze rynku pracy i edukaciji.
Kolejna kwestia dotyczy struktury bezrobocia wsréd mtodych pod katem wyksztatce-
nia. Niepokojacy jest fakt, majgc na uwadze dostepnosc edukacyjng, iz w ewidencjach urze-
dow pracy figuruje wysoki odsetek oséb mtodych posiadajgcych wyksztatcenie gimnazjalne
i ponizej. Dotaczajac do tego tej grupy osoby bezrobotne z wyksztatceniem $rednim ogél-
noksztatcgcym, formuje sie znaczaca zbiorowos¢ nie posiadajgca zadnego ,,fachu w reku”,
a tym samym z ograniczonymi mozliwosciami zatrudnieniowymi.
Z pewnoscig pozytywny jest fakt, iz osoby mtode zdajg sobie sprawe ze swojej sytuacji
na rynku pracy, barier utrudniajgcych znalezienie zatrudnienia. Sg tez Swiadome czynnikdw,
ktére moga zwiekszy¢ ich szanse jako potencjalnych pracownikéw. Wykazuja sie elastyczno-
Scig jesli chodzi o warunki, na ktore zgodzityby sie by podjac¢ prace, co dobrze rokuje o ich
mobilnosci zawodowej. Niestety o mobilnosci edukacyjnej i przestrzennej nie mozna tego
samego powiedziec. O ile w przypadku tej drugiej (geograficznej) maja tu wzgledy, w gtow-
nej mierze, dostepnosci komunikacyjnej (koszty, czas przejazdu, potgczenia), na ktdre oso-
by mtode nie majg wptywu (dotyczy to przede wszystkim mieszkancéw wsi), to w kwestii
mobilnosci edukacyjnej niepokojgcy jest fakt braku zainteresowania aktywnoscig podczas
nauki w szkole, wskazywany jako gtdéwny powadd.
W wyniku pogtebionej analizy, zdiagnozowano pie¢ czynnikéw utrudniajacych zatrud-
nienie oséb mtodych na Warmii i Mazurach, tj.:
> personalne/organizacyjne wynikajgce z uwarunkowan psychologicznych zaréwno po
stronie os6b mtodych jak i pracodawcéw (tj. leki, obawy, brak zainteresowania/potrze-
by, pasywna postawa) oraz organizacyjnych zwigzanych z istotg funkcjonowania przed-
siebiorstwa (braki kadrowe),

» zwigzane z rynkiem pracy, czyli dostepnoscig odpowiednich pracownikéw (pod katem
kwalifikacji), ofert pracy, sposobu rekrutacji/pozyskiwania pracownikéw, inwestowania
w kadry — doksztatcanie,

» ekonomiczne zwigzane z sytuacjg finansowa gospodarstw domowych, z ktérych pocho-
dza osoby mtode,

> spoteczno-gospodarcze, czyli zwigzane z prowadzeniem polityk publicznych (zaréwno
tych na szczeblu krajowym, jak i regionalnym/ lokalnym), ktére majg wptyw na dostep-
nosc¢ transportowg, ustug publicznych, kapitatu finansowego, etc.),



8 Badanie: ,Bariery zatrudnialnosci oséb mtodych na Warmii i Mazurach” przeprowadzone przez Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie

» informacyjne tj. wiedza o istniejgcych rozwigzan, mozliwosciach wsparcia, pomocy
m.in. ze strony instytucji dziatajgcych w obszarze rynku pracy i edukacji.

Rekomendacje

Problem wysokiego bezrobocia wsréd oséb mtodych na Warmii i Mazurach, jest pro-
blemem wieloptaszczyznowym i dlatego wymaga dziatan w réznych obszarach tematycz-
nych, ktore powinny by¢ podejmowane, w miare mozliwosci, jednoczesnie. Wynika to z fak-
tu, ze niektdre czynniki oddziatywajg na siebie wzajemnie, na zasadzie sprzezenia zwrot-
nego, np. dostepnos¢ komunikacyjna decyduje o kierunku ksztatcenia, ,,odbiorcg” systemu
edukacji jest rynek pracy, wysokiej jakosci podaz i popyt pracy to rozwdj przedsiebiorczosci,
a tym samym wzrost gospodarczy. W przypadku regresji pocigga to za sobg niestabilnos¢
lokalnych rynkéw pracy, migracje, biernos¢ zawodowg, edukacyjng, spoteczng, pogorszenie
mobilnosci przestrzenne;j.

Z uwagi na fakt, iz czes¢ barier jest niemozliwa do usuniecia na szczeblu lokalnym czy
regionalnym, zwtaszcza te ktére sg wynikiem polityk publicznych (podatki, regulacje praw-
ne), warto wykorzystywac istniejgce rozwigzania, ktére z réznych przyczyn, nie byty dotych-
czas praktykowane lub stosowane w ograniczonym zakresie.

Samorzady jednostek terytorialnych w ramach swoich kompetencji mogg réwniez
wprowadzaé wtasne instrumentarium i realizowac polityke (regionalng/lokalng), przez to
tez wptywac na rynek pracy, kierunki ksztatcenia, dostepnos¢ transportowg i ustug publicz-
nych.

Warto bytoby rozwazy¢ mozliwos¢ skoordynowania dziatan instytucji, ktérych obiek-
tem ,,zainteresowania” sg osoby mtode. Pozwolitoby to na unikniecie powielania pomocy/
wsparcia, co tym samym przyczynitoby sie do optymalnego wykorzystania zasobéw kadro-
wych, technicznych i finansowych tych instytucji (np. urzedy pracy i Ochotnicze Hufce Pracy,
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej).

Bardzo istotna jest, z punktu widzenia mobilnosci, poprawa dostepnosci komunikacyj-
nej, ktéra stanowi bariere szczegdlnie dla mieszkancéw obszarow wiejskich, zaréwno w kon-
tekscie podejmowania zatrudnienia jak rowniez ksztatcenia formalnego i ustawicznego oraz
aktywnosci spoteczne;.

Kolejnym waznym zagadnieniem jest rozwdj dziatan opiekunczych, ktéry usprawnitby
faczenie obowigzkéw rodzinnych i zawodowych, zwtaszcza kobietom chcacym powrdcic¢ na
rynek pracy lub planujgcym dalsze doksztatcanie.

Niezbedne jest rowniez wsparcie mtodziezy ksztatcacej sie w szkotach, na kazdym po-
ziomie ksztatcenia, w nabyciu kompetencji spotecznych, ktére zwiekszajg szanse na rynku
pracy, ale takze w zdobywaniu praktycznych umiejetnosci do wykonywania zawodu, zatoze-
nia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Kluczowy, z uwagi na sytuacje na rynku pracy i edukacji, jest rozwdj doradztwa zawo-
dowego dla dzieci i mfodziezy w szkotach a takze dla dorostych jak réwniez wzmocnienie
dziatan posrednictwa pracy (poradnictwa zawodowego) dla pracodawcow.

Konieczne jest zwiekszenie akcji informacyjnych, promujacych dziatania instytucji
wspierajacych osoby mtode w wejsciu na rynek pracy ale takze swiadczgcych ustugi na rzecz
pracodawcow.
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Rozdziat | Metodologia badan

1.1. Celei problemy badawcze

1.1.1. Cel gtéwny
Diagnoza czynnikéw utrudniajgcych zatrudnienie oséb mtodych na warminsko-mazurskim
rynku pracy.

1.1.2. Cele szczegétowe

1) Pozyskanie wiedzy na temat postrzegania rynku pracy przez osoby mtode;

2) Poznanie oczekiwan i warunkow, na jakie zgodzityby sie osoby mtode by podjaé za-
trudnienie;

3) Zidentyfikowanie czynnikéw decyzyjnych majgcych wptyw na dziatania, ktére podej-
mujg osoby mtode i pracodawcy w obszarze edukacji i rynku pracy;

4) Pozyskanie wiedzy na temat mobilnosci: edukacyjnej®, zawodowej®, geograficznej’
0s6b mtodych;

5) Uzyskanie informacji na temat postaw pracodawcéw wobec pracownikéw, w tym do
25 roku zycia.

1.1.3. Problem badawczy
Jakie sg przyczyny wysokiego poziomu bezrobocia wéréd oséb mtodych?

1.1.4. Szczegétowe problemy badawcze
1) Jak osoby mtode postrzegajq rynek pracy?
2) Jakie sg oczekiwania oséb mtodych w kontekscie edukacji i rynku pracy?
3) Czym osoby mtode i pracodawcy kierujg sie podejmujac decyzje w procesie ksztatce-
nia i zatrudnienia?
4) Jaka jest gotowos¢ osdb mtodych do doksztatcania i podjecia zatrudnienia?
5) Jakie sg oczekiwania pracodawcéw wobec pracownikow?

Realizacja badania ma sie przyczyni¢ m.in. do:
— Lepszego adresowania przez instytucje zaangazowane w ksztattowanie kapitatu ludz-
kiego wsparcia dla osob mtodych do 25 roku zycia;
— Efektywnego wytyczania kierunkdéw dziatan w obszarze edukacji i rynku pracy w wo-
jewodztwie warminsko-mazurskim;

5 Mobilnos¢ edukacyjna - (w rozumieniu Komisji Europejskiej — Zielona Ksiega ,,Promowanie mobilnosci eduka-
cyjnej mtodych ludzi”) transnarodowa mobilno$¢ majgca na celu nabycie nowych umiejetnosci, to jeden z pod-
stawowych sposobow zwiekszenia szans na zatrudnienie w przysztosci oraz przyczyniania sie do osobistego roz-
woju zwitaszcza w przypadku mtodych ludzi (Zielona ksiega nie obejmuje kwestii mobilnosci na rynku pracy, lecz
koncentruje sie na mobilnosci edukacyjnej). To wyjazdy za granice, majace na celu nabycie nowych umiejetnosci,
nauke jezyka obcego oraz rozwijanie kompetencji miedzykulturowych. Mobilnos$¢ przyczynia sie do zwalczania
postaw izolacjonizmu i ksenofobii, wzmacnia poczucie europejskiej tozsamosci i obywatelstwa, a takze zwieksza
przeptyw wiedzy. Swoim zakresem obejmuje przede wszystkim mtodych ludzi w wieku 16-35 lat, znajdujacych
sie we wszelkich mozliwych sytuacjach edukacyjnych, tj. uczacych sie, odbywajacych staze, praktyki zawodowe,
wolontariat w obrebie Unii Europejskiej i poza nig.

6 Mobilnosé zawodowa - umiejetnos¢ dostosowania sie pracownika do wymogdw rynku pracy poprzez: goto-
wos¢ do zmiany pracy, zawodu; doskonalenie i poszerzanie swoich kwalifikacji zawodowych; dostosowywanie sie
do ustawowych wymogdéw pracodawcy. Gtéwne przyczyny zjawiska mobilnosci zawodowej: bezrobocie; rozwdj
nowych technologii; prawa gospodarki wolnorynkowej: prawo popytu i podazy oraz wolnej konkurencji; zmiana
przepiséw prawa pracy.

7 Mobilnos¢ geograficzna - gotowos¢ do podjecia pracy w réznych miejscach, czasem bardzo odlegtych od sta-
tego miejsca zamieszkania.
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— Identyfikacji dziatan mozliwych do podjecia celem poprawy sytuacji na rynku pracy
0s6b do 25 roku zycia.

1.2. Zakres badania

1.2.1. Zakres geograficzny
Wybrane powiaty ziemskie i grodzkie wojewddztwa warminsko-mazurskiego:
— powiat braniewski;
— powiat efcki;
— powiat gotdapski;
— powiat ketrzynski
— powiat nidzicki;
— powiat nowomiejski;
— miasto Elblag;
— miasto Olsztyn.

1.2.2. Zakres podmiotowy
Badaniem zostaty objete:
1) Osoby bezrobotne® w wieku 18-25 lat;
2) Pracodawcy prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg w wojewddztwie warminisko-ma-
zurskim;

1.2.3. Zakres przedmiotowy badania
Pytania badawcze:

1) Jakie czynniki sg brane pod uwage przez mtode osoby przy wyborze Sciezki ksztatce-
nia?

2) Czy osoby mtode podejmowaty w trakcie nauki w szkole rézne formy aktywnosci
(np. wymiany miedzynarodowe, staze, etc.)?

3) Czy osoby mtode po zakoriczeniu nauki w szkole, podejmowaty dalsze doksztatcanie?

4) Jakie byty powody dalszego doksztatcania?

5) Dlaczego mtode osoby nie zdecydowaty sie na dalsze doksztatcanie?

6) Czy osoby mtode sg zainteresowane doksztatcaniem po szkole?

7) Jaka jest wiedza mtodych ludzi na temat oczekiwan pracodawcéw wobec pracowni-
kéw?

8) Czy osoby mtode podejmowaty kiedykolwiek prace?

9) Jaka byta forma zatrudnienia?

10) Czy wykonywana praca byta zgodna z kierunkiem wyksztatcenia?

11) Jakie byty powody podjecia pracy niezgodnej z kierunkiem wyksztatcenia?

12) W jaki sposéb osoby mtode poszukujg pracy?

13) Jakie czynniki sg wazniejsze w trakcie wykonywania pracy?

14) Jaka jest wiedza mtodych ludzi na temat oczekiwan pracodawcéw wobec kandydatow
ubiegajgcych sie o prace?

15) Jakie czynniki w opinii mtodych zwiekszajg szanse na rynku pracy?

16) Dlaczego zdaniem mtodych osdb, majg oni problemy ze znalezieniem pracy?

17) Jaka jest akceptowalna ptaca, za jakg mtodzi ludzie zgodziliby sie pracowac?

& Osoba bezrobotna — oznacza osobe w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy (Dz.U.2008, nr 69, poz. 415, z pdzn. zm.), ale nie pobierajgca nauki w systemie edukacji
formalnej realizowanej przez instytucje edukacyjne dziatajace na postawie ustaw: ustawa z dnia 7 wrzesnia 1991r.
o systemie o$wiaty (Dz.U.2004, Nr 256, poz. 2572, z pdzn. zm.), ustawa z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym (Dz. U. z 2005r. Nr 164, poz. 1365)
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18) Jakie sg akceptowalne ,warunki” pracy, na ktére zdecydowatby sie mtodzi podjac za-
trudnienie?

19) Czy osoby mtode korzystaty z ustug instytucji wspierajacych mtodych wchodzacych na
rynek pracy?

20) W jakim zakresie osoby mtode korzystaty z ustug instytucji?

21) Dlaczego mtode osoby nie korzystaty z ustug instytucji wspierajgcych mtodych wcho-
dzacych na rynek pracy?

22) Czy osoby mtode bytyby zainteresowane skorzystaniem z ustug instytucji wspierajg-
cych mtodych wchodzacych na rynek pracy?

23) Czy osoby mtode prowadzity dziatalno$¢ gospodarczg?

24) Jakie byty powody zawieszania prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j?

25) Czy osoby mtode bytyby zainteresowane podjeciem dziatalnosci gospodarczej?

26) Jaki sg powody podejmowania witasnej dziatalnosci gospodarczej przez mtodych?

27) Dlaczego osoby mtode nie sg zainteresowane podejmowaniem wtasnej dziatalnosci
gospodarczej?

28) Jakie sg oczekiwania pracodawcéw wobec pracownikéw?

29) W jaki sposdb pracodawcy poszukujg pracownikéw?

30) Jakie czynniki motywacyjne wskazujg pracodawcy w ofertach pracy?

31) Czy pracodawcy zatrudniajg osoby mtode do 25 roku zycia?

32) Dlaczego pracodawcy nie zatrudniajg mtodych oséb do 25 roku zycia?

33) Jaka forme zatrudnienia pracodawcy stosujg najczesciej wobec mtodych oséb?

34) Jakg stawke wynagrodzenia pracodawcy oferujg mtodym pracownikom do 25 roku
zycia?

35) Jaka jest opinia pracodawcéw na temat wiedzy, umiejetnosci i kompetencji oséb mto-
dych?

36) Czy pracodawcy podnoszg wiedze, umiejetnosci i kompetencje pracownikéw do
25 roku zycia?

37) Dlaczego pracodawcy nie podnoszg wiedzy, umiejetnosci i kompetencji pracownikow
do 25 roku zycia?

38) Czy pracodawcy wspotpracowali lub wspdtpracujg z instytucjami w zakresie aktywiza-
cji edukacyjnej lub zawodowej mtodych oséb?

39) Z jakimi instytucjami pracodawcy wspotpracowali i w jakim zakresie?

40) Jakie byty powody nie podjecia wspodtpracy z instytucjami w zakresie aktywizacji edu-
kacyjnej lub zawodowej?

41) Jakie zdaniem pracodawcow czynniki ograniczajg wzrost zatrudnienia w ich firmie?

42) Jaka jest struktura wyksztatcenia oséb bezrobotnych do 25 roku zycia ze wzgledu na
miejsce zamieszkania i pte¢?

43) Jaka jest struktura szkolnictwa ponadgimnazjalnego i wyzszego w Regionie?

44) Jaka jest struktura funkcjonujgcych przedsiebiorstw ze wzgledu na wielkos¢, branze,
powiat?

45) Jaka jest struktura instytucji przygotowujgcych i wspierajgcych osoby mtode w do wej-
$cia i funkcjonowania na rynku pracy?

46) Jakie dziatania zmniejszajgce poziom bezrobocia wsréd mtodych podejmujg instytucje
rynku pracy?

47) Czy potrzebne s3 jakie$s zmiany organizacyjne lub inne (jakie?) by niwelowac skutki
bezrobocia wsréd mtodych w Regionie?
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1.3. Metodologia doboru proby badawczej

Badanie zostato przeprowadzone w 8 powiatach wojewddztwa warminsko-mazurskie-
go w okresie listopad-grudzien 2012 roku, wsrdd 389 oséb bezrobotnych oraz 232 praco-
dawcow. Do badania wybrano po 2 powiaty ziemskie w kazdym z subregionéw wojewddz-
twa warminsko-mazurskiego, charakteryzujgce sie najwyzszym i najnizszym odsetkiem osob
bezrobotnych do 25 roku zycia w ogdlnej liczbie oséb zarejestrowanych w danym powiecie
w 2011 roku oraz dwa powiaty grodzkie ze wzgledu na ich ,,metropolitarng” funkcje w re-
gionie.

Subregion elblaski:
— powiat braniewski
— powiat nowomiejski
— miasto Elblag
Subregion etcki:
— powiat etcki
— powiat gotdapski
Subregion olsztynski:
— powiat ketrzynski
— powiat nidzicki
— miasto Olsztyn

1.3.1. Metody badawcze
1) Analiza danych zastanych (Desk Research):
a) Informacje z systemu informacji oswiaty — Kuratorium Oswiaty;
b) Informacje z systemu o szkolnictwie wyzszym — POL-ON;
c) Informacje statystyczne Gtéwnego Urzedu Statystycznego (w tym prognozy);
d) Informacje statystyczne WUP (na podstawie sprawozdawczosci statystycznej
MPiPS);
2) Sondaz diagnostyczny
a) Badanie opinii 0s6b bezrobotnych - badanie przeprowadzono z zastosowaniem
techniki PAPI (Paper and Pencil Interview);
b) Badanie opinii pracodawcow — badanie przeprowadzono z zastosowaniem techni-
ki PAPI (Paper and Pencil Interview);

1.3.2. Dobér i wielkos¢ proby

1) Badanie wsrdd osob bezrobotnych do 25 roku zycia
Jednostka badania: osoba
Populacja: Osoby zarejestrowane w Urzedach Pracy jako osoby bezrobotne.
Podstawa prawna:

— Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(tekst jednolity z 2008r. Dz. U. Nr 69, poz. 415 z pézn. zm.);

— Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 26 listopada 2004r. w sprawie re-
jestracji bezrobotnych i poszukujacych pracy (Dz. U. Nr 262, poz. 2607 z pdzn. zm.)
+ zmieniajgce (Dz. U. Nr 210, poz.1746);

Operat: Baza danych SYRIUSZ

Sposdb doboru proby: losowy, warstwowy proporcjonalny wedtug kryteriow:
a) obszar zamieszkania;
b) pte¢;
c) poziom wyksztatcenia;
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2)

Badanie pracodawcéw

Jednostka badania: podmiot gospodarczy
Populacja: Badanie dotyczy podmiotow gospodarczych funkcjonujgcych aktualnie na rynku

prac

y. Z badanej populacji zostaty wytgczone podmioty, dla ktérych szczegdlna forma praw-

na to:

48-fundacje,

50-kosciot katolicki,

51-inne koscioty i zwigzki wyznaniowe,
55-stowarzyszenia,

60-organizacje spoteczne oddzielnie nie wymienione,
70-partie polityczne,

72-zwigzki zawodowe,

73-organziacje pracodawcow,
76-samorzad gospodarczy i zawodowy,
85-wspdlnoty mieszkaniowe,
90-zwigzki producentéw rolnych

Ponadto, zostaty wytgczone indywidualne gospodarstwa rolne.

Ope

rat: Baza danych REGON

Sposdb doboru préby: losowy, warstwowy proporcjonalny wedtug kryteriow:

a)

b)

<)

wielko$¢ przedsiebiorstwa:

— mikro —0-9;

— mate —10-49;

— $rednie — 50-249;

— duze—250i wiecej pracownikéw (z uwagi na maftg liczebno$¢ duzych przedsiebiorstw
w poszczegdlnych powiatach, w badaniu wziety udziat wszystkie duze przedsiebior-
stwa)

branza (sektory ekonomiczny):

— rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo (sekcja A)
przemyst i budownictwo (sekcja: B, C, D, E, F)
handel; naprawa pojazdéw samochodowych; transport i gospodarka magazynowa;
zakwaterowanie i gastronomia; informacja i komunikacja (sekcja: G, H, I, J)
dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa; obstuga rynku nieruchomosci (sekcja: K, L)
pozostate ustugi (sekcja: M, N, O, P, Q, R, S, T, U)

sektor wtasnosci

— publiczny

— prywatny
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Rozdziat Il Analiza danych zastanych

2.1. Demografia

Liczba ludnosci wojewddztwa warminsko-mazurskiego stanowi 3,8% ludnosci Polski.
W 2011 roku wojewddztwo warminsko-mazurskie zamieszkiwato 1 452 596 osdb, co ozna-
cza, ze w porownaniu do 2010, liczba mieszkarncow zmniejszyta sie o 1 186 osdb. W stosun-
ku do 2009 roku liczba ludnosci w regionie zwiekszyta sie 0 26 664 osoby.

Podobnie jak w Polsce, wiekszos¢ ludnosci wojewddztwa warminsko-mazurskiego
(59,4%) mieszka w miastach. W ostatnim okresie mozna jednak zaobserwowac systema-
tyczny, niewielki spadek liczby mieszkaricdw miast na rzecz ludnosci wiejskiej. Wedtug da-
nych z korca 2011 roku, w miastach mieszkato 862,4 tys. osdb, tj. o 2,3 tys. oséb mniej
niz w 2010 roku (854,9 tys. oséb w 2009 r.). Liczba oséb mieszkajgcych na wsi wyniosta
590,2 tys. 0sob i w ciggu roku wzrosta o 1,1 tys. oséb (w 2009 r. liczba mieszkarncow wsi
wyniosta 572,8 tys. 0sdb).

W strukturze ludnosci wedtug pici przewazaja kobiety, stanowigc 51,0% populacji wo-
jewddztwa warminsko-mazurskiego (2011 rok). Liczebng przewage kobiet odzwierciedla
réwniez wspotczynnik feminizacji (liczba kobiet przypadajgca na 100 mezczyzn), ktéry wy-
niést w 2011 r. w wojewddztwie 104,1 (w 2010 r-105, w 2009 r. — 105,2).

Wedtug danych na koniec 2011 roku, mediana tj. wiek srodkowy mieszkarica woje-
woédztwa warminsko-mazurskiego wyniost 36,9 lat (w 2010 r.- 36,5 lat, w 2009 r- 36,2 lata).
Populacja wojewédztwa nalezy do najmfodszych w kraju. Sredni wiek , statystycznego Pola-
ka” jest wyzszy niz mieszkarica Warmii i Mazur i wynosi 38,1 lat.

Wykres 1. Ludnos¢ wedtug ekonomicznych grup wieku w wojewddztwie warmirisko-mazurskim
w latach 2009-2011
80% 65,2% 65,4% 65,3%
60%
40%
20%
0%

2009 2010 2011
Bwiek przedprodukcyjny ~ Owiek produkcyjny B wiek poprodukeyjny

Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie danych GUS

Najwiekszy udziat procentowy w ogodle ludnosci wojewddztwa, wynoszacy 65,3%, sta-
nowig osoby w wieku produkcyjnym. Uksztattowat sie on na poziomie nizszym o 0,1 pkt
proc. w poréwnaniu do 2010 roku i 0 0,1 pkt proc. wyzszym niz w 2009 roku. Nizszg, niz w la-
tach poprzednich, wartos$¢ uzyskat natomiast wskaznik procentowego udziatu oséb w wieku
poprodukcyjnym w populacji mieszkancow wojewddztwa. W 2011 roku wyniost on 13,9%
i byt nizszy 0 0,7 pkt proc. niz w 2010 roku i 0 0,5 pkt proc. niz w 2009 roku. Od 2009 roku na-
stepuje systematyczny spadek procentowego udziatu ludnosci w wieku przedprodukcyjnym
2 20,4% w 2009 roku, do 20,0% w 2010 19,6% w 2011 roku (wspdtczynnik mtodosci- udziat
ludnosci w wieku przedprodukcyjnym do ludnosci ogétem).

Struktura wiekowa ludnosci wojewddztwa warminsko-mazurskiego, ze wzgledu na
mniejszy odsetek ludnosci w wieku poprodukcyjnym oraz zblizony odsetek ludnosci w wieku
przedprodukcyjnym, przedstawia sie korzystniej niz ludnosci Polski. Podobna jest tendencja
spadku procentowego udziatu oséb w wieku przedprodukcyjnym.
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Wykres 2. Ludnos¢ wedtug ekonomicznych grup wieku w Polsce w latach 2009-2011
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Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie danych GUS

Istotnym czynnikiem, decydujgcym o tempie przyrostu lub spadku liczby ludnosci,
a takze o jej rozmieszczeniu w regionie, sg migracje. W ich wyniku, liczba mieszkarcow wo-
jewddztwa warminsko-mazurskiego w 2011 roku zmniejszyta sie 0 2 996 osdb. W tym okre-
sie z miast wymeldowato sie 2 715 osdb, ze wsi - 281 osdb. Na pobyt staty zameldowato
sie 16 984 osoby (w tym 755 z zagranicy), czyli o 3,1% mniej niz w 2010 roku, natomiast
wymeldowato sie 19 980 mieszkarncéw (w tym 808 osdb wyjechato za granice), tj. 0 1,3%
mniej niz w 2010 roku.

W koncu grudnia 2011 r. liczba pracujgcych oséb w wojewddztwie warminsko-mazur-
skim wyniosta 272 397. W analizowanym okresie nastgpit widoczny wzrost liczby pracuja-
cych od 267 834 osoby w 2009 r. poprzez 272 318 os6b w 2010 .

Tabela 1. Pracujgcy w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2009-2011

Liczba oséb Wozrost w stosunku do roku poprzed- Wzrost w stosunku do roku
Rok N " "
pracujacych niego (osoby) poprzedniego (%)
2009 267 834 X X
2010 272 318 4484 1,6 %
2011 272397 79 0,03%

Zrédto: Wojewddztwo warmirisko-mazurskie. Podregiony, powiaty, gminy. Urzad statystyczny w Olsztynie.

Liczba 0séb pracujacych na 1000 ludnosci na przestrzeni trzech analizowanych lat wzrastata
i wyniosta odpowiednio: w 2011 r. - 291, zas w 2009 . - 289.

Najwieksza liczba oséb na przestrzeni lat 2009-2011 r. byta zatrudniona w przemysle i bu-
downictwie odpowiednio - 37,1%, 37,9% oraz 38,1%.

W 2011 roku udziat pracujgcych w podmiotach wedtug wielkosci w ogdlnej liczbie pracu-
jacych ksztattowat sie nastepujgco: w jednostkach duzych — 57,5%, w srednich — 23,0%,
a w matych —19,5%. Najwiecej osdb byto zatrudnionych w jednostkach sektora prywatnego
—68,8%.

2.2. Podmioty gospodarki narodowej zarejestrowane w REGON

Wedtug stanu z korica 2011 r. w rejestrze REGON wojewddztwa warminsko-mazurskie-
go zarejestrowanych byto 117 172 podmiotéw gospodarczych (bez oséb prowadzacych go-
spodarstwa indywidualne w rolnictwie), tj. o 2,1% wiecej niz w 2009 roku oraz 1,5% mniej
jak w2010 r. W 2011 r. podmioty z Warmii i Mazur stanowity 3,0% ogétu firm zarejestrowa-
nych w Polsce.
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Wykres 3. Podmioty gospodarki narodowej wojewodztwa warminsko-mazurskiego
w latach 2009 — 2011 w tys.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych GUS

Wiekszos$¢ przedsiebiorstw - 95,3% (111 657) nalezy do sektora prywatnego. Wsrdd

podmiotow tego sektora 76,3% (85,2 tys.) stanowity osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢
gospodarczg. Firmy sektora prywatnego najczesciej zajmowaty sie dziatalnoscig w sekcjach:
handel; naprawa pojazdéw samochodowych —24,9%, budownictwo — 12,3%, przetwérstwo
przemystowe — 8,5%, obstuga rynku nieruchomosci (7,3%). W 2011 r. wzrosta o 2,2% takze
liczba zarejestrowanych oséb prawnych i jednostek organizacyjnych niemajgcych osobowo-
$ci prawne;j.
W 2011 roku podmioty sektora publicznego (5 515 firm) stanowity w rejestrze REGON 4,7%.
Jest to wzrost w poréwnaniu do roku poprzedniego o 0,02% oraz do 2009 r. o 1,0%. Naj-
wieksza liczebnoscig wykazaty sie tu branze: obstuga rynku nieruchomosci - 39,6%, edukacja
- 33,5%, administracja publiczna i obrona narodowa - 9,7%.

Woykres 4. Struktura podmiotéw gospodarki narodowej wedtug wybranych sekcji PKD
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Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie danych GUS

W 2011 r. na terenie wojewddztwa warminisko-mazurskiego dominowaty spétki —
13,0 tys. (wiecej 0 0,4 tys. niz w 2010 r. oraz 0 0,7 niz w 2009 r.). W rejestrze REGON zareje-
strowano w 2011 r. 6,5 tys. spétek cywilnych (o 0,2% wiecej niz w 2010 r.) i 6,0 tys. spétek
handlowych (o 6,1% wiecej niz w 2010 r.). Wsrdd spétek handlowych w 2011 r. 5,2 tys. to
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig, 0,9 tys. spotki jawne i 0,1 tys. spétki akcyjne.
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Tabela 2. Podmioty gospodarki narodowej w rejestrze REGON w latach 2009- 2011

w tym:
. spotki handlowe .

Ogétem przedsie- spotdziel- osoby fizyczne
biorstwa w tym nie prowadzace dziatal-
anstwowe razem nosc¢ gospodarcz

5 akcyjne  zo.o. e B
X11 2009 114 821 5 5749 129 4667 695 84 617
X112010 119028 4 6043 134 4951 695 87743
X112011 117172 4 6409 141 5209 698 85187

Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie danych GUS

Ponadto w rejestrze REGON, w 2011 r. wpisanych zostato 4,2 tys. stowarzyszen i organizacji
spotecznych, 0,7 tys. spotdzielni oraz 4 przedsiebiorstwa panstwowe. W stosunku do 2010 r.
przybyto o 8,7% wiecej fundacji; o 4,3% stowarzyszen i organizacji spotecznych oraz 0 6,1%
spotek prawa handlowego.

W 2011 r. w wojewddztwie do rejestru wpisanych zostato 11,1 tys. nowych podmiotéw go-
spodarczych (o 2,6 tys. mniej podmiotéw niz w 2010 r. oraz o 1,7 tys. mniej niz w 2009 r.),
w tym 9,9 tys. osdb fizycznych prowadzacych dziatalnos$é gospodarcza, 634 spoétki, 222 sto-
warzyszenia i organizacje spoteczne, 31 fundacji i 18 spotdzielni.

Wykres 5. Struktura podmiotéw w rejestrze REGON wedtug liczby pracujagcych w 2011 r.

E 9 0s6b i mniej

4,6% 1,0% B 10-49 o0sbéb

Opowyzej 50 osob

94,4%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUS

Przewazajgcg czes¢ podmiotdw stanowig podmioty mate, zatrudniajace do 9 osdb
(110 604 — 94,4% ogdlnej liczby podmiotéw). Srednie podmioty, o liczbie pracujacych od
10 do 49 0s6b (5 366 — 4,6% podmiotdw), natomiast jednostki duze, powyzej 50 pracowni-
kéw (1202 —1,0%).

Najwiecej podmiotéw o liczbie pracujacych:
» do 9 oséb odnotowano w sekcji handel; naprawa pojazdéw samochodowych, budow-

nictwo oraz obstuga rynku nieruchomosci (wzrost o 3,9% do roku 2009),

» 0d 10 do 49 os6b — w edukacji, handlu oraz przetwérstwie przemystowym (w stosunku
do roku 2009 nie zmienita sie liczba podmiotow),
» 50 0s0b i wiecej — w sekcji przetwérstwo przemystowe i edukacja (wzrost 0 0,2%).

WSrdd oséb prawnych odnotowano wzrost liczby podmiotéw w przypadku firm ma-
tych —0 4,7% (478 firm).

Zwiekszyta sie takze liczba jednostek organizacyjnych niemajgcych osobowosci prawnej,
przy czym w firmach zatrudniajgcych do 9 oséb zarejestrowano wzrost 0 1,7% (276 firm).

Wsrdd oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza odnotowano spadek
w przypadku matych firm —o0 2,9% (2 479 firm), natomiast w pozostatych typach podmiotéw
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widoczny jest spadek, w przedsiebiorstwach srednich — o 3,6% (65 firm), duzych — o 8,8%
(12 firm).

W 2011 r. z rejestru wykreslono 12,9 tys. podmiotédw gospodarczych majacych swoje
siedziby na terenie wojewddztwa (o 37,3% wiecej niz przed rokiem), w tym 12,4 tys. oséb
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, 251 spotek, 48 stowarzyszen i organi-
zacji spotecznych, 16 spoétdzielni. Najwiekszg liczbe wyrejestrowanych podmiotéw odnoto-
wano w sekcjach: handel; naprawa pojazdéw samochodowych (31,5% ogdtu wykreslonych
w 2011r.), budownictwo (16,9%) oraz przetwoérstwo przemystowe (8,4%).

Na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego utrzymuje sie znaczne zréznicowa-
nie ilosci podmiotéw gospodarczych w ujeciu terytorialnym. Najwiecej podmiotéw zlokali-
zowanych byto na terenie Olsztyna (18,5%) i Elblagga (10,3%) oraz w powiecie olsztyriskim
(8,3%), ostrddzkim (6,9%) i itawskim (5,6%). Najmniej, bo 1,4% jednostek, odnotowano
w powiecie wegorzewskim i gotdapskim oraz nidzickim (1,9%).

Wykres 6. Podmioty gospodarki narodowej wedtug powiatéw w 2011 r.
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Zrédto: Podmioty Gospodarki Narodowej wpisane do rejestru REGON w wojewddztwie warmirsko-mazur-
skim

2.3. Poziom i struktura bezrobocia wérod osob do 25 roku zycia
w wojewddztwie warminsko-mazurskim

Na koniec 2011 roku, liczba bezrobotnych do 25 roku zycia zarejestrowanych w urze-
dach pracy w wojewddztwie wynosita 23 000 oséb. W pordéwnaniu do grudnia 2009 roku
liczba ta zmniejszyta sie 0 1 322 osoby (o 5,4%), natomiast w okresie grudzier 2010 — gru-
dzien 2011 pozostawata na zblizonym poziomie zwiekszajgc sie zaledwie o 8 oséb. W przy-
padku procentowego udziatu osdb tej kategorii w ogdlnej liczbie bezrobotnych w wojewddz-
twie obserwujemy utrzymujgca sie tendencje spadkowaq z 22,3% w 2009 roku, do 21,4% na
koniec 2011 roku.

Tabela 3. Osoby do 25 roku zycia w ogdlnej populacji bezrobotnych w Warminsko-Mazurskim

Bezrobotni do 25 Udziat procentowy

Bezrobotni ogétem

roku zycia (3:2)
1. 2. 3. 4.
2009 109 181 24322 22,3
2010 105942 22992 21,7
2011 107 333 23 000 21,4
Zmiana 2011 do 2009 w liczbach -1848 -1322 X
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Bezrobotni do 25 Udziat procentowy

Bezrobotni ogétem

roku zycia (3:2)
Zmiana 2011 do 2009 w % -1,7 -5,4 X
Zmiana 2011 do 2010 w liczbach 1391 8 X
Zmiana 2011 do 2010 w % 1,3 0,0 X

Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

Bezrobocie wsrdd osdb do 25 roku zycia jest zréznicowane przestrzennie. W grudniu
2011 roku, najwiecej oséb w tym wieku zarejestrowanych byto w Ostrddzie (1 923 oso-
by, tj. 8,4% ogotu bezrobotnych do 25 roku zycia w wojewddztwie) oraz powiatach: etckim
(1 647 o0sdb, tj. 7,2%), olsztyriskim (1 599, tj. 7,0%), natomiast najmniej — w wegorzewskim
(498 0sdb, tj. 2,2%), gotdapskim (533 osoby, tj. 2,3%) i nidzickim (537, tj. 2,3%).

Tabela 4. Liczba bezrobotnych do 25 roku zycia i ich udziat procentowy w ogélnym bezrobociu
w powiatach wojewddztwa warminsko-mazurskiego (stan na 31 grudnia 2011)

Udziat procentowy bezrobotnych

POWIAT Liczba bezrobot-  Liczba bezrobf:tr!ych do 25 _ro_ku i_ycia W powiecie
nych ogétem do 25 roku zycia w ogolnej liczbie bezrobotnych do
25 roku 2ycia w wojewddztwie
BARTOSZYCE 6 697 1293 5,6
BRANIEWO 4360 883 3,8
DZIAtDOWO 5767 1300 5,7
ELBLAG - Grodzki 7 245 1222 53
ELBLAG - Ziemski 5292 1185 5,2
EtK 7 906 1647 7,2
GIZYCKO 3250 708 3,1
GOLDAP 2180 533 23
ILAWA 4472 1253 5,4
KETRZYN 6292 1158 5,0
LIDZBARK WARM. 3854 798 3,5
MRAGOWO 4097 914 4,0
NIDZICA 2243 537 2,3
NOWE M. LUB. 3494 1053 4,6
OLECKO 3027 641 2,8
OLSZTYN - Grodzki 6 240 890 3,9
OLSZTYN - Ziemski 7 801 1599 7,0
OSTRODA 8212 1923 8,4
PISZ 6323 1468 6,4
SZCZYTNO 6 405 1497 6,5
WEGORZEWO 2176 498 2,2
RAZEM 107 333 23 000 100,0

Zrédto: Opracowanie wiasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

Przestrzenne zréznicowanie wykazuje réwniez wskaznik procentowego udziatu oséb
w wieku do 25 lat w ogdle bezrobotnych. Ksztattuje sie on w przedziale od 14,3% w Olsz-
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tynie, do 30,1% w Nowym Miescie Lubawskim, przy czym w dwunastu powiatach osigga
wartos¢ réwng lub wyzszg Sredniej wojewddzkiej.

Wykres 7. Bezrobotni do 25 roku zycia w wojewddztwie warmirnisko-mazurskim (31 grudnia 2011)
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Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

Jedng z cech struktury socjodemograficznej bezrobotnych do 25 roku zycia, jest prze-
waga kobiet, ktére stanowig 57,4% (tj. 13 221 osob). Jest to sytuacja odzwierciedlajgca
strukture regionalnego bezrobocia, charakteryzujacg sie przewagga kobiet, ktorych odsetek
na koniec 2011 roku uksztattowat sie na poziomie 54,4%.

Wykres 8. Bezrobotni do 25 roku zycia Wykres 9. Bezrobotni ogétem wedtug ptci
wedtug ptci (31 grudnia 2011) (31 grudnia 2011)
2011 574% | 426% | 2011 544% | 456% |
2010 55,0% [ 450% | 2010 53,0% | 470% |
2009 523% | 417% | 2000 516% |  484% ]
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0%  20% 40% 60% 80% 100%
OKobiety O Mezczyzni B Kobiety O Mezczy zni

Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

Z roku na rok odsetek kobiet wsréd analizowanej kategorii bezrobotnych wzrasta. W 2009
roku wynosit 52,3%, w 2010 — 55,0%. Na koniec 2011 roku uksztattowat sie na poziomie
0 5,1 pkt proc. wyzszym niz w 2009 roku. Maleje tym samym udziat procentowy mezczyzn,
z47,7% w 2009 roku do 42,6% w 2011 roku.

Wiekszo$¢ bezrobotnych do 25 roku zycia mieszka na wsi—56% (12 872 osoby), w prze-
ciwienstwie do ogdétu populacji bezrobotnych w Warminsko-Mazurskim, gdzie mieszkarcy
wsi stanowig 49,6% bezrobotnych. Wedtug stanu na koniec grudnia 2011 roku, w powiato-
wych urzedach pracy, zarejestrowanych byto 53 225 osdb tej kategorii.
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Wykres 10. Bezrobotni do 25 roku zycia

wedlug miejsca zamieszkania Wykres 11. Bezrobotni ogétem wedtug

miejsca zamieszkania (31 grudnia 2011)

(31 grudnia 2011)
2011 . 44.0% | 56.0% | 2011 - 50.4% [ 49.6% |
2010 - 45,5% [ 54,5% | 2010 - 50.7% [ 493% |
2009 463% [ 53.7% | 2009 1 0.7% [ 193% |
0% Mo 0% Wi 100% 0% 50% 100%
B Miasto O Wies

Zrédto: Opracowanie wiasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

Problemem bezrobotnych do 25 roku zycia jest nieadekwatny do potrzeb rynku pracy
poziom wyksztatcenia. Najwieksza ich czes¢ (28,1%) legitymuje sie wyksztatceniem gimna-
zjalnym i nizszym; 19,0% posiada $wiadectwo zasadniczej szkoty zawodowej. Ponad 23%
o0s6b w tym wieku dysponuje wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym, a 22,7% police-
alnym i srednim zawodowym. Tylko 6,9% ukoriczyto szkote wyzsza.

Wykres 12. Bezrobotni do 25 roku zycia w wojewédztwie warminsko-mazurskim
wedtug wyksztatcenia (31 grudnia 2011)

6,9% L 28,1%

BGimnazjalne i ponizej 23,3%

OZasadnicze zawodowe
EPolicealne i srednie zawodowe
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OWyzsze 22.7% 19,0%
9

Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

W analizowanym okresie, tzn. w latach 2009-2011 maleje odsetek oséb bez wyksztat-
cenia. Biorgc pod uwage stan z korica grudnia 2011 roku, okazuje sie, iz zmniejszyt sie w po-
réwnaniu do 2009 roku o 1,1 pkt proc., natomiast w stosunku do 2010 roku — o 1,6 pkt proc.
Maleje takze udziat procentowy mtodziezy z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym
w 0golnej liczbie bezrobotnych do 25 roku zycia z 24,0% w 2009 roku do 23,3% w 2011
(spadek o 0,7 pkt proc).

Odwrotna tendencja wystepuje w przypadku:

» 0s06b z wyksztatceniem policealnym i $rednim zawodowym — w poréwnaniu do 2009
roku nastgpit wzrost o 0,6 pkt proc., natomiast do 2010 roku — o 1,9 pkt proc.;

» 0s6b z wyksztatceniem wyzszym —w poréwnaniu do 2009 roku nastgpit wzrost 0 1,1 pkt
proc., natomiast do 2010 roku — 0 0,9 pkt proc.
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Wykres 13. Bezrobotni do 25 roku zycia w wojewddztwie warminsko-mazurskim
wedtug wyksztatcenia (2009-2011)
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Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

Bezrobotni, pozostajacy bez zatrudnienia powyzej 12 miesiecy stanowig 21,9% wszyst-
kich, zarejestrowanych w wojewddztwie warmirisko-mazurskim, bezrobotnych do 25 roku
zycia. Dtuzej niz 2 lata, w rejestrach pozostaje obecnie 5,9% bezrobotnych w tej kategorii
wiekowe;.

Wykres 14. Bezrobotni do 25 roku zycia w wojewddztwie warminsko-mazurskim
wedtug czasu pozostawania bez pracy (31 grudnia 2011)
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Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

W latach 2009-2011 mozna zaobserwowac wzrost odsetka osdb, ktére pozostajg bez
zatrudnienia przez okres od 12 do 24 miesiecy — o 5,2 pkt proc. w poréwnaniu do 2009
roku i o 3,0 pkt proc. w odniesieniu do 2010 roku oraz powyzej 24 miesiecy — odpowiednio
0 1,7 pkt proc. i 1,3 pkt proc. Jednoczesnie spada procentowy udziat w strukturze bezro-
botnych do 25 roku zycia, osdb, ktdre nie majg pracy w okresie krotszym niz jeden rok.
Najwiekszy spadek na przestrzeni trzech lat odnotowano w grupie oséb, ktére w rejestrach
urzeddéw pracy pozostawaty od 1 do 3 miesiecy —z 29,3% w 2009 roku do 26,0% w 2011 .
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Wykres 15. Bezrobotni do 25 roku zycia w wojewédztwie warminsko-mazurskim
wedtug czasu pozostawania bez pracy (2009-2011)
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Zrédto: Opracowanle wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

WSsrdd bezrobotnych do 25 roku zycia dominujg osoby nie posiadajace zadnego do-
Swiadczenia zawodowego —50,9%. Osoby ze stazem pracy od 1 do 5 lat stanowity w grudniu
2011 roku 25,3% wszystkich bezrobotnych w tym przedziale wiekowym. Znaczna cze$é to
réwniez osoby, ktére pracowaty zaledwie kilka miesiecy (do 1 roku) —23,0%.

Wykres 16. Bezrobotni do 25 roku zycia w wojewddztwie warminsko-mazurskim
wedtug stazu pracy (31 grudnia 2011)

23,0%

50,9%
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Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

W trzyletnim okresie analizy miat miejsce systematyczny wzrost odsetka osdb, ktérych
staz pracy wynosi co najmniej rok. W poréwnaniu do 2009 roku wzrdst on o 2,6 pkt proc.,
natomiast do 2010 roku — o 1,9 pkt proc.

Tendencja spadkowa w latach 2009-2011 wystepuje w przypadku odsetka oséb, ktére pra-
cowaty facznie przez okres od 1 do 5 lat —w porédwnaniu do 2009 roku miat miejsce spadek
0 1,3 pkt proc., natomiast w stosunku do 2010 roku — 0 0,9 pkt; a takze w przypadku udziatu
procentowego oséb, ktére byty zatrudnione od 5 do 10 lat — odpowiednio o0 0,6 i 0,2 pkt
proc.

Podobna tendencja wystepuje w przypadku oséb do 25 roku zycia, ktore nigdy nie pracowa-
ty —w poréwnaniu do 2009 roku miat miejsce spadek o 0,6 pkt proc., natomiast w stosunku
do 2010 roku — 0 0,8 pkt proc.
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Wykres 17. Bezrobotni do 25 roku zycia w wojewddztwie warminsko-mazurskim
wedtug stazu pracy (2009-2011)
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Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

Struktura socjodemograficzna przedstawia sie nieco inaczej w przypadku kobiet i mez-
czyzn. Réznice widoczne sg przede wszystkim w kontekscie wyksztatcenia oséb bezrobot-
nych do 25 roku zycia. Najwiecej kobiet legitymuje sie wyksztatceniem srednim ogdlno-
ksztatcgcym (3 570, tj. 27,0%) oraz policealnym i Srednim zawodowym (3 148, tj. 23,8%),
natomiast trzecie w kolejnosci jest wyksztatcenie zasadnicze zawodowe (2 164, tj. 23,8%).

W przypadku mezczyzn dominujg osoby, ktére zakoriczyty nauke na poziomie co naj-
wyzej gimnazjum (3 353, tj. 34,3%), a duza czes¢ bezrobotnych mezczyzn do 25 roku zycia
(2197, tj. 22,5%) legitymuje sie wyksztatceniem zasadniczym zawodowym. Mezczyzni z wy-
ksztatceniem policealnym i Srednim zawodowym stanowig 21,1% (2 065).

Wykres 18. Struktura wyksztatcenia Wykres 19. Struktura wyksztatcenia
bezrobotnych kobiet do 25 roku zycia bezrobotnych meiczyzn do 25 roku zycia
(31 grudnia 2011) (31 grudnia 2011)
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Bgimnazjalne i ponizej - 3 114 kobiet Bgimnazjalne i ponizej - 3 353 mezezyzn

Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01

Bezrobotne kobiety w omawianej kategorii wiekowej najczesciej legitymuja sie sta-
zem pracy do 1 roku, - 23,0%. Takze w przypadku mezczyzn odsetek oséb ze stazem w tym
przedziale ksztattuje sie na tym samym poziomie. Wsréd mezczyzn dominujgcg byta grupa,
ktérych doswiadczenie zawodowe liczone jest od 1 do 5 lat - 28,8% (wsrdd kobiet odsetek
ten wynosi 22,7%).
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Charakterystycznym jest takze fakt, ze blisko 54% bezrobotnych kobiet zarejestrowanych
w urzedach nie posiada zadnego doswiadczenia zawodowego. U mezczyzn odsetek osdb

nigdy nie pracujgcych wynosit na koniec 2011 roku 46,8%.

Wykres 20. Struktura bezrobotnych kobiet do  Wykres 21. Struktura bezrobotnych mezczyzn

25 roku zycia wedtug stazu pracy do 25 roku zycia wedtug stazu pracy
(31 grudnia 2011) (31 grudnia 2011)
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Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

W grupie oséb do 25 roku zycia kobiety dtuzej niz mezczyzni pozostajg w rejestrach
powiatowych urzeddw pracy. tacznie, przez ponad rok nie pracuje 27,7% mtodych ko-
biet. Ponad 8,3% zarejestrowanych kobiet stanowig pozostajgce bez zatrudnienia powyzej
24 miesiecy, natomiast 19,4% - w przedziale od 12 do 24 miesiecy. Sposréd mezczyzn 11,4%
pozostaje bez zatrudnienia przez okres od 12 do 24 miesiecy, natomiast 2,6% - powyzej 2 lat.

Wykres 22. Struktura bezrobotnych kobiet do  Wykres 23. Struktura bezrobotnych meiczyzn
25 roku zycia wedtug czasu pozostawania bez  do 25 roku zycia wedtug czasu pozostawania
pracy (31 grudnia 2011) bez pracy (31 grudnia 2011)
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Zrédto: Opracowanie wiasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

W 2011 roku, w powiatowych urzedach pracy zarejestrowanych zostato 42 170 bez-
robotnych, do 25 roku zycia. Odnotowany w tym czasie naptyw byt mniejszy niz w latach
poprzednich —o0 10 621 0séb (0 20,1%) mniej niz w 2010 oraz o 13 460 0s6b (0 24,2%) mniej
niz w 2009 roku. W analizowanym okresie maleje odsetek oséb do 25 roku zycia w ogdlnej
liczbie osdb rejestrujgcych sie jako bezrobotne. Na koniec 2011 roku ksztattuje sie na po-
ziomie 30,2%, a wiec o 1,9 pkt proc. wyzszym niz w 2010 roku oraz o 2,7 pkt proc. wyzszym
niz w 2009.

Coraz wyzszy jest rowniez udziat procentowy kobiet wsréd oséb do 25 roku zycia naptywaja-
cych do bezrobocia. W 2011 roku stanowity one - 48,8% naptywu ( 20 560 kobiet), podczas
gdy w 2010 roku —48,4% (25 552), a w 2009 — 48,2% (26 840).
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Wykres 24. Naptyw do bezrobocia oséb do 25 roku zycia w wojewddztwie warminsko-mazurskim
w latach 2009-2011
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Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

W 2011 roku z ewidencji urzedéw pracy wyrejestrowano 38 667 bezrobotnych do
25 roku zycia — o 11 863 osoby (0 23,5%) mniej niz w 2010 oraz o 7 222 osoby (o 15,7%)
mniej niz w 2009 roku. W okresie 2009-2011 systematycznie maleje odsetek osdb do 25
roku zycia w ogdlnej liczbie wyrejestrowywanych z ewidencji urzedéw pracy. Podczas gdy
w 2009 roku wynosit 31,2%, w 2010 — 30,2%, a w 2011 uksztattowat sie na poziomie 27,9%.

Wykres 25. Odptyw z bezrobocia os6b do 25 roku zycia w wojewddztwie warminsko-mazurskim
w latach 2009-2011

180000 - 167 495

160 000 -
140 000
120000
100 000
80 000
60 000 -

147 246

138 346

2009 2010 2011

BOgoétem DOdo 25 roku zycia

Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

Powodem wyrejestrowania 15 542 osdb do 25 roku zycia z rejestru bezrobotnych byto
podjecie przez nie pracy - 0 195 osdb (o 1,2%) mniej niz w 2010 roku, jednak o 1 605 oséb
(0 11,5%) wiecej niz w 2009 roku. Na spadek liczby podjec pracy istotny wptyw miato obni-
zenie limitu srodkéw Funduszu Pracy, jakie w 2011 roku mogty zostaé przeznaczone na ak-
tywizacje zawodowa bezrobotnych, w tym réwniez na subsydiowane zatrudnienie. Podczas
gdy w 2010 roku podjeto je 3 491 osdb, w 2011 roku juz tylko 1 805, a wiec o 1 686 osdb
(0 48,3%) mnie;j.

W analizowanym okresie systematycznie rosnie natomiast liczba podjec¢ pracy na otwar-
tym rynku. Prace niesubsydiowang srodkami Funduszu Pracy podjeto w 2011 roku 13 737
0s0b, czylio 1 491 0s6b (o0 12,2%) wiecej niz w 2010 roku oraz o 2 494 osoby (0 22,2%) wie-
cej niz w 2009. Sposrdd oséb, ktore uzyskaty w 2011 roku zatrudnienie niesubsydiowane,
12,8% (1 766 0sdb) zostato zatrudnionych sezonowo.

Duzy odsetek oséb do 25 roku zycia wyrejestrowywany jest w wyniku niepotwierdze-
nia gotowosci do podjecia pracy. W 2011 roku, z tego powodu wyrejestrowano 14 687 oséb,
co stanowito 38,0% odptywu, w 2010 — 15 867 osdb (31,4%), natomiast w 2009 — 14 346
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0s06b (31,3%). W formach aktywizacji zawodowej, takich jak szkolenia, staze, przygotowanie
zawodowe dorostych i prace spotecznie uzyteczne w 2011 roku uczestniczyto 3 557 osdb.
Najwiecej, 2 521 osdb rozpoczeto staze u pracodawcy, 669 oséb — szkolenia, natomiast 339
- prace spotecznie uzyteczne.

Wykres 26. Przyczyny wytaczen z ewidencji bezrobotnych w 2011 roku
12,6%

OPodjecia pracy niesubsydiowanej - 13 737 os6b
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O Udziat w aktywnych formach - 3 557 os6b

BPodjecia pracy subsydiowanej - 1 805 osob

BInne - 4 881 0sob

38,0%

Zrédto: Opracowanie wtasne, na podstawie sprawozdania MPiPS-01.

2.4. Instytucje dziatajace w obszarze rynku pracy i edukacji

W celu szeroko zakrojonego wsparcia oséb mtodych w wejsciu na rynek pracy, poprzez
zwiekszanie aktywnosci zawodowej, samodzielnosci i mobilnosci oséb mtodych, zaangazo-
wane sg obok instytucji rynku pracy jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, organizacje
spoteczne i inne.

Publiczne stuzby zatrudnienia — w mysl Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy®, tworzg powiatowe i wojewddzkie urzedy pracy, urzad obstugujgcy ministra
wtasciwego do spraw pracy oraz urzad wojewddzki. Ogdlnie rzecz biorgc, do zadan publicz-
nych stuzb zatrudnienia nalezy realizacja wiekszo$ci dziatan koniecznych do reintegracji pra-
cownikdw na rynku pracy (ustugi z zakresu poradnictwa zawodowego, szkolenia, realizacja
programow subsydiowania zatrudnienia). Strukture publicznych stuzb zatrudnienia na tere-
nie wojewddztwa warminsko-mazurskiego tworzy 20 urzedéw pracy w kazdym z powiatow
wraz z filiami, a takze Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie (ze stanowiskami zamiejscowymi
w Etku i Elblggu) oraz Urzad Wojewddzki w Olsztynie.

Na mocy Ustawy o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, panstwowa jed-
nostka wyspecjalizowang w dziataniach na rzecz mfodziezy, w szczegdélnosci zagrozonej wy-
kluczeniem spotecznym oraz bezrobotnych do 25 roku zycia sg Ochotnicze Hufce Pracy. Jed-
nostkg organizacyjng OHP na terenie wojewddztwa jest Warminsko-Mazurska Wojewddzka
Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy. Do jej najistotniejszych zadan nalezy®® :

» wspieranie publicznego systemu wychowawczego i edukacyjnego; aktywizacja spotecz-
na, zawodowa i ekonomiczna mtodziezy;

» organizowanie catorocznego zatrudnienia dla mtodziezy bezrobotnej oraz, w okresie
wakacji, dla mtodziezy szkét ponadpodstawowych;

» poszukiwanie i przedktadanie mtodziezy pozostajgcej bez pracy indywidualnych i grupo-
wych ofert zatrudnienia;

» podejmowanie i wspieranie wszelkich inicjatyw, w tym i proeuropejskich, stuzacych wy-
chowaniu w procesie pracy i przeciwdziataniu bezrobociu.

9 Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy ( Dz. U. Nr 99 poz. 1001
z pézn.zm.).

© Informacje uzyskane ze strony internetowej Warmirisko-Mazurskiej Wojewddzkiej Komendy OHP,
http://www.warminsko-mazurska.ohp.pl, fgczenie dnia 29.05.2013.
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W ramach WM WK OHP na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego funkcjonujg*:

» 2 Centra Edukacji i Pracy Mtodziezy, ktére zgodnie z potrzebami rynku realizujg szkole-
nia zawodowe, poradnictwo i informacje zawodowg, a takze posrednictwo pracy, dia-
gnoze lokalnego rynku ustug edukacyjnych i rynku pracy.

» 2 Miodziezowe Biura Pracy zajmujace sie posrednictwem pracy, poradnictwem zawo-
dowym oraz krotkoterminowym zatrudnianiem ucznidow szkét ponadpodstawowych
i studentow.

» 3 Kluby Pracy zajmujace sie poradnictwem indywidualnym i grupowym dla uczniéw, ab-
solwentéw i miodziezy bezrobotnej. Z udziatem specjalistdéw organizowane s3 cykliczne
dyskusje, odczyty i prelekcje z problematyki postaw i zachowan mtodziezy w réznych
sytuacjach zyciowych, w tym w zakresie aktywnego poszukiwania pracy.

» 2 Mobilne Centra Informacji Zawodowej $wiadczgce ustugi dla mtodziezy poszukujacej
pracy, zagrozonej wykluczeniem spotecznym, uczacej sie oraz absolwentéw. Informacja
edukacyjno-zawodowa kierowana jest takze do osdb zamieszkatych na terenach wiej-
skich i matych gmin.

» 12 Miodziezowych Centréw Kariery, ktore sg ukierunkowane w gtéwnej mierze na pro-
mocje postaw przedsiebiorczych w ramach wspierania mtodych ludzi w procesie pla-
nowania kariery zawodowej. Program Centrow zawiera sie w trzech obszarach tema-
tycznych: informacja i poradnictwo zawodowe; posrednictwo pracy; przedsiebiorczos¢.

» 2 0srodki Szkolenia i Wychowania zapewniajgce mtodziezy opieke pedagogiczng przez
catg dobe. W zajeciach Osrodkéw uczestniczy mtodziez w wieku 15-18 lat, posiadajgca
trudne warunki rodzinne, zaniedbana zyciowo i wychowawczo.

> 3 Srodowiskowe Hufce Pracy proponuja staty pobyt umozliwiajacy zakwaterowanie
i wyzywienie. Pomoc skierowana jest do mtodziezy, dla ktdrej codzienny dojazd do szko-
ty i pracy bytby bardzo utrudniony lub niemozliwy. Ponadto SHP spetniaja funkcje pla-
cowki profilaktyczno-opiekunczej, ktdra w sytuacjach kryzysowych organizuje pomoc
miodziezy, a takze jej rodzinom w trybie pilnym bez koniecznosci oczekiwania na inne
formy wsparcia.

» 3 Hufce Pracy, w ktérych mtodziez ma mozliwos$¢ kontynuowania nauki i zdobycia za-
wodu. Nauka praktyczna odbywa sie na stanowiskach pracy, pod kierunkiem instrukto-
réw lub mistrzéw zatrudnionych w zaktadach pracy.

» 2 Rejonowe Osrodki Szkolenia Zawodowego Mtodziezy OHP - ich podstawowym za-
daniem jest organizowanie i realizowanie szkolen dla mtodziezy wymagajacej przekwa-
lifikowania stosownie do potrzeb lokalnego rynku pracy.

» 3 0srodki Szkolenia Zawodowego — gtéwne dziatania tych jednostek to organizowanie
szkolen majgcych na celu uzyskiwanie i uzupetnianie wiedzy ogélnej i kwalifikacji zawo-
dowych oraz dodatkowych umiejetnosci niezbednych w Srodowisku pracy, tzw. kluczo-
wych (np. obstuga komputera, urzadzen biurowych itp.).

» 11 Punktéw Posrednictwa Pracy wykonuje zadania z zakresu posrednictwa pracy.

Instytucjami szkoleniowymi — zgodnie z Ustawq o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy, sg publiczne i niepubliczne podmioty prowadzace edukacje pozaszkolng na
podstawie odrebnych przepiséw. Od 1 grudnia 2004 r. zgodnie z obowigzujgcym prawem??
wojewddzkie urzedy pracy prowadzg rejestry instytucji szkoleniowych (RIS). Wpis do reje-
stru jest warunkiem niezbednym do ubiegania sie przez instytucje szkoleniowg o zlecenia
finansowane ze srodkéw publicznych.

11 QOpracowanie wtasne na podstawie danych ze strony internetowej Warmirnsko-Mazurskiej Wojewddzkiej Ko-
mendy OHP, http://www.warminsko-mazurska.ohp.pl, tgczenie dnia 29-30.05.2013.

12 art. 20 Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. nr 99 poz. 1001 z pézn. zm.) oraz Roz-
porzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 pazdziernika 2004r. w sprawie rejestru instytucji szkoleniowych
(Dz.U. nr 236, poz. 2365 z pozn. zm.)
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W 2011 roku do rejestru wpisanych byto 415 instytucji szkoleniowych, ktére miaty swo-
ja siedzibe na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Rozmieszczenie terytorialne
tych instytucji byto bardzo nieréwnomierne. Podobnie jak w poprzednich latach, tak w 2011
roku najwiecej instytucji zarejestrowanych byto w gtéwnych miastach wojewddztwa:

= Olsztynie — 155 jednostek, tj. 39,5 % ogdtu bez oddziatéw i filii;

= Elblagu — 40 jednostek, tj. 10,2% ogdtu bez oddziatéw i filii.
W 2011 roku najmniej zarejestrowanych firm szkoleniowych miato swoje siedziby na tere-
nie powiatéw: braniewskiego - 3 instytucje tj. 0,8% ogotu; elblgskiego - 4 instytucje; dziat-
dowskiego, lidzbarskiego, wegorzewskiego - po 5 instytucji szkoleniowych (1,3% wzgledem
ogotu).® Oferta szkoleniowa w Rejestrze Instytucji Szkoleniowej, z roku na rok jest coraz
bardziej zréznicowana i dostosowana do trendéw oraz zapotrzebowania na rynku pracy.

Agencje zatrudnienia Swiadczg ustugi w zakresie posrednictwa pracy, posrednictwa
do pracy za granicg u pracodawcéw zagranicznych, poradnictwa zawodowego, doradztwa
personalnego lub pracy tymczasowej. Aby agencja zatrudnienia dziatata legalnie, musi uzy-
skaé certyfikat o dokonaniu wpisu do rejestru agencji zatrudnienia (KRAZ). Zadania z zakresu
prowadzenia rejestru agencji zatrudnienia oraz informacji sktadanych przez agencje zatrud-
nienia realizujg w imieniu samorzadu wojewddztwa wojewddzkie urzedy pracy wiasciwe
dla siedziby podmiotu.

Na koniec grudnia 2011 r. na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego zarejestrowa-
nych byto 71 podmiotéw*. W 2011 roku najwiecej agencji zatrudnienia byto zarejestrowa-
nych w gtéwnych miastach wojewddztwa:

= Olsztynie — 25 podmiotow tj. 35,0%;

= Elblggu — 10 podmiotdw, tj. 13,9% ogodtu;

= Ostrddzie — 7 podmiotow, tj. 9,7% ogdtu.
Na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego znajdujg sie 4 powiaty, w obrebie kté-
rych w KRAZ nie figurujg podmioty swiadczgce ustugi w charakterze agencji zatrudnienia.
S3 to powiaty: wegorzewski, braniewski, mraggowski oraz nidzicki. Najmniejsza liczba agencji
zatrudnienia ma swoje siedziby na terenie powiatéw: dziatdowskiego, gotdapskiego oraz
lidzbarskiego — po 1 agencji zatrudnienia (1,4% wzgledem ogétu).

Akademickie Biura Karier zgodnie z Ustawq o promocji zatrudnienia i instytucjach ryn-
ku pracy prowadzone sg przez szkoty wyzsze lub organizacje studenckie. Podstawowym ich
celem jest zapewnienie doradztwa zawodowego, pozwalajgcego profesjonalnie zdiagno-
zowacd najbardziej optymalne Sciezki rozwoju kariery zawodowej, oraz dostarczenie prak-
tycznej wiedzy, jak zachowac sie na rynku pracy, by zostac zatrudnionym przez wybranego
pracodawce. Postawione cele biura karier realizujg m.in. poprzez doradztwo indywidualne
i grupowe w formie warsztatéw lub kurséw. Biura karier Scisle wspotpracujg z urzedami pra-
cy poprzez przekazywanie ofert pracy, wspdlne inicjatywy, majgce przeciwdziata¢ bezrobo-
ciu wsrdad osob z wyzszym wyksztatceniem, organizacje wzajemnych lub wspdlnych szkolen
pracownikéw urzeddéw pracy i biur karier. Na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego
dziata 6 akademickich biur karier.

Dziatania z zakresu pomocy spotecznej z mocy Ustawy o pomocy spotecznej wykonujg
organy administracji rzgdowej i samorzagdowej. Wspdtpracujg one w tym zakresie z organi-
zacjami spotecznymi, Kosciotem katolickim, innymi kosciotami, zwigzkami wyznaniowymi,
fundacjami, stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami fizycznymi i prawnymi®s.

3 Dane dotyczg ogdlnej liczby instytucji bez ich oddziatéw i filii.

14 Raport z dziatalnosci agencji zatrudnienia w wojewddztwie warminsko- mazurskim na podstawie sprawozdan
za rok 2011, Wojewddzki Urzad Pracy 2012

5 http://www.mpips.gov.pl/pomoc-spoleczna/instytucje-pomocy-spolecznej/jednostki-organizacyjne/
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Do jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej nalezg®®:

» regionalne osrodki polityki spotecznej - jednostka organizacyjna powotana do realizacji
zadan samorzadowych pomocy spotecznej.

» powiatowe centra pomocy rodzinie (PCPR), ktére wykonujg zadania powiatu w zakre-
sie pomocy spotfecznej. Zadania powiatowych centréw pomocy rodzinie w miastach na
prawach powiatu realizujg miejskie osrodki pomocy spoteczne;j.

» osrodki pomocy spotecznej - realizujg dziatania z zakresu pomocy spotecznej w gminie.

» domy pomocy spotecznej - $wiadczg ustugi: bytowe, opiekuricze, wspomagajace, edu-
kacyjne w formach i zakresie wynikajacych z indywidualnych potrzeb.

> placowki specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego - poradnictwo specjali-
styczne, w szczegdlnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest Swiadczone osobom
i rodzinom, ktére majg trudnosci lub wykazujg potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu
swoich problemoéw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd.

» placéwki opiekuriczo-wychowawcze - zapewniaja dzieciom catodobowa opieke i wy-
chowanie oraz zaspokaja ich niezbedne potrzeby, w szczegdlnosci bytowe, rozwojowe,
emocjonalne, spoteczne, religijne i zdrowotne.

» osrodki adopcyjno-opiekunicze ich zadaniem jest prawidtowy dobér stron adopcji i wta-
Sciwe przygotowanie rodzicow adopcyjnych.

» osrodki wsparcia - s3 Srodowiskowg formg pomocy pdtstacjonarnej stuzacg utrzymaniu
osoby w jej naturalnym srodowisku (Srodowiskowe domy samopomocy, dzienne domy
pomocy, noclegownie, osrodki opiekuncze).

» osrodki interwencji kryzysowej - $wiadczg ustugi, zwtaszcza psychologiczne, prawne,
hotelowe osobom, rodzinom i spotecznosciom bedgcym ofiarami przemocy lub znajdu-
jacym sie w innej sytuacji kryzysowe;j.

Obecnie w Warminsko-Mazurskim funkcjonuje w sektorze publicznym?’: ROPS,

19 PCPR, 116 OPS (wiejskich i miejskich), 47 domow pomocy spotecznej, 28 placéwek

specjalistycznego poradnictwa, 141 placéwek opiekunczo-wychowawczych, 78 osrodkéw

wsparcia, 24 osrodkow interwencji kryzysowej, 1 osrodek adopcyjno-opiekuriczy. W sekto-
rze niepublicznym lub publiczno-spotecznym dziatajg m.in.:

» 4 centra integracji spotecznej (CIS), ktérych celem dziatalnosci jest aktywizacja oséb
bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo;

» 59 klubdw integracji spotecznej (KIS), jednostki, ktérych celem jest udzielenie pomocy
osobom indywidualnym oraz ich rodzinom w odbudowywaniu i podtrzymywaniu umie-
jetnosci uczestnictwa w zyciu spotecznosci lokalnej, w powrocie do petnienia rél spo-
tecznych oraz w podniesieniu kwalifikacji zawodowych, jako wartosci na rynku pracy;

» 4 zaktady aktywnosci zawodowej (ZAZ), ktére maja na celu stwarzanie osobom z niepet-
nosprawnoscig mozliwosci uczestniczenia w rehabilitacji spotecznej i zawodowe;j.

Mdwigc o mtodziezy i jej sytuacji na rynku pracy, nie sposéb poming¢ informacji na te-
mat szkolnictwa ponadgimnazjalnego. Oferta, ksztatcenia tych szkét jej dostepnosé, rézno-
rodnosé, atrakcyjnos¢ oraz dopasowanie do potrzeb lokalnego rynku pracy jest elementem,
ktéry niewatpliwie wptywa na dalsze losy zawodowe mtodziezy.

Szkoty ponadgimnazjalne — tym mianem w Polsce okresla sie szkoty, ktore uczen roz-
poczyna po skoriczeniu gimnazjum. Jest to nieobowigzkowy trzeci poziom ksztatcenia w Pol-
sce. Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 19 X1 2004 r. w sprawie

16 Analiza aktualnej struktury instytucji rynku pracy i instytucji pomocy spotecznej w kontekscie zakresu ich wza-
jemnej wspotpracy, a takze gtéwnych obszaréw styku, Warszawa 2009
17" Dane uzyskane z Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Olsztynie
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ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o systemie oswiaty®® precyzuje jakie konkretnie sg to

szkoty:

> trzyletnie zasadnicze szkoty zawodowe, ktorych ukornczenie umozliwia uzyskanie dy-
plomu potwierdzajgcego kwalifikacje zawodowe po zdaniu egzamindw potwierdza-
jacych kwalifikacje w danym zawodzie, a takze dalsze ksztatcenie poczawszy od klasy
drugiej liceum ogdlnoksztatcgcego dla dorostych;

> trzyletnie licea ogdlnoksztatcace, ktorych ukonczenie umozliwia uzyskanie S$wiadectwa
dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego;

» trzyletnie licea profilowane ksztatcgce w profilach ksztatcenia ogdélnozawodowego,
ktérych ukonczenie umozliwia otrzymanie swiadectwa dojrzatosci po zdaniu egzaminu
maturalnego;

» czteroletnie technika umozliwiajgce uzyskanie dyplomu potwierdzajgcego kwalifikacje
zawodowe po zdaniu egzamindéw potwierdzajacych kwalifikacje w danym zawodzie,
a takze uzyskanie Swiadectwa dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego;

» dwuletnie uzupetniajace licea ogélnoksztatcace, ktorych ukonczenie umozliwia otrzy-
manie $wiadectwa dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego;

> trzyletnie technika uzupetniajace, ktérych absolwenci uzyskujg dyplom potwierdzajgcy
kwalifikacje zawodowe po zdaniu egzaminu, a takze maja mozliwos$¢ uzyskania $wia-
dectwa dojrzatosci po zdaniu egzaminu maturalnego;

> szkoty policealne dla oséb posiadajacych wyksztatcenie srednie, o okresie nauczania
nie dtuzszym niz 2,5 roku, umozliwiajgce uzyskanie dyplomu potwierdzajgcego kwalifi-
kacje zawodowe po zdaniu egzaminéw potwierdzajgcych kwalifikacje w danym zawo-
dzie;

» trzyletnie szkoty specjalne przysposabiajgce do pracy, dla ucznidw z uposledzeniem
umystowym w stopniu umiarkowanym lub znacznym oraz dla uczniéw z niepetno-
sprawnosciami sprzezonymi, ktdrej ukonczenie umozliwia uzyskanie $wiadectwa przy-
sposobienia do pracy.

W celu ksztatcenia nauczycieli przedszkoli, szkét podstawowych, placowek oswiatowo-
-wychowawczych, a takze nauczycieli jezykdw obcych, moga byc tworzone kolegia nauczy-
cielskie i nauczycielskie kolegia jezykéw obcych, zwane dalej , kolegiami”*.

Wog stanu na 30 IX 2011 roku® w wojewddztwie dziataty:

» 403 szkoty ponadgimnazjalne, ktdre ksztatcity w ostatniej klasie 13 897 ucznidw, przy
czym wyedukowaty w roku poprzednim 13 041 absolwentéw.

> 84 zasadnicze szkolty zawodowe (78 dla dzieci i mtodziezy, pozostate dla dorostych).
W roku 2011w ostatniej klasie uczyto sie w nich 3 365 ucznidow. W poprzednim roku
szkote ukoniczyto 3 303 absolwentow.

» 131 technikéw, w tym trzydziesci technikéw uzupetniajgcych, w ktérych w ostatniej
klasie ksztatcito sie 310 ucznidw, przy czym szkote ukoriczyto 295 absolwentéw. W po-
zostatych technikach do ostatniej klasy uczeszczato w sumie 5 103 uczniéw, a szkote
ukonczyto 5 081 absolwentdéw.

» 118 szkét policealnych (13 dla dzieci i mtodziezy, pozostate dla dorostych), w tym jedna
policealna szkota artystyczna, do ktdrej uczeszczato w ostatniej klasie 10 ucznidw i ty-
lez samo absolwentéw, w roku poprzednim, szkote opuscito. W pozostatych szkotach
policealnych, ksztatcito sie 4 372 uczniéw, przy czym wyedukowanych zostato 3 517
absolwentdw.

8 Obwieszczenia Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 19 listopada 2004 r. w sprawie ogtoszenia
jednolitego tekstu ustawy o systemie oswiaty (Dz.U. 2004 nr 256 poz. 2572), art. 9.

¥ Tamze, art. 77 pkt 1.

20 Na podstawie danych przekazanych przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej z Centrum Informatycznego
Edukacji.
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> 24 licea (18 dla dzieci i mtodziezy, 4 dla dorostych i 2 bez kategorii wiekowej), w tym:
dwa czteroletnie licea plastyczne (67 uczniow ksztatcgcych sie w ostatniej klasie; 38 ab-
solwentéw), oraz dwadziescia dwa licea profilowane ksztatcgce 329 ucznidw, ktére
wyedukowaty 466 absolwentow.

Na terenie wojewddztwa dziataty rowniez dwa nauczycielskie kolegia jezykéw obcych, kté-

re ksztatcity w ostatniej klasie w 2011 roku 63 osoby, a w roku poprzednim wyedukowaty

61 absolwentdéw.

Z wszystkich w/w szkét 292 z nich byty placowkami publicznymi, 98 placéwkami niepublicz-

nymi o uprawnieniach szkoty publicznej, a pozostate 13 to placéwki niepubliczne bez upraw-

nien szkoty publicznej. Najwiecej ucznidw ksztatcity technika.

Szkoty wyizsze (uczelnia) — stanowig czes$¢ systemu nauki polskiej i systemu edukacji
narodowej, ktérych ukornczenie potwierdza uzyskanie dyplomu wyksztatcenia wyzszego.?
Zgodnie z prawem polskim moze to by¢ jednostka prowadzaca studia wyzsze, utworzona
i dziatajgca na podstawie przepiséw ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym. Ksztatci absol-
wentow licedw i technikdw, ktérzy zdali egzamin maturalny.

Studia pierwszego stopnia kornczg sie nadaniem tytutu zawodowego licencjata lub inzyniera,
drugiego stopnia — magistra, magistra inzyniera. Istniejg kierunki, ktére majg forme jedno-
litych studidow magisterskich i konczg sie uzyskaniem tytutu magistra. Ukonczenie studiow
drugiego stopnia lub jednolitych studiéw magisterskich pozwala kontynuowac nauke na stu-
diach doktoranckich. Ponadto uczelnie prowadzg studia podyplomowe, a takze dziatalnos¢
naukowa.
Szkoty wyzsze mozna podzieli¢ na:
1) uczelnie publiczng — uczelnie utworzong przez panstwo reprezentowane przez wtasci-
wy organ wiadzy lub administracji publicznej;
2) uczelnie niepubliczng — uczelnie utworzong przez osobe fizyczng albo osobe prawng
niebedaca panstwowga ani samorzagdowg osobg prawng.*
Wog stanu na koniec 2011 r. w wojewddztwie warminsko-mazurskim istniaty cztery uczelnie
publiczne i czternascie uczelni niepublicznych.?

2 Definicja Gtéwnego Urzedu Statystycznego; http://www.stat.gov.pl/gus

22 7godnie z art. 2 ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pdzn.
zm.)

2 Informacje uzyskane ze strony internetowej Systemu informacji o szkolnictwie wyzszym POL-ON, http://polon.
nauka.gov.pl/, taczenie dnia 23.07.2013r.
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Instytucje szkolnictwa wyzszego w wojewddztwie warmirisko-mazurskim

Uczelnie publiczne

1 Uniwersytet Warminsko-Mazurski w Olsztynie

2. Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Elblggu

3 Uniwersytet Gdanski, zamiejscowy osrodek dydaktyczny w Elblggu (Wydziat Nauk Spotecznych)
4. Wyzsza Szkota Policji w Szczytnie — szkota podlega MSWiA

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu informacji o szkolnictwie wyzszym POL — ON.

Uczelnie niepubliczne

1. Elblgska Uczelnia Humanistyczno-Ekonomiczna w Elblagu

2. Szkota Wyzsza im. Bogdana Jariskiego w Warszawie — Osrodek zamiejscowy w Elblagu

3. Mazurska Szkota Wyzsza w Etku

4, Wyzsza Szkota Finanséw i Zarzgdzania w Biatymstoku filia w Etku

5. Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszczy — Regionalny Osrodek Edukacyjny w Etku

6. Olsztyniska Szkota Wyzsza im. J6zefa Rusieckiego

7. Olsztyriska Wyzsza Szkota Informatyki i Zarzadzania im. Tadeusza Kotarbirnskiego

8. Gdarniska Wyzsza Szkota Administracji Wydziat Zamiejscowy w Olsztynie

9. Wyzsza Szkota Pedagogiczna TWP w Warszawie — V\!ydzia’r Nauk Humanistyczno-Spotecznych w Olsz-
tynie

10. Wyzsza Szkota Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztynie

11. Wydziat Zamiejscowy w Ketrzynie — Wyzsza Szkota Informatyki i Ekonomii TWP w Olsztynie

12. Wszechnica Mazurska w Olecku

13. Prywatna Wyzsza Szkota Zawodowa w Gizycku

14. Szkota Wyzsza im. Pawta Wiodkowica w Ptocku, filia w Ifawie

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych z Systemu informacji o szkolnictwie wyzszym POL — ON.
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Rozdziat 1l Prezentacja wynikow badan

3.1. Charakterystyka respondentow

W wojewddztwie warminsko-mazurskim badania przeprowadzono wsérdd 389 osob
bezrobotnych w wieku 18-25 lat — w tym 233 kobiety (K) i 156 mezczyzn (M) zarejestrowa-
nych w urzedach pracy na terenie powiatow objetych badaniem oraz 232 przedsiebiorcow.

Osoby w przedziale wiekowym 22-25 lat stanowity 71,7% badanych, pozostate 28,3%
to osoby od 18 do 21 roku zycia. Wsrdd ankietowanych 46,7% mieszka na wsi, pozostate
53,7% na obszarach miejskich. Zdecydowana wiekszos¢ badanych nie posiadata potomstwa
- 71,2% respondentédw. Natomiast wsrdd bezrobotnych, ktérzy zadeklarowali posiadanie
dzieci, byty osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (49,1%), Srednim ogdlnoksztat-
cacym (23,9%), zasadniczym zawodowym (23,8%), policealnym i $rednim zawodowym
(16,8%) oraz wyzszym (15,2%).

Sposréd osdb biorgcych udziat w badaniu dominowaty osoby, ktére pozostawaty bez
pracy powyzej 1 roku, facznie 45,2%, w tym 24,7% w okresie 12-24 miesigce i 20,5% po-
wyzej 24 miesiecy. Kolejna liczng grupa byty osoby nigdy wczesniej nie pracujqce tj. 24,2%
ankietowanych. Bezrobotni bez zatrudnienia od 6 do12 miesiecy stanowili 14,8%, w okresie
3-6 miesiecy (6,5%), natomiast w okresie 1-3 miesigce (5,2%). Z kolei 4,2% to osoby, ktére
w urzedach pracy sg zarejestrowane krécej niz 1 miesigc.

Wykres 27. Wyksztatcenie ankietowanych (n=389)
11,8% _

27,2%

27,5%/

® Gimnazjalne i ponizej
¥ Zasadnicze zawodowe
Srednie ogoélnoksztatace
® Policealne i $rednie zawodowe
" Wyzsze

WSsrdd respondentdw przewazaty osoby z wyksztatceniem policealnym i srednim za-
wodowym (27,5%) oraz gimnazjalnym i ponizej (27,2%). Kolejna liczng grupe stanowili bez-
robotni posiadajacy wyksztatcenie srednie ogdlnoksztatcqce (17,2%), zasadnicze zawodowe
(16,2%) oraz wyzsze (11,8%). W grupie osdb posiadajacych dyplom szkoty wyiszej przewaza-
li bezrobotni, ktdrzy ukonczyli studia o kierunku: ekonomia i administracja (31,7%), humani-
styczny (19,5%) i tyle samo pedagogiczny oraz wymienione jako ,Inne” (17,1%). Jako ,,Inne”
respondenci wskazali kierunki: prawo, bezpieczenstwo wewnetrzne, fizjoterapia, turystyka,
inzynieria chemiczna i procesowa.

Jedno z pytan ankiety dotyczyto rowniez poziomu wyksztatcenia rodzicow/opiekunow
respondentéw. Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze dominujg osoby z wyksztatceniem za-
sadniczym zawodowym — 56,5% ojcow oraz 43,1% matek. Ponad 23% ojcéw i blisko 25%
matek posiada wyksztatcenie gimnazjalne i ponizej, srednie ogdlnoksztatcqce - 7,5% ojcow
i 13,3% matek, policealne i Srednie zawodowe - 7,7% ojcow i 11,7% matek, natomiast wy-
ksztatcenie wyzZsze — tylko 5,1% ojcow i 7,3% matek. Porownujgc wyksztatcenie badanych
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bezrobotnych i ich opiekundw, mozna stwierdzi¢, wzrost poziomu wyksztatcenia mtodych
ludzi w stosunku do ich rodzicow.

O udzielenie odpowiedzi na pytania ankiety, poproszono takze 232 przedsiebiorcéw
dziatajacych na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Zdecydowana wiekszo$¢ ba-
danych dziata w sektorze prywatnym — 83,2%, natomiast w publicznym tylko 16,8%. Wigk-
sz0$¢ przebadanych podmiotow (89,2%) byto zarejestrowane na obszarach miejskich, pozo-
state na obszarach wiejskich (10,8%).

Wykres 28. Miejsce prowadzenia dziatalnosci  Wykres 29. Udziat badanych przedsiebiorstw
(n=232) w sektorach (n=232)

10,8% 16,8%

N

56,9% 32,3%
BEwies
Emiasto do 50 tys. mieszkancow 83,2%

Bmiasto powysej 50 tys. mieszkanicow BSektor prywatny  Bsektor publiczny

Przedsiebiorstwa objete badaniem dziatajg w wiekszosci od ponad 5 lat (77,5% bada-
nych), 16% firm prowadzi dziatalno$¢ od 2 do 5 lat, natomiast 6,5% dziata krdcej niz 1 rok.
Dziatalnos¢ ustugowg prowadzi 75% badanych przedsiebiorstw, 33,8% prowadzi dziatalnos¢
handlowg, a 11,8% produkcyjng. Najwiecej firm dziata w branzy (sektory ekonomiczne)
okreslanej wedtug PKD 2007 jako pozostate ustugi (57,3%) oraz handel, naprawa pojazdéw
samochodowych, transport i gospodarka magazynowa (25,9%). Pozostate, zakwaterowanie
i gastronomia, informacja i komunikacja (25,9%), przemyst i budownictwo (11,2%), dziatal-
nos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, obstuga rynku nieruchomosci (4,3%) a takze rolnictwo,
lesnictwo, fowiectwo i rybactwo (1,3%). Zdecydowana wiekszo$¢ badanych przedsiebiorstw
to firmy mikro — 72,0% badanych, 14,2% posiadato status duzych firm, 7,3% - mate firmy,
6,5% - Srednie zaktady. Ponad potowa badanych to przedsiebiorstwa o zasiegu lokalnym —
54,7% ogdtu, 18,1% ankietowanych okreslato zasieg dziatania firmy jako wojewddzki, 18,5%
krajowy. Tylko 8,6% z badanych firm miatfa zasieg miedzynarodowy.

Objete badaniem przedsiebiorstwa zatrudniaty tgcznie 21 400 osdb, z czego tylko 944
pracownikéw to osoby mtode do 25 roku zycia, co stanowi 4,4% ogdlnej liczby pracujacych.
Zatrudnienie osob mtodych najczesciej deklarowaty przedsiebiorstwa duze (90,9% bada-
nych z tej grupy), mate (82,4%) i Srednie (73,3%). Z kolei wsréd mikroprzedsiebiorstw tylko
38,9% ankietowanych.

W ciggu ostatniego roku, w 49,1% firm (111 mikro, 2 mate i 1 Srednia) byto brak ruchéw
kadrowych, w 34,9% podmiotach (29 mikro, 9 matych, 13 $rednich i 30 duzych) odnotowano
odejscia i zatrudnienia nowych oséb, w 9,1% zaktadach (15 mikro, 2 mate, 1 $redniai 3 duze)
tylko odejscia z pracy, natomiast w 6,9% przedsiebiorstwach (12 mikro i 4 mate) jedynie
zatrudnienia nowych pracownikow.

Badanych zapytano o planowane zmiany w zatrudnieniu w najblizszych 12 miesigcach,
43,5% badanych zaznaczyta odpowiedz ,trudno powiedzie¢” (75 mikro, 5 matych, 3 srednie
i 18 duzych). Brak zmian kadrowych zadeklarowato 37,1% badanych (66 mikro, 5 matych,
5 $rednich i 10 duzych), 10,3% planuje zwiekszy¢ zatrudnienie (18 mikro, 3 mate, 1 Srednia
i 2 duze), tylko 9,1% firm (8 mikro, 4 mate, 6 srednich i 3 duze) wskazato na zmniejszenie
zatrudnienia.



36 Badanie: ,Bariery zatrudnialnosci oséb mtodych na Warmii i Mazurach” przeprowadzone przez Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie

3.2. Wiedza na temat rynku pracy i jego otoczenia

W badaniu zapytano zaréwno osoby bezrobotne, jak i przedsiebiorcéw o to, co ich
zdaniem jest istotne dla pracodawcéw u pracownika — wiedza, umiejetnosci czy kompeten-
cje, celem skonfrontowania opinii na ten temat. Respondenci udzielajgc odpowiedzi mieli
za zadanie usystematyzowac ,cechy” wedtug waznosci. W analizie dokonano, grupowania
odpowiedzi jako: znaczgce (bardzo wazne i wazne) i nieznaczgce (mato wazne i nie istotne).

Wykres 30. Profil pozadanego pracownika wedtug respondentéw (n=389)

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,

0.0% L 1L L. I\'A V. VL VIL VIIL IX. X.
Bbardzo wazne | 41.9% 20.8% 283% 254% 272% 352% 42.9% 41,1% 514% 39,1%
Bwazne 452% 514% 49,1% 51.2% 50.4% 46.8% 44,0% 43 4% 40.,6% 48.,6%
Omato wazne | 7,7% | 203% | 159% | 175% | 172% | 134% | 103% | 12,6% | 4,9% 7,2%
Onie istotne 5,1% 7,5% 6,4% 5,7% 4,9% 4,4% 2,6% 2,6% 2,8% 4,9%

LEGENDA:

I. Wiedza zwigzana z uzyskanym VI. Kreatywnos¢ (wymyslanie nowych
wyksztatceniem rozwigzan)

Il. Znajomos¢ jezykéw obcych umozliwiajgca VII. tatwe nawigzywanie kontaktéw z innymi
komunikowanie sie ludzmi

IIl. Umiejetnos¢ wyszukiwania i analizowania VIIl. Odpornos¢ na stres
informacji oraz wyciagania wnioskow IX. Dyspozycyjnosé (np. gotowosé do czestych

IV. Obstuga komputera i wykorzystanie wyjazddw stuzbowych)
internetu X. Otwartoéé na nowe wyzwania stawiane

V. Przedsiebiorczos¢ i przejawianie inicjatywy przez pracodawce

Najwiecej badanych, tj. 92% uwaza, ze dla pracodawcy ma znaczenie dyspozycyjnosc
(51,4% - bardzo wazne; 40,6% - wazne). Kolejnymi znaczacymi ,,cechami” wedtug 87,7%
ankietowanych jest otwartos¢ na nowe wyzwania stawiane przez pracodawce (39,1% wy-
mienito jako bardzo wazng; 48,6% - wazng). Istotna, zdaniem 87,1% bezrobotnych, jest row-
niez wiedza zwiqzana z uzyskanym wyksztatceniem (41,9% uznato za bardzo wazng; 45,2%
jako wazng) oraz fatwe nawigzywanie kontaktéw z innymi ludZzmi (86,9% badanych —w tym
42,9% - bardzo wazne; 44% wazne).

Rankingujac ,,cechy” pod katem ich matej wagi dla pracodawcy, zdaniem 27,8% mto-
dych, znajomos¢ jezykéw obcych nie ma wiekszego znaczenia dla przedsiebiorcéw (20,3%
uznato jako mato wazne; 7,5% nie istotne), 23,1% uwaza, ze obstuga komputera i wykorzy-
stanie internetu (17,5% wymienito jako mato wazng; 5,7% - nie istotng). W przekonaniu
22,4% bezrobotnych jest to umiejetnos¢ wyszukiwania i analizowania informacji oraz wy-
ciggania wnioskow (15,9% - mato wazna; 6,4% nie istotne) a takze przedsiebiorczos¢ i prze-
jawianie inicjatywy (22,1% badanych —w tym 17,2% - mato wazna; 4,9% nie istotne).

Podobne pytanie zadano pracodawcom, ich odpowiedzi przedstawia ponizszy wykres.



Rozdziat Ill Prezentacja wynikéw badan 37

Wykres 31. Cechy istotne u pracownika wedtug pracodawcow (n=232)

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0,0% I 1L 111 1V. V. VI VIL VIIL IX. X.
Bbardzo wazne | 40,1% 9,1% 34,5% 37,5% 36.,6% 42.7% 50.9% 37,1% 31,0% 33,6%
Bwazne 43,1% 44.8% 48,7% 392% 50,4% 43,1% 40,5% 47,0% 44 4% 543%
Omato wazne 10.8% 272% 7,8% 13.8% 7,8% 9,5% 4,7% 10,3% 172% 6,9%
Onie istotne 4,3% 17,7% 8,2% 8,2% 3,9% 3,4% 3,0% 3,9% 6,5% 3,9%

LEGENDA:
I. Wiedza zwigzana z uzyskanym VI. Kreatywnos¢ (wymyslanie nowych

wyksztatceniem rozwigzan)

II. Znajomosé jezykéw obcych umozliwiajgca VII. tatwe nawigzywanie kontaktéw z innymi
swobodne komunikowanie sie ludZmi

IIl. Umiejetnos¢ wyszukiwania i analizowania VIIl.  Odpornos¢ na stres
informacji oraz wyciagania wnioskow IX. Dyspozycyjnosé (np. gotowosé do czestych

IV. Obstuga komputera i wykorzystanie wyjazdow stuzbowych)
internetu X. Otwarto$¢ na nowe wyzwania stawiane

V. Przedsiebiorczos¢ i przejawianie inicjatywy przez pracodawce

Ankietowani przedsiebiorcy stwierdzili, ze cenig u pracownikéw takie cechy jak: fa-
twe nawigzywanie kontaktow z innymi ludZzmi (91,4% badanych — 50,9% uwaza za bardzo
wazng; 40,5% za wazng); otwartos¢ na nowe wyzwania stawiane przez pracodawce (87,9%
respondentéw — 33,6% uwaza za bardzo wazng; 54,3% za wazng). Dla 87% pracodawcow
(36,6% uwaza za bardzo wazng; 50,4% za wazng) istotna jest przedsiebiorczos¢ i przejawia-
nie inicjatywy, natomiast zdaniem 85,8% ankietowanych - kreatywnos¢ (42,7% wskazato jg
jako bardzo waina; kolejne 43,1% jako wazna).

Analizujacistotnosc¢ ,,cech” wskazanych przez pracodawcow, pod katem ich matej wagi,
na pierwszym miejscu znalazty sie: znajomosc jezykow obcych, az dla 44,9% ankietowanych
ta umiejetnosé nie ma wiekszego znaczenia (27,2% uznato jg za mato wazng; 17,7% jako nie
istotng), na drugim miejscu dyspozycyjnosc (23,7% badanych —w tym 17,2% wyréznito jako
mato wazng; 6,5% nie istotng). Kolejnymi cechami niskiej waznosci, wedtug 22% ankieto-
wanych jest obstuga komputera i wykorzystanie Internetu (13,8% - mato wazna; 8,2% - nie
istotna).

Podsumowujgc, wedtug opinii bezrobotnych, pozgdany przez przedsiebiorce pracow-
nik, to osoba dyspozycyjna, otwarta na nowe wyzwania stawiane przez pracodawce, posia-
dajgca wiedze zwigzang z uzyskanym wyksztatceniem oraz fatwos¢ nawigzywania kontaktéw
z innymi osobami. Po czesci opinie mtodych sg tozsame z opinig pracodawcéw, jednakze
dla pracodawcow wazniejsze od posiadania wiedzy zwigzanej z uzyskanym wyksztatceniem
i dyspozycyjnosci jest, by pracownik byt kreatywny oraz przedsiebiorczy i przejawiat inicja-
tywe.

Poréwnujac opinie bezrobotnych i pracodawcéw pod katem matej wagi ,,cech” ideal-
nego pracownika, zdania oséb mtodych s3 zbiezne z pracodawcami co do znajomosci jezy-
kéw obcych oraz obstugi komputera i wykorzystania internetu. Natomiast dyspozycyjnosé,
ktdra zostata wskazana przez mtodych jako istotna, zdaniem pracodawcéw jest nieznaczaca.

Jednym z zatozen badania, byto uzyskanie wiedzy, jakie czynniki sq dla mtodych ludzi
najwazniejsze w pracy, a nastepnie poréwnanie wynikdéw z opiniami pracodawcéw.
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Wykres 32. Opinia respondentéw odnosnie warunkéw pracy (n=389)

60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,

0,0% L IL 1L 1v. V. VL VIL VIIL
Bbardzo wazne | 442% 33,7% 38.0% 17,5% 28,0% 8,0% 19.0% 16,7%
Bwazne 458% 49.6% 524% 46,5% 56,6% 213% 50,4% 54.0%
Dmato wazne 5,9% 12,6% 8,5% 30,8% 12,6% 38,8% 244% 242%
Onie istotne 4,1% 4,1% 1,0% 4,9% 2,8% 31.9% 6,2% 5,1%

LEGENDA:
I. Przyjazna atmosfera w pracy V. Wysokie wynagrodzenie
Il. Dogodne godziny pracy VI. Mozliwos¢ pracy w domu
Ill. Mozliwo$¢ dalszego rozwoju/zdobywania VIl. Mozliwo$¢ awansu
nowych umiejetnosci VIIl. Niezalezno$¢

IV. Mozliwos¢ nawigzywania nowych znajomosci

Mtodzi bezrobotni za najwazniejsze w pracy uznali mozliwosé¢ dalszego rozwoju/zdo-
bywania nowych umiejetnosci, uwaza tak tgcznie 90,4% ankietowanych - dla 38% jest to
warunek bardzo wazny, dla 52,4% wazny. Ankietowani (90%) cenig tez przyjemnq atmosfere
w pracy — 44,2% respondentdw uznato to za bardzo wazne, 45,8% za wazne. Na kolejnym
miejscu, w opinii 84,6% mtodych bezrobotnych — wysokie wynagrodzenie (dla 28% bada-
nych jest to bardzo wazne; dla 56,6% wazne), 83,3% respondentéw wskazato na dogodne
godziny pracy (33,7% uznato za bardzo wazne; 49,6% wazne), niezaleznos¢ jest wazna dla
70,7% badanych (16,7% wskazato j3 jako bardzo wazna; 54% wazng). Mozliwos¢ awansu
okazata sie istotna dla 69,4% respondentéw (bardzo wazna dla 19% ankietowanych i wazna
dla 50,4%), natomiast mozliwos¢ nawigzania nowych znajomosci dla 64% badanych ma zna-
czenie (17,5% uznato jako bardzo wazna, 46,5% jako wazng). Najmniej istotna dla respon-
dentéw okazata sie mozliwos¢ pracy w domu —70,7% badanych — 38,8% uznato ten czynnik
za mato wazny, natomiast 31,9% za nie istotny.

Pracodawcow zapytano natomiast jakie czynniki motywacyjne akcentujg w swoich
ofertach pracy.

Wykres 33. Czynniki motywacyjne wskazywane w ofertach pracy (n=232)

Inne [] 4,3%

Niezaleznos$é 11,6%

Mozliwosé awansu 23,7%

Mozliwos¢ pracy w domu

Wysokie wynagrodzenie 17,7%

20,3%

Mozliwo$¢ nawigzywania nowych znajomosci

Mozliwos¢ dalszego rozwoju/zdobywania nowych

o
umiejetnosci 64,2%
Dogodne godziny pracy 34,1%
Przyjazna atmosfera w pracy 61,2%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc¢ udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.
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Respondenci mieli mozliwos¢ wyboru maksymalnie trzech odpowiedzi, najczesciej
wskazywanymi byty: mozliwosé dalszego rozwoju/zdobywania nowych umiejetnosci
(64,2%), przyjazna atmosfera w pracy (61,2%), dogodne godziny pracy (34,1%). W dalszej
kolejnosci wymieniano mozliwos¢ awansu (23,7%), mozliwos¢ nawigzywania nowych zna-
jomosci (20,3%), wysokie wynagrodzenie (17,7%), niezaleznosc (11,6%). Tylko 6% badanych
pracodawcéw podato, iz w ofertach pracy wskazujg na mozliwos¢ pracy w domu. Wsréd
odpowiedzi ,Inne” - 4,3% badanych wymienito m.in.: wymagania ustawowe.

Reasumujgc, powyzsze opinie wskazujg, iz oczekiwania bezrobotnych sg zblizone z czyn-
nikami motywacyjnymi wskazywanymi przez pracodawcéw w ofertach pracy, tj. przyjazna
atmosfera w pracy, mozliwos¢ dalszego rozwoju/zdobywania nowych umiejetnosci, dogod-
ne godziny pracy. Nalezy zwrdci¢ uwage, na czynnik ,wysokie wynagrodzenie”, ktéry dla
0s6b mtodych (84,6%) jest bardzo wazny, natomiast tylko 17,7% pracodawcéw stosuje ten
czynnik motywacyjny w ofertach pracy. Podobnie z , niezaleznoscig” w pracy, ktéra zdaniem
70,7% bezrobotnych jest istotna, jednakze niewielki odsetek pracodawcéw uwzglednia ten
element w ogtoszeniach tj. 11,6% badanych. W przypadku ,mozZliwosci pracy w domu”, kt6-
ra nie odgrywa wiekszej roli dla bezrobotnych, nie jest tez wymieniana, jako gtéwny czynnik
motywacyjny przez przedsiebiorcow.

W trakcie badania starano sie poznac opinie bezrobotnych i przedsiebiorcéw na temat
procesu rekrutacji. Zaréowno osobom mtodym, jak i pracodawcom zadano pytanie, co jest
wazne podczas rekrutacji kandydatdw ubiegajgcych sie o prace.

Wykres 34. Opinia bezrobotnych na temat waznych elementéw podczas rekrutacji (n=389)

70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,

0.0% I 1L 1. V. V. VL VIL. VIIL IX. X.
Bbardzo wazne | 36,5% | 260% | 530% | 491% | 16,7% | 195% | 296% | 237% | 66,1% | 30,6%
Bwaine 468% | 524% | 422% | 414% | 494% | 555% | 57,1% | 568% | 30,6% | 460%
Omatowazne | 100% | 162% | 4,1% 4,6% | 247% | 206% | 9.5% 139% | 2,1% 14.9%
Onie istotne 6,7% 5,4% 0,8% 4,9% 9,3% 4,1% 3,9% 5,7% 1,3% 8,5%

LEGENDA:
I. Staranne przygotowanie dokumentéw VI. Posiadanie certyfikatow, zaswiadczen
(zyciorys, list motywacyjny) VIl Pewnos¢ siebie
Il. Wiedza na temat firmy, do ktérej ubiegajac VIII. Jasne i zwiezte formutowanie mysli
SI§ O prace IX. Punktualnos¢
Ill.  Posiadanie kwalifikacji zawodowych X. Prezencja (wyglad zewnetrzny, odpowiedni
IV. Posiadanie do$wiadczenia zawodowego ubiér, makijaz, itp.)

V. Posiadanie dodatkowych kwalifikacji
zawodowych niezwigzanych ze
stanowiskiem, na ktére ubiega sie kandydat

Wedtug mtodziezy biorgcej udziat w badaniach, duzg wage pracodawcy przywigzujg do
punktualnosci —tak wskazato 96,7% ankietowanych (w tym 66,1% uznato jako bardzo wazna
cechg; 30,6% - wazng); 95,2% respondentdw zaznaczyto odpowiedz: posiadanie kwalifikacji
zawodowych (53% wskazato jako bardzo wazne i 42,2% jako wazne); posiadanie doswiad-
czenia zawodowego — tak odpowiedziato 90,5% ankietowanych (w tym 49,1% uznato za
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bardzo wazne; 41,4% - wazne). Na kolejnym miejscu, zdaniem 86,7% bezrobotnych, znalazta
sie taka cecha jak: pewnos¢ siebie (29,6% - bardzo wazne; 57,1% - wazne).

Rankingujac ,,cechy” pod katem ich matej wagi dla pracodawcy, zdaniem mtodych, po-
siadanie dodatkowych kwalifikacji niezwigzanych ze stanowiskiem nie ma wiekszego zna-
czenia dla przedsiebiorcéw (34% bezrobotnych, w tym 24,7% - wskazato jako mato waina;
9,3% - nie istotna). Drugim czynnikiem majacym mato istotny wptyw podczas rekrutacji, kté-
ry wskazato 24,7% ankietowanych jest posiadanie certyfikatow, zaswiadczer (20,6% uznato
jako mato wazny; 4,1 nie istotny). Kolejnymi elementami wyréznionymi jako nieznaczace
sg: prezencja — 23,4% ankietowanych tak uznato (w tym 14,9% wskazato jako mato wazny,
natomiast 8,5% jako nie istotny) oraz wiedza na temat firmy, do ktérej ubiegajq sie o prace
(21,6% badanych, w tym 16,2% wymienito jako mato wazng, a 5,4% jako nie istotng).

Pytanie dotyczgce kryteridw rekrutacji zadano takze pracodawcom.

Wykres 35. Cechy wazne dla pracodawcéw podczas rekrutacji (n=232)

70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%

0.0% L. 1L II. IV. V. VL VIL VIIL X X.
Bbardzo wazne | 25,0% 17,1% | 504% | 33,6% 12.9% 147% | 21,1% | 259% | 595% | 263%
Bwazne 444% | 483% | 379% | 435% | 36,6% | 34,1% | 483% | 569% | 328% | 453%
Omato wazne | 216% | 228% 6,9% 159% | 36,6% | 33,6% | 233% 7,8% 22% 16,8%
Onie istotne 8,6% 10,8% 4,3% 6,5% 134% 172% 6,9% 9,1% 5,2% 112%

LEGENDA:
I. Staranne przygotowanie dokumentdéw (zyciorys, VI. Posiadanie certyfikatow, zaswiadczen
list motywacyjny) VIl. Pewno$é siebie
Il. Wiedza na temat firmy, do ktérej ubiegajac sie VIIl. Jasne i zwiezte formutowanie mysli
0 prace IX. Punktualnos¢
IIl.  Posiadanie kwalifikacji zawodowych X. Prezencja (wyglad zewnetrzny,
IV. Posiadanie doswiadczenia zawodowego odpowiedni ubiér, makijaz, itp.)

V. Posiadanie dodatkowych kwalifikacji zawodowych
niezwigzanych ze stanowiskiem, na ktére ubiega
sie kandydat

Ankietowani przedsiebiorcy stwierdzili, iz ma znaczenie dla nich: punktualnosc (92,3%
badanych, w tym 59,5% uwaza za bardzo wazna; 32,8% za wazing); posiadanie kwalifikacji
zawodowych (88,3% ankietowanych, w tym 50,4% wskazato jg jako bardzo wazng, kolejne
37,9% wazng); jasne i zwiezte formutowanie mysli (82,8% respondentéw — 25,9% uznato za
bardzo wazng; 56,9% za waing) a takze wedtug 77,1% pracodawcéw posiadanie doswiad-
czenia zawodowego (33,6% - bardzo wazna; 43,5% wazna).

Analizujac istotnosc¢ , kryteriéw” rekrutacyjnych wskazanych przez pracodawcéw, pod
katem ich matej wagi, ponad 50% badanych uznato, ze posiadanie certyfikatow, zaswiadczen
(50,8% ankietowanych, w tym 33,6% wskazato jako mato wazng; 17,2% jako nie istotng)
oraz posiadanie dodatkowych kwalifikacji zawodowych niezwigzanych ze stanowiskiem, na
ktdre ubiega sie kandydat (50% respondentéw — 36,6% wymienito jako mato wazng; 13,4%
nie istotng). Z kolei 33,6% pracodawcdw nie przywigzuje wagi podczas rekrutacji do wiedzy
na temat firmy, do ktdrej ubiegajg sie o prace (22,8% uznato jako mato wazng; 10,8% nie
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istotng), natomiast 30,2% badanych uznato za nieznaczaca ,,ceche” pewnosc siebie (23,3%
uznato jako mato wazng; 6,9% nie istotng) i taki sam odsetek staranne przygotowanie doku-
mentdw (21,6% wskazato jako mato wazng; 8,6% nie istotng).

Podsumowujgc, wedtug opinii bezrobotnych, dla pracodawcéw podczas rekrutacji ma
znaczenie punktualnos¢, pewnosc siebie, posiadanie doswiadczenia zawodowego i kwalifi-
kacji zawodowych. W wiekszosci, opinie mtodych sg tozsame z opinig pracodawcdw, jednak-
ze dla pracodawcéw wazniejsze jest jasne i zwiezte formutowanie mysli niz pewnosc siebie.
Najmniej istotne dla pracodawcéw podczas procesu rekrutacyjnego - podobnie wskazali
bezrobotni - okazaty sie takie cechy jak: posiadanie certyfikatow i zaswiadczen, jak row-
niez dodatkowych kwalifikacji zawodowych niezwigzanych ze stanowiskiem, o ktére stara
sie kandydat oraz dysponowanie wiedzg na temat firmy, do ktérej ubiega sie o prace. Nalezy
zwroci¢ uwage, iz cecha ,,pewnosc siebie” wskazana przez mtode osoby jako znaczaca, we-
dtug 30,2% pracodawcdw nie jest istotna podczas naboru.

Jedno z pytan, weryfikujace wiedze na temat rynku pracy i jego otoczenia, dotyczyto
problemdw ze znalezieniem pracy przez osoby mtode. Bezrobotni mogli zaznaczy¢ maksy-
malnie trzy najwazniejsze ich zdaniem odpowiedzi. Ze wzgledu na istote pytania starano sie
przesledzi¢, czy na udzielone odpowiedzi wptyw ma ptec respondenta i poziom wyksztatce-
nia.

Wykres 36. Powody, przez ktére zdaniem bezrobotnych, majg oni problemy ze znalezieniem pracy
(n=389)

Inne | 0,3%

Brak zapewniongj opieki nad dzieémi [T 7,7%

Zly stan zdrowia t 1,5%
Brak wiedzy na temat poszukiwania pracy 3,9%

Wysokie wymagania pracodawcow ] 32,9%

Nieformalna rekrutacja

4,4%

Brak gotowosci do zmiany zawodu 5,1%

Kwalifikacje zdobyte w szkole niedostosowane do wymaganych

przez pracodawcow 13,9%

Niskie zarobki 23,7%

Brak do$wiadczenia zawodowego 56,6%

Brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie 41,4%

Brak jakichkolwiek ofert pracy 45,5%

Niefortunny wybor zawodu 21,3%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Zdaniem wiekszosci respondentéw brak doswiadczenia zawodowego jest gtéwnym
powodem trudnosci ze znalezieniem pracy (56,6% ogdtu, uwaza tak 60,5% kobiet i 50,6%
mezczyzn). Brak jakichkolwiek ofert pracy wskazywano na drugim miejscu — 45,5% ankieto-
wanych, ten czynnik wyrdznito 45,1% kobiet i 46,2% mezczyzn. Rdwniez jako bariere w pod-
jeciu zatrudnienia podawano brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie (41,1% badanych
— 41,2% kobiet i 41,7% mezczyzn). W dalszej kolejnosci wymieniano wysokie wymagania
pracodawcow (32,9% badanych — 31,8% kobiet i 34,6% mezczyzn); niskie zarobki (23,7%
ogotu, uwaza tak 21,7% kobiet i 26,9% mezczyzn); niefortunny wybdr zawodu (21,3% ankie-
towanych, w tym ponad 21% kobiet i mezczyzn jest tego zdania).

Bioragc pod uwage wyksztatcenie badanych, dla oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym
i ponizej, gtdwnym problemem ze znalezieniem pracy jest brak doswiadczenia zawodowe-
go (59,4%) oraz brak jakichkolwiek ofert pracy (48,1%). Ponadto respondenci z tej grupy
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wskazywali takie czynniki jak: wysokie wymagania pracodawcow (30,2%) i taki sam odsetek
wyroznit brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie. Ponad 27% badanych zaznaczyto odpo-
wiedz niskie zarobki, 14,2% brak zapewnionej opieki nad dzie¢mi, 13,2% niefortunny wybor
zawodu. Wedtug 7,5% ankietowanych barierg, w zdobyciu pracy jest fakt, iz kwalifikacje
zdobyte w szkole sq niedostosowane do wymaganych przez pracodawcdw. Natomiast 5,7%
ankietowanych twierdzi, ze powodem przez ktéry majg problemy ze znalezieniem pracy jest
brak gotowosci do zmiany pracy, tyle samo wskazato na zfy stan zdrowia. Tylko 4,7% bada-
nych wymienito brak wiedzy na temat poszukiwania pracy, a 2,8% ankietowanych uwaza, ze
problem ze znalezieniem pracy stanowi nieformalna rekrutacja.

Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym wymieniaty najczesciej brak ja-
kichkolwiek ofert pracy (50,8%), brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie (42,9%), brak
doswiadczenia zawodowego (34,9%) oraz wysokie wymagania pracodawcow (32,8%). Dla
28,6% badanych barierg w znalezieniu pracy sa niskie zarobki, natomiast 20,6% uwaza, ze
niefortunny wybdr zawodu. Zdaniem 12,7% bezrobotnych problemem sg kwalifikacje zdo-
byte w szkole niedostosowane do wymaganych przez pracodawcéw, a w opinii 7,9% brak
gotowosci do zmiany zawodu. Ponad 6% respondentéw uwaza, ze brak zapewnionej opieki
nad dzie¢mi, natomiast 4,8% brak wiedzy na temat poszukiwania pracy.

Bezrobotni z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym wskazywali przede wszyst-
kim na brak doswiadczenia zawodowego (58,2%), brak jakichkolwiek ofert pracy (47,8%),
brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie (46,3%) oraz wysokie wymagania pracodawcow
(32,8%). W dalszej kolejnosci wymieniali takie bariery jak: niefortunny wybdér zawodu
(22,4%), niskie zarobki (17,9%), kwalifikacje zdobyte w szkole niedostosowane do wymaga-
nych przez pracodawcéw (16,4%), brak zapewnionej opieki nad dziecmi (7,5%). Tylko 3% an-
kietowanych uwaza, ze powodem, dla ktérego mtodzi majg problemy ze znalezieniem pracy
jest brak gotowosci do zmiany zawodu. Taki sam odsetek twierdzi, ze jest to nieformalna
rekrutacja, natomiast 1,5% badanych sgdzi, ze brak wiedzy na temat poszukiwania pracy.

Zdaniem mtodych legitymujacych sie wyksztatceniem policealnym i srednim zawo-
dowym gtéwnymi barierami w znalezieniu pracy jest brak doswiadczenia zawodowego
(63,6%), brak jakichkolwiek ofert pracy (46,7%), brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie
(43,9%) oraz wysokie wymagania pracodawcéw (37,3%). W dalszej kolejnosci wskazywali
na niskie zarobki (23,4%), niefortunny wybdr zawodu (21,5%), kwalifikacje zdobyte w szkole
niedostosowane do wymaganych przez pracodawcow (14%). Dla 4,7% badanych przyczyng
trudnosci ze znalezieniem pracy jest brak zapewnionej opieki nad dziecmi, wedtug 3% jest
to brak gotowosci do zmiany zawodu i taki sam odsetek wskazat na nieformalng rekrutacje.
Tylko 1,5% uwaza, iz powodem jest brak wiedzy na temat poszukiwania pracy.

Wedtug osdb bezrobotnych posiadajacych wyksztatcenie wyzsze, kluczowym powo-
dem, dla ktérego mtodzi majg problem ze znalezieniem pracy jest brak doswiadczenia za-
wodowego (60,9%) oraz brak ofert pracy w wyuczonym zawodZzie (52,2%). Niemniej jednak,
az 39,1% wskazato na niefortunny wybdr zawodu, 28,3% na wysokie wymagania pracodaw-
céw, natomiast 26,1% wymienito jako powdd brak jakichkolwiek ofert pracy i taki sam od-
setek wskazywato na kwalifikacje zdobyte w szkole niedostosowane do wymaganych przez
pracodawcow. Z kolei 19,6% badanych, uwaza, ze barierg jest nieformalna rekrutacja, a dla
17,4% s3 to niskie zarobki. Tylko 4,3% ankietowanych wskazato na brak gotowosci do zmia-
ny zawodu i tyle samo wymienito brak wiedzy na temat poszukiwania pracy, a 2,2% brak
zapewnionej opieki nad dziec¢mi.
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Wykres 37. Powody, przez ktére zdaniem bezrobotnych, majg oni problemy ze znalezieniem pracy
z podziatem na kobiety i mezczyzn (%) (n=389)
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BKobieta | 21.0% | 45.1% | 412% | 60.5% | 21.7% | 13.7% | 3.9% | 64% | 318%| 3.4% | L7% | 124%| 0.0%
BMezczyma| 21.8% | 462% | 41.7% | 50.6% | 26.9% | 14.1% | 7.1% | 1.3% | 34.6%| 4.5% | 13% | 0.6% | 0.6%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

LEGENDA:

I. Niefortunny wybor zawodu VII. Brak gotowosci do zmiany zawodu

Il. Brak jakichkolwiek ofert pracy VIIl. Nieformalna rekrutacja
Ill.  Brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie IX. Wysokie wymagania pracodawcéw

IV. Brak doswiadczenia zawodowego X. Brak wiedzy na temat poszukiwania pracy
V. Niskie zarobki XI. Zty stan zdrowia
VI. Kwalifikacje zdobyte w szkole niedostosowane Xll. Brak zapewnionej opieki nad dzie¢mi
do wymaganych przez pracodawcéw Xlll. Inne

Analizujac bariery powodujgce trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia pod katem
zréznicowanych odpowiedzi miedzy badanymi kobietami i mezczyznami, tylko w przypadku
czterech barier wida¢ znaczace réznice w odpowiedziach. Kobiety czesciej wskazywaty na
brak zapewnionej opieki nad dzie¢cmi — 11,8 pkt proc. réznicy, brak doswiadczenia zawo-
dowego — 9,9 pkt proc. réznicy oraz nieformalnqg rekrutacje — 5,1 pkt proc. Natomiast na
brak gotowosci do zmiany zawodu cze$ciej wskazywali mezczyzni niz kobiety — 3,2 pkt proc.
réznicy.

W ankiecie skierowanej do przedsiebiorcow, spytano 112 pracodawcéw (102 mikro
firm, 3 mate, 4 Srednie, 3 duze), u ktérych nie pracowaty osoby mtode, o najczestsze przy-
czyny nie zatrudniania 0oséb mtodych do 25 roku Zycia. Pracodawcy mieli mozliwos$¢ podania
trzech, ich zdaniem, najwazniejszych powoddéw. Dwdch przedsiebiorcéw odmoéwito odpo-
wiedzi.
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Wykres 38. Przyczyny nie zatrudniania ludzi mtodych — odpowiedzi pracodawcéw (n=110)
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Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

LEGENDA:
I. Brak kandydatéw w tym przedziale wiekowym VI. Zgtaszajacy sie kandydaci maja/mieli
Il. Stan zdrowia kandydatéw uniemozliwiat wygdrowane wymagania finansowe

nieadekwatne do swoich kwalifikacji
zawodowych, doswiadczenia zawodowego
VII. Zgtaszajacy sie mtodzi kandydaci byli stabsi
od innych kandydatéw
VII. Inne

zatrudnienie
IIl. Z powodu karalnosci kandydatéw w przesztosci
IV. Brak doswiadczenia zawodowego kandydatéow
V. Niska wiedza, umiejetnosci i kompetencje
zawodowe

Najczestszymi udzielanymi odpowiedziami byty: brak kandydatéow w tym przedziale
wiekowym (39,1% badanych - 36 mikro, 2 mate, 2 $rednie i 3 duze); brak takiej potrzeby —
najczesciej wskazywana odpowied? jako ,Inna” (27,3% ankietowanych — 30 mikro firmy);
brak doswiadczenia zawodowego kandydatdw (25,5% badanych - 26 mikro, 1 mata i 1 Sred-
nia) oraz zgfaszajqcy sie kandydaci mieli wygérowane wymagania finansowe nieadekwatne
do swoich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia zawodowego (24,5% ankietowanych —
24 mikro, 1 mata, 1 $rednia i 1 duza). W dalszej kolejnosci przedsiebiorcy wskazywali na
niskq wiedze, umiejetnosci i kompetencje zawodowe (17,3% respondentéw — 17 mikro,
1 mata i 1 Srednia) oraz zwracali uwage, na fakt, iz zgtaszajqgcy sie mtodzi kandydaci byli
stabsi od innych kandydatéw (13,6% badanych — 15 mikro). Tylko 2,7% pracodawcéw jako
powdd nie zatrudnienia mtodych oséb wskazywato na stan zdrowia kandydatow (1 mikro
i 2 $rednie firmy), a 1,8% badanych na karalnos¢ w przesztosci (1 mikro i 1 $rednia).

Przedsiebiorcow zapytano réwniez o czynniki ograniczajgce wzrost zatrudnienia w ich
firmie. Mieli oni zaznaczy¢ 3 najwazniejsze ich zdaniem determinanty.

Wykres 39. Czynniki ograniczajgce wzrost zatrudnienia w firmie (n=232)
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Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.
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Najwiecej ankietowanych wskazato na niestabilng sytuacje gospodarczq (44,4% pra-
codawcoéw — 82 mikro, 7 matych, 5 Srednich i 9 duzych), zbyt wysokie pozaptacowe koszty
pracy (41,4% respondentow — 77 mikro, 7 matych, 1 srednia i 11 duzych) oraz zbyt wysokie
podatki (37,9% badanych — 76 mikro, 5 matych, 3 Srednie i 4 duze). W dalszej kolejnosci,
dla 22% przedsiebiorcoéw czynnikiem ograniczajgcym zatrudnienie jest silna konkurencja
na rynku (35 mikro, 1 mata, 7 srednich i 8 duzych), dla 16,8% wysokie oczekiwania ptaco-
we pracownikow (24 mikro, 4 mate, 2 Srednie i 9 duzych), 15,9% badanych wskazato na
brak odpowiednich kandydatéw do pracy (23 mikro, 2 mate, 1 $rednia i 11 duzych), nato-
miast 12,5% na skomplikowane przepisy i regulacje prawne (15 mikro, 4 mate i 4 $rednie,
6 duzych). Ponad 10% badanych wskazato na czynnik ograniczajacy zwigzany z kredytem
dla firm, z czego 5,2% zaznaczyto odpowiedz ,,wysokie oprocentowanie kredytow dla firm”
(11 mikro i 1 duza) i taki sam odsetek wskazat na ,trudny dostep do kredytéw dla firm” (7 mi-
kro, 1 srednia i 4 duze). Blisko 9% pracodawcédw nie zwieksza zatrudnienia, z uwagi na zfg
sytuacje finansowq firmy (11 mikro, 1 mata i 1 $rednia, 7 duzych), natomiast 7,3% wskazato
na brak takiej potrzeby/ograniczenia jako najwczesniej wymieniang odpowiedz jako ,,/nne”.

Analizujac powyzsze odpowiedzi pod katem wielkosci firmy, dla mikroprzedsiebiorstw
gtéwnymi czynnikami hamujgacymi zatrudnienie sa: niestabilna sytuacja gospodarcza (49,1%
pracodawcow z ogdtu badanych mikro), zbyt wysokie pozaptacowe koszty pracy (46,1%)
oraz zbyt wysokie podatki (45,5%).

Mate firmy borykajg sie z podobnymi barierami — 41,2% z ogétu badanych matych
przedsiebiorstw, wskazato na zbyt wysokie pozaptacowe koszty pracy i taki sam odsetek na
niestabilnqg sytuacje gospodarczq, natomiast 29,4% na zbyt wysokie podatki.

Dla srednich przedsiebiorstw, najczesciej wymienianymi przyczynami braku wzrostu
zatrudnienia s3: silna konkurencja (46,7% ankietowanych z badanej grupy), niestabilna sy-
tuacja gospodarcza (33,3%) oraz skomplikowane przepisy i regulacje prawne (26,7%).

W przypadku duzych zaktaddw, barierg sg, podobnie jak w przypadku mikro i matych
firm, zbyt wysokie pozaptacowe koszty pracy —tak wskazato 33,3% ankietowanych i taki sam
odsetek wskazat na brak odpowiednich kandydatéw do pracy. Ponadto 27,3% responden-
tow z tej grupy, wymienito jako czynnik ograniczajgcy wysokie oczekiwania ptacowe pracow-
nikéw oraz niestabilng sytuacje gospodarczq.

Rozpatrujac odpowiedzi ze wzgledu na sektory wtasnosci, dla firm z sektora prywat-
nego najczestszymi wymienianymi powodami ograniczajgcymi zatrudnienie sg niestabilna
sytuacja gospodarcza (48,7% pracodawcdw z badanej grupy), zbyt wysokie pozaptacowe
koszty pracy (43%) oraz zbyt wysokie podatki (41,5%). Natomiast dla przedsiebiorstw dzia-
tajacych w sektorze publicznym s3 to: zbyt wysokie pozaptacowe koszty pracy (33,3%), wy-
sokie oczekiwania ptacowe pracownikéw (28,2%). Ponad 23% badanych wskazato na brak
odpowiednich kandydatow do pracy i tyle samo pracodawcédw na niestabilng sytuacje go-
spodarczq.

Z kolei w ujeciu branzowym, firmy dziatajgce w sektorze ,rolnictwo, lesnictwo, towiec-
two i rybactwo” wskazywaty gtdéwnie na niestabilng sytuacje gospodarczg (100% pracodaw-
cow z ogbtu badanych w tej branzy), zbyt wysokie podatki (66,7%) oraz skomplikowane prze-
pisy i regulacje prawne (33,3%).

W przypadku firm z sektora ,przemyst i budownictwo” wymieniang barierg byfa, po-
dobnie jak wyzej, niestabilna sytuacja gospodarcza (65,4%), zbyt wysokie pozaptacowe
koszty pracy (42,3%) oraz silna konkurencja na rynku (34,6%).

Dla przedsiebiorstw z branzy ,handel, naprawa pojazdéw samochodowych, transport
i gospodarka magazynowa” powodem jest niestabilna sytuacja gospodarcza (58,3%), zbyt
wysokie pozaptacowe koszty pracy (53,3%) i taki sam odsetek badanych wskazat na zbyt
wysokie podatki. Natomiast 25% wymienito silng konkurencje na rynku jako czynnik ograni-
czajacy zatrudnienie.
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Zaktady z sektora dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, obstuga rynku nierucho-
mosci zasygnalizowaty, ze w ich przypadku przyczyng braku zwiekszenia zatrudnienia jest
niestabilna sytuacja na rynku (70%), zbyt wysokie pozaptacowe koszty pracy (40%) oraz zbyt
wysokie podatki (30%) i tyle samo badanych wskazato na brak odpowiednich kandydatéw
do pracy.

Z kolei, pracodawcy dziatajgcy w branzy okreslanej jako ,pozostate ustugi” wskazywali
w pierwszej kolejnosci na zbyt wysokie pozaptacowe koszty pracy (36,8%), zbyt wysokie po-
datki (32,3%) oraz niestabilng sytuacje gospodarczq (30,8%).

W badaniu zapytano bezrobotnych o to, co ich zdaniem zwieksza szanse na rynku

racy.

Wykres 40. Cechy zwiekszajace szanse na rynku pracy (n=389)
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Uzycie nietypowych sposobéw docierania do pracodawcy

Praca jako wolontariusz
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Posiadanie wielu roznych kwalifikacji 60,2%
Wihasciwe rozeznanie potrzeb rynku pracy przed wyborem kierunku 33.4%
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Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Najwiecej ankietowanych wskazato na takie cechy jak: posiadanie odpowiedniego do-
Swiadczenia zawodowego - 60,9% mtodych (K-61,4%; M-60,3%); posiadanie wielu réznych
kwalifikacji - 60,2% respondentow (K-58,8%; M-62,2%); ciggfe doksztatcanie sie - 58,6%
badanych (K-63,1%; M-51,9%),; natomiast 44% badanych (K-46,4%; M-40,4%) uwaza, ze
zdobywanie dodatkowych uprawnien, licencji, certyfikatow. Wedtug 41,9% bezrobotnych
(K-42,1%; M-41,7%) szanse na rynku pracy zwieksza odbycie praktyki/stazu w Polsce, z kolei
33,4% (K-33%; M-34%) sadzi, ze wtasciwe rozeznanie potrzeb rynku pracy przed wyborem
kierunku ksztafcenia. Blisko 23% ankietowanych (K-24%; M-20,5%) twierdzi, ze odbycie sta-
zu/praktyki za granicq a w opinii 8,7% ankietowanych (K-7,7%; M-10,3%) ciekawym rozwig-
zaniem moze byc uzycie nietypowych sposobow docierania do pracodawcy. Tylko 7,2% bez-
robotnych (K-8,2%; M-5,8%) uznato, ze praca jako wolontariusz moze podniesc ich ,atrak-
cyjnos¢” w oczach pracodawcow jako przysztego pracownika.

Powyzsze odpowiedzi przeanalizowano rowniez pod katem wyksztatcenia i podejmo-
wania w przesztosci zatrudnienia.

Biorgc pod uwage wyksztatcenie badanych, bezrobotni z wyksztatceniem gimnazjal-
nym i ponizej najczesciej wskazywali na ciggte doksztatcanie (56,6%), posiadanie odpowied-
niego doswiadczenia zawodowego (48,1%) i taki sam odsetek na posiadanie wielu réznych
kwalifikacji. Wedtug 40,6% ankietowanych szanse na rynku pracy zwieksza zdobywanie do-
datkowych uprawnien, licencji, certyfikatow, z kolei 38,7% bezrobotnych twierdzi, ze odby-
cie praktyki/stazu w Polsce a 29,2% wskazata na wtasciwe rozeznanie potrzeb rynku pracy
przed wyborem kierunku ksztatcenia. W opinii 16% respondentéw czynnikiem zwiekszajg-
cym szanse jest odbycie praktyki/stazu za granicq, natomiast wedtug 11,3% uzycie nietypo-
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wych sposobdw docierania do pracodawcy. Tylko 8,5% badanych jako element zwiekszajgcy
szanse na rynku pracy wskazato prace jako wolontariusz.

Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym wymieniaty najczesciej posiadanie
wielu réznych kwalifikacji (73%), posiadanie odpowiedniego doswiadczenia zawodowego
(52,4%) oraz ciggte doksztatcanie (43,2%). Dla 28,6% badanych czynnikiem zwiekszajagcym
szanse na rynku pracy jest odbycie praktyki/stazu w Polsce (36,5%), natomiast 31,7% uwa-
Za, ze wtasciwe rozeznanie potrzeb rynku pracy przed wyborem kierunku zawodu. Zdaniem
30,2% bezrobotnych jest to zdobywanie dodatkowych uprawnien, licencji, certyfikatow
a 12,7% twierdzi, ze odbycie praktyki/stazu za granicq. Tylko 4,8% badanych uwaza, ze uzy-
cie nietypowych sposobow docierania do pracodawcy i praca jako wolontariusz moze zwiek-
szy¢ szanse na rynku pracy.

Bezrobotni z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym wskazywali przede wszyst-
kim na posiadanie odpowiedniego doswiadczenia zawodowego (68,7%), ciggte doksztatca-
nie sie (58,2%) i tyle samo ankietowanych wymienito posiadanie wielu réznych kwalifikacji
oraz zdobywanie dodatkowych uprawnien licencji, certyfikatéw (52,2%). Zdaniem 35,8%
respondentow jest to odbycie praktyki/stazu w Polsce, a 29,9% uwaza, ze uczestnictwo
w stazu/praktyce za granicq. Blisko 27% sadzi, ze wtasciwe rozeznanie potrzeb rynku pra-
cy przed wyborem kierunku ksztafcenia. Zaledwie 4,5% badanych twierdzi, ze praca jako
wolontariusz zwieksza szanse na rynku pracy, natomiast zdaniem 1,5% uzycie nietypowych
sposobow docierania do pracodawcy.

Zdaniem mtodych legitymujacych sie wyksztatceniem policealnym i srednim zawodo-
wym gtéwnymi czynnikami zwigkszajgcymi szanse na rynku pracy jest posiadanie odpowied-
niego doswiadczenia zawodowego (68,2%). Tyle samo ankietowanych wymienito posiada-
nie wielu réznych kwalifikacji jak rowniez ciggfe doksztatcanie sie (64,5%). W dalszej kolej-
nosci wskazywali na odbycie praktyki/stazu w Polsce (47,7%) oraz zdobywanie dodatkowych
uprawnien, licencji, certyfikatow (45,8%). Wedtug 32,7% badanych jest to wtasciwe rozezna-
nie potrzeb rynku pracy przed wyborem kierunku ksztafcenia, natomiast 25,2% twierdzi, ze
odbycie praktyki/stazu za granicq. Jedynie 9,3% sadzi, ze czynnikiem zwiekszajacym szanse
na rynku pracy jest uzycie nietypowych sposobdéw docierania do pracodawcy, a 2,8% uwaza,
ze praca jako wolontariusz.

Wedtug osdb bezrobotnych posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze, kluczowym elemen-
tem zwiekszajacym szanse na rynku pracy jest posiadanie odpowiedniego doswiadczenia
zawodowego — tak uwaza 73,9% ankietowanych z badanej grupy. Absolwenci uczelni wyz-
szych wskazywali rowniez na ciggfe doksztatcanie sie (63%), wtasciwe rozeznanie potrzeb
rynku pracy przed wyborem kierunku ksztafcenia (56,5%), posiadanie wielu réznych kwalifi-
kacji (54,3%) oraz taki sam odsetek uwaza, ze zdobywanie dodatkowych uprawnien, licencji,
certyfikatow. Wedtug 52,2% szansg na znalezienie zatrudnienia jest odbycie praktyki/stazu
w Polsce, a 34,8% twierdzi, ze za granicq. Zdaniem 21,7% ankietowanych jest to praca jako
wolontariusz, natomiast 17,4% sadzi, ze uzycie nietypowych sposoboéw docierania do pra-
codawcy.

Analizujgc odpowiedzi respondentéw pod katem podejmowanego zatrudnienia
w przesztosci, osoby, ktére juz pracowaty wskazywaty najczesciej na: posiadanie wielu
réznych kwalifikacji (63,1%), ciggte doksztatcanie sie (61,4%), posiadanie odpowiedniego
doswiadczenia zawodowego (60,2%). W dalszej kolejnosci na zdobywanie dodatkowych
uprawnien, licencji, certyfikatow (47%), odbycie praktyki/stazu w Polsce (39,4%), wtasciwe
rozeznanie potrzeb rynku pracy przed wyborem kierunku ksztatcenia (34,9%), odbycie sta-
zu/praktyki za granicq (22,9%), uzycie nietypowych sposobdw docierania do pracodawcéw
(10,4%), a 6,4% badanych wskazato na prace jako wolontariusz.

W przypadku oséb, ktére nigdy dotychczas nie pracowaty, gtdwnymi cechami zwiek-
szajgcymi szanse na rynku pracy w ich opinii jest: posiadanie odpowiedniego doswiadcze-
nia zawodowego (62,1%), posiadanie wielu réznych kwalifikacji (55%), ciggte doksztatcanie
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(53,6%), odbycie stazu/praktyki w Polsce (46,4%). W dalszej kolejnosci wymieniaty: zdoby-
wanie dodatkowych uprawnien, licencji, uprawnien (38,6%), wtasciwe rozeznanie potrzeb
rynku pracy przed wyborem kierunku ksztatcenia (30,7%), odbycie stazy/praktyki za granicq
(22,1%), praca jako wolontariusz (8,6%) i uzycie nietypowych sposobéw docierania do pra-
codawcy (5,7%).

Kolejnymi pytaniami, majgcymi na celu weryfikowanie wiedzy na temat rynku pracy
i jego otoczenia, byty pytania dotyczace korzystania przez respondentéw z ustug instytucji
dziatajgcych w obszarze rynku pracy i edukacji. Spytano m.in. o zakres, powody nieskorzy-
stania oraz przydatnos¢ oferowanych ustug. Przedmiotem analizy, byty urzedy pracy, osrodki
pomocy spotecznej oraz inne podmioty dziatajgce w obszarze rynku pracy i edukacji.

Wykres 41. Popularnosc ustug instytucji rynku pracy wsréd ankietowanych (n=389)

Nie korzystatem/am ale jestem zainteresowany/a
Nie korzystalem/am i nie jestem zainteresowany/a
Akademickie Biuro Karier

Firma szkoleniowa

Osrodek pomocy spotecznej

Ochotnicze Hufce Pracy

Urzad pracy 86,6%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc¢ udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Urzqd pracy (UP) byt najpopularniejszg wsrdd respondentéw instytucjg - potwierdzi-
to to 86,6% badanych (90% mieszkaricéw obszaréw miejskich; 82,8% obszaréw wiejskich).
Z ustug osrodkéw pomocy spotecznej (OPS) skorzystato 25% ankietowanych (22,5% z tere-
néw miejskich; 27,8% z terendw wiejskich). W celu rozwigzania swojej sytuacji zyciowej
10,5% ankietowanych (14,4% mtodych z miast; 6,1% zamieszkatych na wsi) zgtosito sie do
Ochotniczych Hufcéw Pracy (OHP); 4,6% bezrobotnych (5,3% mieszkaricow obszaréw miej-
skich; 3,9% obszaréw wiejskich) do firm szkoleniowych, a 2,3% (1,9% oséb pochodzacych ze
miast; 2,8% ze wsi) do Akademickich Biur Karier.

Z ustug ww. instytucji nie skorzystato tgcznie 9,7% badanych (6,7% mieszkarncOw miast;
13,3% mieszkancéw wsi), z czego 6,9% z nich chciatoby skorzystac z oferty instytucji (4,3%
mitodych z miast; 10% ze wsi), natomiast 2,8% nie jest zainteresowana ich ustugami (2,4%
bezrobotnych z terenéw miejskich; 3,3% z wiejskich).

Biorac pod uwage wyksztatcenie ankietowanych, osoby z wyksztatceniem gimnazjal-
nym i ponizej, ktére korzystaty z oferty instytucji, o ktérych mowa wyzej, najczesciej wy-
mieniaty urzqd pracy (81,1%) oraz osrodek pomocy spotecznej (43,4%). W dalszej kolejnosci
wskazywaty na wspotprace z Ochotniczych Hufcem Pracy (15,1%), firmq szkoleniowq (7,5%)
i Akademickim Biurem Karier (1,9%). Z grupy badanych oséb z wyksztatceniem ,,gimnazjal-
nym i ponizej” nie skorzystato tacznie 13,2% respondentdéw, z czego 8,5% z nich jest zainte-
resowana skorzystaniem z pomocy oferowanej przez ww. podmioty, natomiast 4,7% nie jest
zainteresowana ustugami instytucji.

Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym wyszczegdlniaty najczesciej, po-
dobnie jak wiekszo$¢ mtodych respondentéw, urzqd pracy (87,3%). Ponad 30% badanych
korzystato z oferty osrodkdw pomocy spotecznej, 7,9% z ustug Ochotniczych Hufcow Pracy,
a 3,2% z firm szkoleniowych. Z analizowanej grupy oséb z wyksztatceniem ,,zasadniczym za-
wodowym”, z ustug instytucji nie skorzystato tacznie 9,5% respondentdw, z czego 7,9% z nich
jest zainteresowana skorzystaniem z oferty, natomiast 1,6% nie jest.

Bezrobotni z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym wskazywali przede wszyst-
kim, jak wiekszo$¢ ankietowanych, na urzgd pracy (82,1%), w dalszej kolejnosci na osrodek
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pomocy spotecznej (14,9%). Z ustug Ochotniczych Hufcdw Pracy skorzystato 9% responden-
tow, a 7,5% z oferty firm szkoleniowych. tacznie z badanej grupy z propozycji ww. instytucji
nie skorzystato 13,5% bezrobotnych, w tym 9% z nich deklaruje chec skorzystania z oferty,
natomiast 4,5% nie jest zainteresowana ustugami instytucji.

Mtodzi posiadajgcy wyksztatcenie policealne i srednie zawodowe, ktérzy korzystali
z oferty instytucji, najczesciej wymieniali urzgd pracy (88,8%). Ponadto 15% wskazato na
osrodek pomocy spotecznej, 8,4% na Ochotnicze Hufce Pracy, prawie 3% na firmy szkole-
niowe, a blisko 1% na Akademickie Biuro Karier. Z oferty wyzej omawianych instytucji nie
skorzystato ogétem 8,4% ankietowanych, z czego 6,5% z nich jest zainteresowana skorzysta-
niem z oferty, z kolei 1,9% nie jest zainteresowana ustugami instytucji.

WSsrdd osdb bezrobotnych legitymujgcych sie wyksztatceniem wyzszym, na pierwszym
miejscu uplasowat sie urzqd pracy — tak odpowiedziato 100% badanych. Z oferty Akademic-
kich Biur Karier skorzystato 13% ankietowanych, 10,9% wskazato na Ochotnicze Hufce Pracy,
a 8,7% na osrodek pomocy spotecznej. Zaden z respondentéw z wyksztatceniem wyzszym
nie korzystat z ustug firm szkoleniowych.

Z ustug wymienionych instytucji nie korzystato tgcznie 9,7% badanych, jednakze nalezy
mie¢ na uwadze, ze wszystkie badane osoby byty zarejestrowane w powiatowych urzedach
pracy. Jako powdd takiego stanu rzeczy, respondenci wymienili brak wiedzy na temat ustug
oferowanych przez instytucje — tak wskazato 38,2% badanych. Brak takiej potrzeby zazna-
czyto 35,3% ankietowanych, na trudnosci komunikacyjne wskazato 26,5% respondentéw.
Natomiast 17,6% jako powdd podato brak instytucji w okolicy.

Wykres 42. Rodzaje ustug oferowanych przez instytucje, z jakich korzystata lub bytaby
zainteresowana bezrobotna mtodziez (n=389)

80,0%

60,0%

40,0%

20,0%

o,

0,0% L. IL 11 v. V. VL VIL
BUrzad Pracy 60,0% 44.8% 26,9% 753% 60,3% 41,0% 0,0%
B Ochotnicze Hufce Pracy 18,2% 20,5% 47,7% 18,2% 15,9% 114% 0,0%
B Osrodki pomocy spotecznej 56,9% 25.5% 11,8% 2,0% 13,7% 17,6% 0,0%
OFima szkoleniowa 50,6% 23,0% 39,1% 184% 5,7% 19.5% 0,0%
" Akademickie Biuro Karier 16,0% 12,0% 32,0% 4,0% 12,0% 60,0% 0,0%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

LEGENDA:
I. Szkolenia/kursy zawodowe/warsztaty V. Posrednictwo w zatrudnieniu
Il Zajecia dotyczgce technik poszukiwania VI. Doradztwo w wyborze zawodu
pracy VII. Inne
IIl.  Praktyki zawodowe
IV. Staze

W przypadku osdb, ktére skorzystaty lub bytby zainteresowane skorzystaniem, z oferty
urzeddw pracy ankietowani najczesciej wybierali: mozliwos¢ odbycia stazu (75,3%); uczest-
nictwo w szkoleniach i kursach zawodowych (60,3%) oraz posrednictwo w zatrudnieniu
(60,3% respondentéw). Ponad 40% badanych wskazata na: uczestnictwo w zajeciach do-
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tyczgcych technik poszukiwania pracy (44,8%) oraz doradztwo w wyborze zawodu (41%),
natomiast 26,9% ankietowanych zaznaczyta odpowiedz zwigzang praktykami zawodowymi.

WSsrdd osoéb, ktére skorzystaty lub bytyby zainteresowane ofertg osrodkdw pomocy
spotecznej byta gtéwnie wybierana ustuga w zakresie szkoleri/kursow zawodowych/ warsz-
tatow (56,9%). Ponadto, respondenci wskazywali na zajecia dotyczqce technik poszukiwania
pracy (25,5%), doradztwo w wyborze zawodu (17,6%), posrednictwo pracy (13,7%), praktyki
zawodowe (11,8%) oraz staze (2%).

W przypadku ustug proponowanych przez firmy szkoleniowe 50,6% ankietowanych
wskazato na szkolenia/kursy zawodowe/warsztaty, 39,1% respondentow zaznaczyto prakty-
ki zawodowe, 23,0% na zajecia dotyczgce technik poszukiwania pracy, 19,5% na doradztwo
w wyborze zawodu, 18,4% na staze, natomiast 5,7% na posrednictwo pracy.

Sposréd osdb, ktdre skorzystaty lub rozwazaty mozliwos¢ skorzystania z ustug Ochot-
niczych Hufcow Pracy, najczesciej wskazywano na praktyki zawodowe (47,7%), zajecia do-
tyczqgce technik pooszukiwania pracy (20,5%), szkolenia/kursy zawodowe/warsztaty (18,2%
i taki sam odsetek wyrdznit odpowiedz ,staze”. W dalszej kolejnosci, respondenci wskazy-
wali na posrednictwo pracy (15,9%) oraz doradztwo w wyborze zawodu (11,4%).

Natomiast, w przypadku Akademickich Biur Karier, wskazywano na doradztwo w wybo-
rze zawodu (60%), praktyki zawodowe (32%), szkolenia/kursy zawodowe/warsztaty (16%),
posrednictwo pracy (12%) i tyle samo badanych wymienito zajecia dotyczqce technik poszu-
kiwania pracy (12%) oraz 4% badanych wskazato na staze.

Wykres 43. Ocena przydatnosci ustug instytucji (n=386)
443%
45,6%

OTak ENie OTrudno powiedzieé

WSrdd osob, ktdre skorzystaty z oferty ww. instytucji, 44,3% pozytywnie ocenito przy-
datnos$¢ ustug instytucji. Niemniej jednak, az 45,6% ankietowanym trudno byto jednoznacz-
nie odpowiedzie¢ na to pytanie. Tylko 10,1% uznato za nieprzydatne.

3.3. Aktywnos¢ edukacyjna oséb mtodych

Jednym z zatozen badania byto poznanie czynnikdow decyzyjnych o wyborze kierunku
ksztatcenia?*, w zwigzku z czym, zadano pytanie o motywy wyboru Sciezki ksztatcenia.

24 Struktura wyksztatcenia ankietowanych bezrobotnych szczegétowo przedstawiona zostata w czesci charakte-
ryzujacej grupe respondentow.
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Wykres 44. Motywy wyboru Sciezki ksztatcenia (n=389)

Brak mozliwosci ksztalcenia w innej szkole w mojej okolicy i 17,3%
‘Wybor byt najlepszy ze wzgledu na sytuacj¢ finansowa S 14,7%
Zachecili mnie rodzice/tradycja rodzinna : 17,9%
Kolega/kolezanka wybral/a ta szkote : 21,1%

Ukonczenie tej szkoty miato mi zapewni¢ w przysztosci I l 35,5%
dobre zarobki

Szkota posiadata renome i prestiz - 12,4%

Doradzit mi doradca zawodowy lub psycholog w szkole - 3,2%
gimnazjalnej

TRvep— . PR

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Udzielone odpowiedzi wskazujg, iz przy wyborze Sciezki ksztatcenia 54,3% bezrobot-
nych (57,7% mieszkaricéw miast; 50,3% obszaréw wiejskich) kierowato sie zainteresowania-
mi. Ponad 35% ankietowanych liczyto na dobre zarobki po ukorczeniu szkoty (39,7% mtodzi
z miast; 30,6% ze wsi). Dla ponad 21% badanych czynnikiem motywacyjnym byt fakt, iz szko-
te wybrali koledzy/kolezanki (20,1% mtodzi z miast; 22,3% ze wsi). Blisko 18% mtodych przy-
znaje, ze zachecili ich rodzice bqdZ byta to tradycja rodzinna (17,5% pochodzacych z miast;
18,5% ze wsi), natomiast 17,3% bezrobotnych kierowato sie brakiem mozliwosci ksztatcenia
w innej szkole w okolicy (12,7% mtodych z miast i 22,9% ze wsi). Ponad 14% ankietowanych
wskazato na sytuacje finansowq (16,4% z miast; 12,7% ze wsi). Dla 12,4% bezrobotnych
istotna byta renoma i prestiz szkoty (12,7% mieszkancéw miast; 12,1% wsi), natomiast 6,1%
badanych (4,8% mtodych z miast i 7,6% ze wsi) wskazata na che¢ wyjazdu z domu (szkota
znajdowata sie w innej miejscowosci). Uwage zwraca fakt, iz tylko 3,2% badanych (5,3%
mieszkancow miast; 0,6% wsi) wybierajgc sciezke ksztatcenia skorzystato z pomocy doradcy
zawodowego lub psychologa w szkole gimnazjalnej.

Powyisze odpowiedzi przesledzono réwniez pod katem wyksztatcenia oséb bezro-
botnych. Osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej najczesciej wskazywaty na brak
mozliwosci ksztatcenia w innej szkole w okolicy (30,4%), sytuacje finansowq (29%) oraz zain-
teresowania (27,5%). Okoto 22% ankietowanych przy wyborze szkoty kierowata sie tym, ze
kolega/kolezanka wybrat/a dang placéwke, natomiast 15,9% badanych zachecili rodzicie/
tradycja rodzinna, a 13% respondentdw liczyfo na dobre zarobki w przysztosci po zakoricze-
niu szkoty. Blisko 9% bezrobotnym wybér szkoty doradzit doradca zawodowy lub psycholog
w szkole gimnazjalnej. Z kolei, dla 4,3% mtodych istotne byto by szkofa posiadata renome
i prestiz. Tylko 2,9% badanych wybrata dang szkofe, gdyz znajdowata sie w innej miejscowo-
sci (che¢ wyjazdu z domu).

Osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym wymieniaty najczesciej odpowiedz
ze wzgledu na zainteresowania (64,5%). Jednakze istotny przy wyborze szkoty byt rowniez
fakt, iz ukoriczenie jej miato w przysztosci zapewnic¢ dobre zarobki — tak wskazato 40,3%
badanych. W dalszej kolejnosci ankietowani podawali jako czynnik motywacyjny — kolega/
kolezanka wybrat/a te szkote (17,7%) i taki sam odsetek wskazat na brak mozliwosci ksztat-
cenia w innej szkole w okolicy, 16,1% badanych zachecili rodzice, a 12,9% chciato wyjechac
z domu (szkota znajdowata sie w innej miejscowosci). Dla 6,5% respondentow wybdr szkoty
byt najlepszy ze wzgledu na sytuacje finansowgq, a dla 3,2% ankietowanych znaczenie miata
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renoma i prestiz szkoty. Tylko 3,2% bezrobotnych wskazato, ze doradzit im doradca zawodo-
wy lub psycholog w szkole gimnazjalnej.

Bezrobotni z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym wskazywali przede wszyst-
kim na zainteresowania (38,5%). Ponad 26% ankietowanych zdecydowato sie na dang szko-
te, z uwagi na fakt, iz kolega/kolezanka jg wybrat/a, 24,6% badanych zachecili rodzice. Dla
23,1% mtodych wazna przy wyborze szkoty byta jej renoma i prestiz, natomiast 20% liczyto
na dobre zarobki po jej ukoriczeniu. Blisko 19% ankietowanych wybrato szkote ze wzgledu na
sytuacje finansowq, a 16,7% z uwagi na brak mozliwosci ksztafcenia w innej szkole w okoli-
cy. Zaledwie 6,2% przejawiata che¢ wyjazdu z domu, by podjac¢ ksztatcenie w szkole w innej
miejscowosci, a 1,5% ankietowanym doradzit wybdr szkoty doradca zawodowy lub psycho-
log w szkole gimnazjalnej.

Respondenci legitymujgcy sie wyksztatceniem policealnym i sSrednim zawodowym jako
czynnik motywacyjny przy wyborze szkoty wskazali w szczegdlnosci odpowiedz ,,ze wzgledu
na zainteresowania” (65,4%) oraz ,,ukoriczenie szkoty miato mi zapewnic w przysztosci dobre
zarobki” (51,9%). Dla ponad 20% badanych istotne byto ,zdanie” innych, tj. 23,1% zdecy-
dowata sie na dang szkote, gdyz kolega/kolezanka jqg wybrat/a, natomiast 22,1% zachecili
rodzice. Z kolei 16,3% kierowato sie prestizem i renomq szkoty, 11,5% sytuacjqg finansowg,
a 8,7% brakiem mozliwosci ksztatcenia w innej szkole w okolicy. Jedynie 3,8% badanych
chciato wyjechaé¢ z domu. Zaden z respondentéw wybierajgc szkote nie skorzystat z porady
doradcy zawodowego lub psychologa.

Absolwenci uczelni wyzszych przy wyborze szkoty kierowali sie gtéwnie zainteresowa-
niami (78,3%), natomiast 47,8% spodziewato sie w przysztosci dobrych zarobkéw po zakon-
czeniu danej szkoty. Na brak mozliwosci ksztatcenia w innej szkole w okolicy jako czynnik mo-
tywacyjny wskazywato 17,4% respondentéw. Dla 13% wazna byta renoma i prestiz szkoty,
taki sam odsetek ankietowanych zdecydowat sie na ksztatcenie w danej szkole, gdyz kolega/
kolezanka jq wybrat/a. Blisko 7% badanych kierowato sie sytuacjq finansowq i tyle samo
checiq wyjazdu z domu. Dla 4,3% mtodych istotna byta opinia rodzicow, ktdrzy ich zachecili,
natomiast taki sam odsetek badanych wskazat, iz doradzit im doradca zawodowy lub psy-
cholog.

Przedmiotem badania byto réwniez weryfikowanie form aktywnosci mtodych podczas
edukacji formalnej. Na pytanie Czy w trakcie nauki w szkole uczestniczyt/a Pan/i w formach
aktywnosci— 46,2% respondentow (41,7% z miast; 51,4% ze wsi) wskazato, iz nie skorzystato
z takiej okazji. Majac na uwadze wyksztatcenie ankietowanych, przede wszystkim nie uczest-
niczyty osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (68,3%) i Srednim ogdlnoksztatcgcym
(61,2%). Ponadto, brak aktywnosci przejawiali bezrobotni z wyksztatceniem policealnym
i srednim zawodowym (37,4%), wyzszym (26,1%) oraz zasadniczym zawodowym (24,2%).

WSrdd powoddw nie uczestniczenia w formach aktywnosci, 44% badanych stwierdzita,
ze nie byta zainteresowana (39,5% z obszarow miejskich; 48% obszaréw wiejskich); 24,5%
ankietowanych odpowiedziata, ze nie wiedziata o takiej mozliwosci (25,6% mieszkarcow
miast; 23,5% wsi). Taki sam odsetek mtodych stwierdzit, ze szkofa nie dawata takiej mozli-
wosci (25,6% mieszkancow miast; 23,5% wsi), natomiast 13,6% ankietowanych miata oba-
wy, ze sobie nie poradzi (16,3% z obszarow miejskich i 11,2% z wiejskich).

Biorgc pod uwage wyksztatcenie badanych, mtodzi z wyksztatceniem gimnazjalnym
i ponizej jako gtdwny powdd braku aktywnosci podczas nauki w szkole wymienili brak zain-
teresowana (43,8%). Z kolei 23,3% badanych nie wiedziata o takiej mozZliwosci, 21,9% ankie-
towanych miato obawy, Ze sobie nie poradzi, a 16,4% respondentéw twierdzi, iz szkofa nie
dawata takiej mozliwosci.

W przypadku oséb posiadajgcych wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, najczesciej
wskazywanym powodem nie uczestniczenia w dodatkowych formach podczas nauki w szko-
le, byt podobnie jak wyzej analizowanej grupie, brak zainteresowania (44,4%). Ponad 33%
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badanych nie wiedziata o takiej mozliwosci, natomiast 16,7% ankietowanych zaznaczyto od-
powiedz ,szkota nie dawata takiej mozliwosci” i tyle samo ,,obawa, Ze nie poradze sobie”.

Bezrobotni z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym, ktdrzy nie byli aktywni pod-
czas nauki w szkole, jako powdd sygnalizowali brak zainteresowania (43,9%) oraz fakt, iz
szkota nie dawata takiej mozliwosci (41,5%), natomiast okoto 15% badanych nie wiedziata
o takiej mozliwosci. Tylko 7,3% miata obawy, Ze sobie nie poradzi.

Z kolei mtodzi z wyksztatceniem policealnym i Srednim zawodowym, jako gtdéwng przy-
czyne braku aktywnosci wskazywali, brak zainteresowania (42,5%). Okoto 28% badanych
nie wiedziata o takiej mozliwosci i tyle samo twierdzi, ze szkota nie dawata takiej mozliwosci.
Zaledwie 5% ankietowanych obawiata sie, ze sobie nie poradzi.

Byli stuchacze uczelni wyzszych, podobnie jak wiekszo$¢ badanych, wskazywali na brak
zainteresowania (50%) oraz fakt, iz nie wiedzieli o takiej mozZliwosci (41,7%). Blisko 17%
badanych stwierdzito, ze szkofa nie dawata takiej mozliwosci, a 8,3% respondentéw miata
obawy, Ze sobie nie poradzi.

Wykres 45. Aktywnos¢ podczas nauki w szkole (n=389)

50,0%
40,0%
30,0%
20,0%

10:0% | ' - B =7

0,0%

Programy Staze i Kota Olimpiady/ko Akcje Nie
mig¢dzynarod praktyki uczniowskie/ nkursy wolontariacki | uczestniczyta
owe studenckie e m/em
[mdanc % 1,6% 38,1% 10,4% 9,1% 81% | 462% |

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

W przypadku 53,8% 0sdb, ktére wykazaty sie aktywnoscig (58,3% mieszkaricéw miast;
48,6% wsi), najpopularniejsza forma byty staze i praktyki. Brato w nich udziat 38,1% bada-
nych (42,6% z miast; 33% ze wsi). Ponad 10% nalezato do kot uczniowskich i studenckich
(10,8% mieszkancow miast; 10,1% wsi), a 9,1% wzieto udziat w olimpiadach/konkursach
(10,8% mieszkaricdw miast; 7,3% wsi), natomiast 8,1% uczestniczyto w akcjach wolontariac-
kich (10,8% mtodych z miast i 5% ze wsi). Tylko 1,6% ankietowanych oséb angazowato sie
w programach miedzynarodowych (1,5% bezrobotnych z miast i 1,7% ze wsi).

Analizujgc powyzsze odpowiedzi badanych ze wzgledu na ich wyksztatcenie, osoby
z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej najwiekszg aktywnos¢ wykazywaty w przypadku
stazy i praktyk (17,8%). W olimpiadach i konkursach uczestniczyto 8,9% badanych, w ak-
cjach wolontariackich brato udziat 5% respondentéw, natomiast do kéf uczniowskich naleza-
to 4% ankietowanych. Tylko 3% badanych udzielata sie w programach miedzynarodowych.

Mtodzi z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, podobnie jak wyzej analizowana
grupa, najczesciej uczestniczyta w stazach i praktykach (58,1%). Do két uczniowskich przy-
nalezato 12,9% badanych, udziat w olimpiadach i konkurach zgtosito 8,1% ankietowanych,
a w akcjach wolontariackich 3,2% respondentéw. Zaden z badanych nie brat udziatu w pro-
gramach miedzynarodowych.

Bezrobotni z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym swg aktywnos$é podczas na-
uki w szkole prezentowata poprzez uczestnictwo w akcjach wolontariackich (16,4%), stazach
i praktykach (13,4%) oraz kofach uczniowskich (11,9%). Niewielki odsetek, tj. 9% badanych
brato udziat w olimpiadach i konkursach. Nikt z respondentéw nie prébowat swoich sit
w programach miedzynarodowych.

Osoby z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym najwiekszg aktywnos$¢ wy-
kazywaty w przypadku stazy i praktyk (51,4%). W olimpiadach i konkursach uczestniczyto
12,1% badanych, do kétf uczniowskich nalezato 9,3% ankietowanych, natomiast w akcjach
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wolontariackich brato udziat 6,5% respondentéw. Zaledwie 2,8% badanych udzielata sie
w programach miedzynarodowych.

Absolwenci uczelni wyzszych, podobnie wiekszos¢ badanej mtodziezy, przejawiata
czynng postawe gtéwnie poprzez udziat w stazach i praktykach (60,9%). Okoto 22% bada-
nych nalezata do kdf studenckich, 13% brata udziat w akcjach wolontariackich, a 4,3% an-
kietowanych w olimpiadach i konkursach. Zaden z respondentéw nie uczestniczyt w progra-
mach miedzynarodowych.

Czes¢ ankietowanych, rowniez po zakonczeniu edukacji, przejawiata aktywng postawe,
mianowicie 39,6% badanych (K-39,9%; M-39,1%) odpowiedziato ,tak” na pytanie ,Czy po
zakoriczeniu szkoty uczestniczyt/a Pan/i w innych formach ksztatcenia (np. kursy, szkolenia,
warsztaty, studia podyplomowe)?”. Potwierdzito to 47,6% osdb z wyksztatceniem zasadni-
czym zawodowym, 46,3% ze srednim ogdlnoksztatcgcym, 39,6% z gimnazjalnym i ponizej
oraz 37% ankietowanych legitymujgcych sie wyksztatceniem wyzszym 31,8% policealnym
i Srednim zawodowym.

Wykres 46. Powody uczestniczenia w innych formach ksztatcenia (n=155)

Inne | 0,0%

Brak perspektyw na zatrudnienie 35,5%

Presja otoczenia (rodzina, znajomi itp.)

Doradzit mi doradca zawodowy

Chgé dalszego rozwoju (zdobycie nowych umiejetnosci) 83,9%

Moje kwalifikacje byly niezgodne z kwalifikacjami
wymaganymi przez pracodawcow

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Przestanka kontynuacji edukaciji, byta chec dalszego rozwoju, odpowied? te zaznaczyto
83,9% ankietowanych podnoszacych swoje kwalifikacje (93,7% bezrobotnych z miast; 68,3%
ze wsi). Dla 35,5% badanych powodem uczestniczenia w innych formach ksztatcenia byt
brak perspektyw na zatrudnienie (35,8% mieszkaricow miast i 35% ze wsi), z kolei 26,5% re-
spondentéw podjeto decyzje o doksztatceniu, gdyz uznata, ze ich kwalifikacje byty niezgod-
ne z wymaganymi przez pracodawcdw (22,1% mtodych z miast; 33,3% wsi). Prawie 13%
bezrobotnych zdecydowato sie na dalszg edukacje, gdyz tak doradzit im doradca zawodowy
(9,5% mieszkaricow miast; 18,3% wsi), natomiast 4,5% podjeto decyzje pod presjq otoczenia
(4,2% mieszkancow miast; 5% wsi).

Powyzsze odpowiedzi przesledzono réwniez pod katem wyksztatcenia. Osoby z wy-
ksztatceniem gimnazjalnym i ponizej wskazywaty gtéwnie na chec dalszego rozwoju (71,4%).
W dalszej kolejnosci, wymienianym czynnikiem motywacyjnym do kontynuacji edukacji
byt fakt, iz kwalifikacje byty niezgodne z wymaganymi przez pracodawcéw (35,7%). Z kolei
33,3% badanych wskazato na brak perspektyw na zatrudnienie, 23,8% ankietowanym dora-
dzit doksztatcanie doradca zawodowy, a 4,8% podjeto decyzje pod presjq otoczenia.

Bezrobotni posiadajgcy wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, podobnie jak wiekszos¢
respondentdw, jako gtéwny motyw do kontynuacji nauki podawali che¢ dalszego rozwoju
(76,7%). Dla 30% badanych powodem byto to, ze ich kwalifikacje byty niezgodne z kwa-
lifikacjami wymaganymi przez pracodawcdow, a 23,3% ankietowanych zdecydowato sie
na doksztatcanie z powodu braku perspektyw na zatrudnienie. Tylko 6,7% ankietowanych
wskazato, iz podjeli decyzje pod presjq otoczenia i taki sam odsetek podat, iz doradzit im to
doradca zawodowy.
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Mtodzi z wyksztatceniem srednim ogdinoksztatcgcym, rowniez jako gtéwny powdd
wskazywali na chec dalszego rozwoju (90,3%). Blisko 39% badanych zdecydowato sie na
kontynuacje nauki z powodu braku perspektyw na zatrudnienie, a 25,8% respondentow
miata potrzebe doksztatcania, gdyz ich kwalifikacje sq niezgodne z kwalifikacjami wyma-
ganymi przez pracodawcow. Zaledwie 3,2% ankietowanych wymienita jako powdd presje
otoczenia i taki sam odsetek twierdzi, ze doradzit im to doradca zawodowy.

Dla os6b z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym, tak jak w przypadku
wiekszosci badanych, najczesciej wymienianym czynnikiem motywacyjnym byta chec dal-
szego rozwoju (91,4%) oraz brak perspektyw na zatrudnienie (45,7%). Z badanej grupy 20%
uwazafta, ze ich kwalifikacje sq niezgodne z kwalifikacjami wymaganymi przez pracodawcow,
stad podjeli decyzje o doksztatcaniu, a 17,1% ankietowanym doradzit to doradca zawodowy.
Tylko 5,7% respondentéw zdecydowato sie na kontynuacje nauki pod presjq otoczenia.

Gtownym powodem doksztatcania wymienianym przez bezrobotnych z wyksztatce-
niem wyzszym byta chec dalszego rozwoju — tak wskazali wszyscy badani absolwenci uczel-
ni wyzszych. W dalszej kolejnosci wskazywali na brak perspektyw na zatrudnienie (35,3%),
kwalifikacje byty niezgodne z kwalifikacjami wymaganymi przez pracodawcdéw (11,8%). Je-
dynie 5,9% podjeto decyzje o kontynuacji edukacji, gdyz doradzit im to doradca zawodowy.

Jednakze, 60,4% (55% mieszkaricdw miast; 66,7% wsi) badanej mtodziezy zarejestro-
wanej w urzedach pracy nie uczestniczyta w innych formach ksztatcenia po ukonczeniu
edukacji. Osoby te najczesciej jako powdd, podawaty sytuacje finansowq — 37,2% ankieto-
wanych; 30% nie znalazto ciekawej oferty edukacyjnej w okolicy; 26,8% wskazato na chec
szybkiego zatrudnienia i uzyskanie niezaleznosci finansowej; 20,4% nie odczuwata takiej
potrzeby; 14,4% opiekowata sie dzieckiem lub osobg zalezng. Natomiast 11,6% badanych
nie wiedziata gdzie uzyskac informacje. Tylko 5,2% nie uczestniczyto w innych formach ze
wzgledu na sytuacje zdrowotng. Wsréd 1,6% odpowiedzi ,,Inne” ankietowani wskazali m.in.
odbywanie stuzby wojskowe;j.

Wykres 47. Zainteresowanie podnoszeniem swojej wiedzy i umiejetnosci (n=389)
Inne
Tak, zamierzam zdoby¢ nowy zawod

36,0%

Tak, wiedzy zwigzanej z wyuczonym zawodem

Tak, znajomo$¢ jezyka obcego 33,9%
Tak, umicjetnosci komputerowe (np. znajomosé
specjalistycznych programéw, umiejetno$¢ pisania. .

31,9%

Tak, umigjgtnosci interpersonalne (np. komunikacja, wspotpraca

W grupie, rozwigzywanie konfliktow w grupie, itp.)
Nie _ 14,7%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

| 23,9%

Niemniej jednak, 85,3% badanych (K-88%; M-81,4%) jest zainteresowana podnosze-
niem swoich umiejetnosci i kwalifikacji poprzez udziat w réznorodnych formach ksztatcenia.
Nowy zawdd zamierza zdoby¢ 36% ankietowanych (K-35,6%; M-36,5%), 33,9% responden-
tow (K-36,9%; M-29,5%) zamierza ,pracowac” nad znajomosciq jezyka obcego. Blisko 32%
(K-29,2%; M-35,9%) czuje potrzebe podniesienia umiejetnosci komputerowych, a 27,5%
bezrobotnych (K-26,6%; M-28,8%) chciatoby podnies¢ poziom wiedzy zwigzanej z wyuczo-
nym zawodem. Natomiast 23,9% mtodych (K-27%; M-19,2%) chciatoby doskonali¢ umiejet-
nosci interpersonalne.
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3.4. Zaangazowanie pracodawcow w procesie , ksztatcenia
zawodowego”

Zatozeniem badania byto réwniez poznanie opinii pracodawcéw nt. luk kompetencyj-
nych ,,mtodych” pracownikéw. W przygotowanej dla pracodawcoéw ankiecie, zostali oni po-
proszeni o wskazanie 3 obszaréw, w jakich ich zdaniem mtodzi pracownicy posiadajg braki.

Wykres 48. Obszary, w jakich mtodzi pracownicy posiadaja niedostateczng wiedze, umiejetnosci
i kompetencje zdaniem pracodawcéw (n=227)

Inne
Wiedza zwigzana z wykonywanym zawodem

Praktyczne umiejetnosci niezbedne do wykonywania zawodu 68,3%

Znajomos¢ jezyka obcego 26,9%

Umiejetnosci komputerowe (np. znajomos¢ specjalistycznych
programéw, umiej¢tno$¢ pisania programow i tworzenia stron
internetowych, itp.)

Umiejgtnosci interpersonalne (np. komunikacja, wspotpraca w | 41.9%
grupie, rozwiazywanie konfliktow w grupie, itp.) 770

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Na pytanie W jakich obszarach Parstwa zdaniem mfodzi pracownicy posiadajq niedo-
stateczng wiedze, umiejetnosci i kompetencje? - najczesciej wskazywang sferg byt brak prak-
tycznych umiejetnosci niezbednych do wykonywania zawodu (68,3% respondentéw); 46,3%
badanych za niedostateczng uwaza wiedze zwiqgzang z wykonywanym zawodem; 41,9%
ankietowanych wymienito umiejetnosci interpersonalne. Natomiast 26,9% pracodawcéw
zaznaczyto znajomosc¢ jezykdw obcych, a 18,9% na umiejetnosci komputerowe. Z kolei 3,5%
pracodawcéw w odpowiedzi ,,/nne” podato m.in.: nieuczciwos¢, niepunktualnosé, brak za-
angazowania do pracy.

Wykres 49. Podnoszenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji mtodych pracownikéw przez
pracodawcéw, ktdrzy zatrudniali/zatrudniajg osoby mtode (n=120)

Tak, poprzez wdrazanie pracownikéw w zasady funkcjonowania dl 1) 29.2%
organizacji przez pracownikow starszych stazem lub wiekiem ”

Tak, poprzez staze | : 17,5%
Tak, poprzez praktyki A ) 208%
Tak, poprzez prenumeratg czasopism | - 15,0%
Tak, poprzez zakup specjalistycznej literatury A- 9,2%
Tak, poprzez studia A- 11,7%
Tak, poprzez kursy/szkolenia A_ 55,8%
v (T 50%

P

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Z grupy badanych pracodawcéw, ktérzy zatrudniali osoby mtode (51,7% ankietowa-
nych), 75% podnosito kompetencje i umiejetnosci mtodych pracownikéw. Najpopularniej-
szg forma doszkalania byty: kursy/szkolenia (55,8% respondentéw - 30 mikro, 9 matych,
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7 $rednich i 21 duzych). W dalszej kolejnosci ankietowani wymieniali: mentoring tj. wdraza-
nie w zasady funkcjonowania organizacji przez pracownikow starszych stazem lub wiekiem
(29,2% badanych - 19 mikro, 4 mate, 4 srednie i 8 duzych), praktyki (20,8% ankietowanych
—19 mikro, 2 mate, 1 $redniai 3 duze), staze (17,5% podmiotéw - 11 mikro, 3 mate, 1 Srednia
i 6 duzych), prenumerata czasopism (15% badanych - 11 mikro, 3 mate, 2 $rednie i 2 duze),
studia (11,7% respondentéw — 5 mikro, 1 mata, 4 $rednie i 4 duze), zakup specjalistycznej
literatury (9,2% pracodawcéw - 7 mikro, 2 mate, 1 $rednia i 1 duza).

Jednakze czes¢ pracodawcéw (25% respondentdw - 20 firm mikro, 2 mate, 2 srednie
i 6 duzych) nie podnosito poziomu wiedzy, kwalifikacji i umiejetnosci mtodych pracownikow.
Wsréd powodow, ktére byty najczesciej wymieniane sg wysokie koszty szkoleri (28,4%), brak
okreslonych potrzeb szkoleniowych (13,4%), brak odpowiedniej oferty szkoleniowej (11,2%)
oraz, ze pracownicy majq odpowiednie umiejetnosci (10,4%). Tylko 8,2% pracodawcow ob-
jetych badaniem uwaza, ze pracownicy nie majq czasu na szkolenia natomiast 6% obawia
sie, ze pracownik , odejdzie” do konkurencji.

Dla firm z sektora prywatnego najczestszymi wymienianymi powodami sg wysokie
koszty szkolen (29% pracodawcdw z badanej grupy), pracownicy nie majq czasu na szkolenia
(12,1%) oraz brak odpowiedniej oferty szkoleniowej (9,7%). Natomiast dla przedsiebiorstw
dziatajacych w sektorze publicznym jest to: brak odpowiedniej oferty szkoleniowej (30%)
fakt, iz pracownicy majg odpowiednie umiejetnosci oraz brak okreslonych potrzeb szkole-
niowych.

Pracodawcéw zapytano rowniez, w kontekscie ich zaangazowania w proces , ksztatce-
nia zawodowego”, o wspotprace w zakresie aktywizacji edukacyjnej lub zawodowej mtodych
0s6b, z instytucjami takimi jak: urzad pracy, Ochotnicze Hufce Pracy, osrodek pomocy spo-
tecznej, firma szkoleniowa, szkota ponadgimnazjalna i szkota wyzsza. Na pytanie ,,Czy wspdt-
pracujg/ wspdtpracowali Paristwo z nizej wymienionymi instytuciami w zakresie aktywizacji
edukacyinej lub zawodowej mtodych osdb, jesli tak to z ktorymi?” — 47,9% odpowiedziata
twierdzaco.

Wykres 50. Wspotpraca pracodawcéw z instytucjami (n=232)

Nie wspolpracowalismy ale jeste$my zainteresowani wspotpraca : 15,5%

Nie wspoipracowalismy i nie jesteSmy zainteresowani || ¥ 36,6%
wspolpraca

Wspolpraca ze szkola wyzsza 9,9%

Wspotpraca ze szkola ponadgimnazjalng

Wspolpraca z firma szkoleniowa 13,8%

Wspolpraca z osrodkiem pomocy spotecznej

‘Wspotpraca z Ochotnicznym Hufcem Pracy

Wspolpraca z urzedem pracy 40,1%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Z urzedem pracy wspotpracowato 40,1% badanych (54 mikro, 8 matych, 8 $rednich
i 23 duzych), 13,8% z firmgq szkoleniowg (19 mikro, 4 mate, 4 $rednie i 5 duzych), 9,9% ze
szkotq wyzszq (5 mikro, 3 mate, 5 Srednich i 10 duzych), 6,9% ze szkotq ponadgimnazjalng
(6 mikro, 2 mate, 3 $rednie i 5 duzych), 6,5% z Ochotniczym Hufcem Pracy (6 mikro, 1 mata,
2 srednie i 6 duzych), 4,3% z osrodkiem pomocy spotecznej (4 mikro, 2 mate, 1 $rednia
i 3 duze).

Przedsiebiorstwa wspodtpracujace lub zainteresowane wspotpracg z urzedem pracy naj-
czesciej wskazywaty na: staz (73,1%) i posrednictwo pracy (50%). W dalszej kolejnosci wy-
mieniano: realizacja projektéw z wykorzystaniem funduszy UE (20,3%), praktyki zawodowe
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(18,8%), taki sam odsetek zaznaczyt réwniez odpowiedz doradztwo zawodowe. Ponad 13%
wskazato na ksztafcenie zawodowe i tyle samo na zatrudnienie mtodocianych w celu przy-
gotowania zawodowego. Blisko 8% na organizacje konkursow z wiedzy i umiejetnosci zawo-
dowych, 5,5% na finansowanie stypendiéw, 2,3% na dostarczanie materiatow/surowcéw
do praktycznej nauki zawodu, taki sam odsetek na opracowywanie programow nauczania,
natomiast 1,6% na szkolenia dla nauczycieli.

Sposréd wspotpracujgcych z firmg szkoleniowg lub rozwazajgcych takg mozliwosé,
57,1% badanych wskazata na ksztafcenie zawodowe, 33,9% - organizacja konkurséw z wie-
dzy i umiejetnosci zawodowych, 26,3% - dostarczenie materiatéw/surowcéw do praktycz-
nej nauki zawodu, 23,2% - opracowanie programow nauczania, 19,6% realizacja projektow
z wykorzystaniem funduszy unijnych, 17,9% - szkolenia dla na nauczycieli, taki sam odsetek
wskazat na praktyki zawodowe, 12,5% - doradztwo zawodowe, 8,9% zatrudnienie mfodocia-
nych w celu przygotowania zawodowego, 7,1% - finansowanie stypendiow, 3,6% na staze
i 1,8% na posrednictwo pracy.

Ze szkotg ponadgimnazjalng, z grupy ,wspotpracujgcych lub zainteresowanych wspoét-
prac3” 54,5% badanych wskazato na kooperacje w zakresie praktyk zawodowych, 18,2%
- ksztafcenie zawodowe, taki sam odsetek zaznaczyt zatrudnianie mfodocianych w celu przy-
gotowania zawodowego, 13,6% - opracowanie programow nauczania, jak réwniez na finan-
sowanie stypendidéw. Natomiast 9,1% wskazato na realizacje projektow z wykorzystaniem
funduszy UE i taki sam odsetek na organizacje konkurséw z wiedzy i umiejetnosci zawodo-
wych. Z kolei 4,5% ankietowanych podato odpowiedz doradztwo zawodowe oraz posrednic-
two pracy, staze i dostarczanie materiatow/surowcow do praktycznej nauki zawodu.

WSsrdd pracodawcow wspodtpracujgcych ze szkotg wyzszg lub zainteresowanych wspoét-
pracg, 50% badanych wskazato na praktyki zawodowe, 36,7% - ksztatcenie zawodowe, 20%
- staze, 13,3% - realizacje projektow z wykorzystaniem funduszy UE, 10% - finansowanie
stypendidw i taki sam odsetek wskazat na opracowanie programow nauczania. Z kolei 6,7%
na zatrudnienie mfodocianych w celu przygotowania zawodowego, natomiast 3,3% na or-
ganizacje konkursow z wiedzy i umiejetnosci zawodowych. Tyle samo zaznaczyto odpowied?
dotyczaca szkolen dla nauczycieli.

W przypadku przedsiebiorstw kooperujgcych z Ochotniczym Hufcem Pracy lub skton-
nych do takiej wspotpracy, najczesciej wymieniano praktyki zawodowe (46,2%) i zatrudnie-
nie mtodocianych w celu przygotowania zawodowego (42,3%). W dalszej kolejnosci: do-
radztwo zawodowe (15,4%), dostarczanie materiatow/surowcow do praktycznej nauki za-
wodu (11,5%). Taki sam odsetek wskazat na ksztafcenie zawodowe. Blisko 8% na staze oraz
na organizacje konkursow z wiedzy i umiejetnosci zawodowych. Tylko 3,8% respondentéw
zaznaczyto posrednictwo pracy, jak rowniez opracowanie programdw nauczania oraz szko-
lenia dla nauczycieli, a takze realizacje projektow z wykorzystaniem funduszy UE.

Sposrdd wspotpracujgcych z osrodkiem pomocy spotecznej lub rozwazajgcych taka
mozliwosé, 33,3% badanych wskazata na ksztafcenie zawodowe, a 22,2% na realizacje
projektéow z wykorzystaniem funduszy UE. Ponad 11% ankietowanych podato odpowiedz
praktyki zawodowe oraz na doradztwo zawodowe, dostarczanie materiatéw/surowcéw do
praktycznej nauki zawodu, opracowanie programow nauczania, finansowanie stypendiow
oraz szkolenia dla nauczycieli.

Wsréd badanych przedsiebiorstw 52,1% pracodawcow (104 mikro, 8 matych, 3 srednie
i 6 duzych), nie wspotpracowato z zadng z wymienionych wyzej instytuciji, z czego 36,6% (71
mikro, 7 matych, 3 Srednie i 4 duze) nie jest w ogdle zainteresowana podjeciem takiej wspot-
pracy, tylko 15,5% badanych (33 mikro, 1 mata i 2 duze) bytoby sktonnych do kooperacji.
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Wykres 51. Powody braku wspétpracy pracodawcow z instytucjami (n=122)

Inne ' 0,0%

Procedury administracyjne 11,5%

Brak oséb w firmie, ktore mogtyby si¢ tym zajaé 13,9%

Obawa przez problemami z mtodymi osobami

Brak instytucji w "okolicy"

Brak takicj potrzeby |L I 66,4%

Brak wystarczajacej wiedzy na temat mozliwosci wspolpracy 22,1%
Brak inicjatywy ze strony instytucji 18,9%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc¢ udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Jako powdd braku wspotpracy wskazywano najczesciej brak takiej potrzeby (67,5%
badanych - 74 mikro, 2 mate, 3 duze). W dalszej kolejnosci brak wystarczajqcej wiedzy
na temat mozliwosci wspdtpracy - tak podato 20,5% badanych (20 mikro, 2 mate, 2 $red-
nie, 1 duza) oraz brak inicjatywy ze strony instytucji (17,9% - 13 mikro, 4 mate, 2 Srednie
i 2 duze). Dla 14,5% respondentdw przyczyng jest brak oséb w firmie, ktére mogtyby sie
tym zajgc (11 mikro, 4 mate, 2 $rednie, 1 duza), 11,1% ankietowanych zniechecajq proce-
dury administracyjne (11 mikro, 1 srednia i 1 duza), natomiast 8,5% pracodawcéw obawia
problemdw z mftodymi osobami (10 mikro, 1 mata). Tylko 0,9% wskazato na brak instytucji
w okolicy jako przyczyne braku wspétpracy z ww. instytucjami (1 mikro).

3.5. Aktywnos¢ zawodowa osob mtodych

Na pytanie ,Czy podejmowat/a Pan/i kiedykolwiek prace?” — 64% respondentéw
(K-61,8%; M-67,3%) odpowiedziato twierdzgco — osoby te zapytano o forme zatrudnienia.

Wykres 52. Forma zatrudnienia badanych bezrobotnych (n=249)

Inne | 0,0%
Praca w domu (np. telepraca, prace chatlupnicze) 2,8%
Wolontariat 3.2%
Staz/Praktyka 47,4%

Umowa cywilna (umowa zlecenie/umowa o dzielo) 1 27,7%
Umowa o pracg na czas okreslony 48,6%
Umowa o pracg na czas nieokreslony 8,8%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Najczesciej byty to umowa o prace na czas okreslony (48,6% respondentéw; K-50%;
M-46,7%); staz/praktyka (47,4% ankietowanych; K-57,6%; M-33,3%); ponad 27,7% praco-
wato na podstawie umowy cywilnej (K-24,3%; M-32,4%). Na czas nieokreslony byto zatrud-
nionych 8,8% badanych (K-3,5%; M-16,2%), a doswiadczenie zawodowe w ramach wolon-
tariatu zdobywato 3,2% (K-4,9%; M-1%) bezrobotnych. Tylko 2,8% badanych podjeto prace
w domu (K-2,1%; M-3,8%).

Biorgc pod uwage wyksztatcenie respondentéw, bezrobotni z wyksztatceniem gimna-
zjalnym i ponizej najwczesniej wskazywali na umowe o prace na czas okreslony (46,2%).
Blisko 29% badanych ,,zatrudnionych” byto w ramach stazu/praktyki i taki sam odsetek pra-
cowat na podstawie umowy cywilnej. Okoto 14% ankietowanych miato umowe o prace na
czas nieokreslony. Zaledwie 4,6% respondentéw podjeto prace w domu, a 3,1% mtodych
zdobywato doswiadczenie zawodowe w ramach wolontariatu.
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Osoby posiadajgce wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, gtdwnie wymieniaty umowe
o prace na czas okreslony (60%) oraz staz/praktyke (42,2%). Okoto 16% ankietowanych jako
forme zatrudnienia wskazywaty umowe cywilng, a 6,7% badanych umowe o prace na czas
nieokreslony. Tylko 2,2% o0s6b pracowato w domu. Zaden z respondentdw nie brat udziat
w wolontariacie.

W przypadku mtodych z wyksztatceniem srednim ogdinoksztatcgcym 50% ankietowa-
nych pracowato na umowe o prace na czas okreslony, a 43,2% badanych zdobywato do-
Swiadczenie zawodowe w ramach stazu/praktyki. Ponad 27% ankietowanych podpisato
umowe cywilng, natomiast 6,8% respondentéw umowe o prace na czas nieokreslony. Je-
dynie 2,3% os6b wskazato na wolontariat jako forme zatrudnienia. Nikt z bezrobotnych nie
podejmowat pracy w domu.

Ankietowani z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym najczesciej wymie-
niali staz/praktyke (55,4%), umowe o prace na czas okreslony (49,2%) oraz umowe cywilng
(30,8%). Na podstawie umowy o prace na czas okreslony byto zatrudnionych 6,2% respon-
dentow. Zaledwie 3,1% badanych zdobywato doswiadczenie w ramach wolontariatu i taki
sam odsetek wskazat na prace w domu.

Osoby z wyksztatceniem wyzszym zdobywaty doswiadczenie zawodowe przede wszyst-
kim poprzez staz/praktyke (86,7%). W ramach umowy cywilnej zatrudnionych byto 40% bez-
robotnych, a 33,3% na podstawie umowy o prace na czas okreslony. Z kolei 10% ankieto-
wanych pracowato na czas nieokreslony i tyle samo badanych w ramach wolontariatu. Tylko
3,3% ankietowanych podjeto prace w domu.

Podobne pytanie dotyczgce form zatrudnienia zadano pracodawcom, ktérzy zatrudnia-
li osoby do 25 roku zycia.

Wykres 53. Formy zatrudnienia u pracodawcéw (n=120)

Inne | 0,0%
Praca w domu (np. telepraca, prace chalupnicze) | 0,0%
Wolontariat 1,7%

Staz/Praktyka 30,0%

Umowa cywilna (umowa zlecenie/umowa o dzieto) [ 21,7%

Umowa o pracg na czas okreslony 67,5%
Umowa o pracg¢ na czas nieokre§lony = 22,5%
Badani pracodawcy (120 ankietowanych) najczesciej oferowali osobom mtodym umowe
o prace na czas okreslony (67,5% badanych), staz/praktyke (30% ankietowanych), natomiast
22,5% - umowe o prace na czas nieokreslony, 21,5% - prace na podstawie umowy cywilnej.
Tylko 1,7% badanych zaproponowato wolontariat.

Poréwnujac odpowiedzi osdb bezrobotnych z wynikami badan przeprowadzonych
wsrdd przedsiebiorcow, najczestszg formg zatrudnienia oséb mtodych byta umowa o prace
na czas okreslony oraz staz/praktyka. Najmniejszg popularnoscig cieszyty sie dwie formy tj.
wolontariat i mozliwos¢ pracy w domu.

W przypadku respondentéw, ktérzy podejmowali kiedykolwiek zatrudnienie, prace
zgodng z wyksztatceniem miato 32,2% badanych (36,9% mieszkaricéw miast; 26,4% wsi).
Wiekszos¢ ankietowanych tj. 51,4% bezrobotnych (46,8% z miast; 57,4% ze wsi) podejmo-
wata zatrudnienie niezgodne z wyksztatceniem. Ponad 16,1% ankietowanym (16,3% z miast;

15,7% ze wsi) trudno byto powiedziec czy ich praca byta zgodna z ich wyksztatceniem. Poniz-
szy wykres obrazuje odpowiedzi bezrobotnych.
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Wykres 54. Przyczyny podjecia zatrudnienia niezgodnego z wyksztatceniem (n=164)

Inne

Mozliwos¢ przekwalifikowania sig 15,2%

Moje kwalifikacje w wyuczonym zawodzie nie
spetiaty oczekiwan pracodawcow

20,1%

Statysfakcjonujace zarobki 14,6%

Okazja podjecia atrakcyjnej pracy w innej branzy 31,7%

T 70.7%

Brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie L -

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Na pytanie ,Dlaczego zdecydowat sie Pan/i na prace niezgodng z kierunkiem wyksztat-
cenia?” — najczestszymi wymienianymi powodami byty: brak ofert pracy w wyuczonym za-
wodzie (70,7%) oraz okazja podjecia atrakcyjnej pracy w innej branzy (31,7%). W dalszej
kolejnosci respondenci jako przyczyne zgtaszali: moje kwalifikacje w wyuczonym zawodzie
nie spetniaty oczekiwan pracodawcéw (20,1%), mozliwos¢ przekwalifikowania (15,2%), sa-
tysfakcjonujgce zarobki (14,6%). Wsréd odpowiedzi ,/Inne” (1,8%) badani wymienili m.in.:
blisko miejsca zamieszkania, zainteresowania.

W procesie poszukiwania pracy niezwykle istotne jest zaangazowanie samego poszu-
kujacego, konsekwencja w podejmowanych dziataniach oraz umiejetnos¢ skorzystania z réz-
nych zrédet zdobywania wiedzy o wolnych miejscach pracy. W badaniu zapytano zaréwno
osoby bezrobotne, jak i przedsiebiorcéw o techniki poszukiwania pracy/pracownika, celem
skonfrontowania opinii na ten temat.

Wykres 55. Techniki poszukiwania pracy (n=387)

Inne
Poprzez targi pracy

Samodzielnie poprzez bezposredni kontakt z pracodawca 30,0%

Korzystam z agencji posrednictwa pracy

Za posrednictwem powiatowego urzedu pracy 66,9%

Korzystam z pomocy i kontaktow rodziny, znajomych 1 61,2%
Poprzez zamieszczanie ogloszen w prasie/Internecie 14,7%
Poprzez $ledzenie ogloszen w prasie/Internecie 75,2%
Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Mtodzi bezrobotni, ktérzy udzielili odpowiedzi na pytania sformutowane w ankiecie,
najczesciej poszukuja ofert pracy poprzez sledzenie ogtoszenn w prasie/Internecie (75,2%).
Za posrednictwem powiatowego urzedu pracy zatrudnienie chce uzyskaé 66,9% badanych,
natomiast 61,2% ankietowanych korzysta z pomocy i kontaktow rodziny i znajomych. Na sa-
modzielne poszukiwanie pracy poprzez bezposredni kontakt z pracodawcqg decyduje sie 30%
respondentdw, a 14,7% umieszcza ogtoszenia w prasie/Internecie. Tylko 4,1% bezrobotnych
poszukujgc pracy korzysta z ustug agencji posrednictwa pracy, natomiast 1,8% poprzez targi
pracy. Dwdch respondentéw nie udzielito odpowiedzi.

Odpowiedzi bezrobotnych dotyczace stosowanych przez nich technik poszukiwania
pracy, skonfrontowano z metodami, jakie wykorzystujg pracodawcy przy poszukiwaniu pra-
cownika.
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Wykres 56. Sposoby poszukiwania pracownikow (n=232)

Inne

Poprzez targi pracy

Z wykorzystaniem prowadzonych baz 0s6b samodzielnie

o,
zglaszajacych si¢ do pracy 34,5%

Poprzez agencje posrednictwa pracy

Za posrednictwem powiatowego urzedu pracy 39,7%

Z rekomendacji innych osob ] 62,9%

Poprzez zamieszczanie ogloszen w prasie/Internecie 32,8%
Poprzez §ledzenie ogloszen w prasie/Internecie 24,6%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Poddane badaniu przedsiebiorstwa najczesciej poszukujg pracownikéw korzystajac
z rekomendacji innych oséb (62,9%) oraz za posrednictwem powiatowego urzedu pracy
(39,7%). Ponad 34% badanych wykorzystuje prowadzone bazy oséb samodzielnie zgtasza-
jgcych sie do pracy, natomiast 32,8% poprzez zamieszczanie ogtoszeri w prasie/Internecie,
z kolei 24,6% sledzi ogtoszenia publikowane w mass mediach. Tylko 5,2% korzysta z ustug
agencji zatrudnienia pracy, a 1,3% poszukuje pracownikdw podczas targow pracy. W grupie
odpowiedzi , Inne” (6%) pracodawcy podali m.in. konkursy.

Reasumujgc, warto zwrdci¢ uwage na fakt, iz tylko 32,8% badanych firm szuka pra-
cownikdw poprzez zamieszczanie ogfoszer w prasie/Internecie, a najczestszg forma poszu-
kiwania pracy przez badane mtode osoby jest wtasnie sledzenie publikowanych ogfoszeri
w prasie/Internecie (75,2%). Z rekomendacji innych oséb/znajomosci bardzo czesto korzy-
stajg zaréwno pracodawcy (62,9%), jak i osoby bezrobotne (61,2%). Najmniejszg popular-
noscig wérod mtodych i przedsiebiorcow cieszg sie poszukiwanie pracy/pracownika poprzez
agencje posrednictwa pracy i targi pracy.

Sytuacja na rynku pracy wymusza u oséb poszukujgcych zatrudnienia niejednokrotnie
ustepstwa w stosunku do ich oczekiwan wobec pracy. Ponizszy wykres wskazuje na duzg ela-
stycznos$¢ mtodych bezrobotnych z wojewddztwa warminsko-mazurskiego w tym zakresie.

Wykres 57. Warunki, jakie ankietowani sg sktonni zaakceptowac aby podja¢ prace (n=388)

Inne
Zmiana migjsca zamieszkania
Czgste wyjazdy stuzbowe
Praca zmianowa
Podjecie pracy "na czarno”
Praca w niepelnym wymiarze godzin

Wykonywanie pracy w niewyuczonym zawodzie 68,8%

Nizsze wynagrodzenie niz oczekiwatem/am

-

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Prawie 69% badanych gotowa jest podjg¢ prace w niewyuczonym zawodzie, a blisko
52% respondentéw prace zmianowgq. Z kolei 35,1% ankietowanych zdecydowatoby sie na
prace za nizsze wynagrodzenie niz oczekiwali, a 34,8% na zatrudnienie w niepetnym wy-
miarze godzin. Podjeciem pracy ,,na czarno” zainteresowanych bytoby 26,3% bezrobotnych,
natomiast 21,1% zaakceptowatoby czeste wyjazdy stuzbowe. Na zmiane miejsca zamiesz-
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kania w celu podjecia pracy zgodzitby sie 19,6% badanych. Jeden respondent nie udzielit
odpowiedzi.

Jednym z warunkdw, na jaki zgodziliby sie respondenci by podjg¢ zatrudnienie, jest niz-
sze wynagrodzenie niz oczekiwali. Majac to na uwadze, zapytano ich o preferencje ptacowe.

Wykres 58. Wptyw wynagrodzenia (brutto) na wybér pracy (n=389)

70,0% 7 62,5%
60,0% -
50,0% -
40,0% -

30,0% -
20,3%

20,0% 12,6%
10,0% - 2,1% 2.3% 0,3%
0,0% - ! '

Ponizej 1500 zt  1500-2000 zt 2100-2500 zt 2600-3000 zt  Powyzej 3000 zt Odmowa
odpowiedzi

Badani mtodzi bezrobotni w wiekszosci deklaruja che¢ podjecia pracy za wynagrodze-
nie brutto w przedziale 1 500 - 2 000 zf (62,5% ankietowanych; K-64,4%; M-59,6%), 20,3%
badanych jest gotowa podjaé prace za wynagrodzenie ponizej 1 500 zt (K-25,8%; M-12,2%),
natomiast 12,6% ankietowanych oczekuje zarobkéw w przedziale 2 100 - 2 500 zt (K-8,6%;
M-18,6%), a 2,3% badanych powyzej 3 000 zt (K-0,9%; M-4,5%). Tylko 2,1% chciatoby otrzy-
mywac wynagrodzenie mieszczace sie w widetkach miedzy 2 600 - 3 000 zt (K-0,4%; M-4,5%).

Majac na uwadze miejsce zamieszkania respondentdéw, na prace ponizej 1 500 zt zde-
cydowatoby sie 16,7% mieszkarncow miast i 24,4% wsi. Wynagrodzenie w przedziale 1 500
- 2 000 zt zaakceptowatoby 62,7% mtodych z obszaréw miejskich i 62,2% z wiejskich, nato-
miast 15,3% bezrobotnych z miast i 9,4% we wsi zgodzitoby sie na prace, jesli ich zarobki
byty w przedziale 2 100 - 2 500 zt. W przypadku wynagrodzenia miedzy 2 600 - 3 000 zt tylko
2,9% mieszkancéw miast i 1,1% wsi zgtosito takie oczekiwania, natomiast powyZej 3 000 zt —
4,3% mieszkancoéw miast i 8,6% wsi.

Analizujac powyzsze odpowiedzi pod katem poziomu wyksztatcenia ankietowanych,
na prace ponizej 1 500 zt zdecydowatoby sie 26,4% osdb z wyksztatceniem gimnazjalnym
i ponizej, 22,4% Srednim ogdlnoksztatcgcym, 21,7% wyzszym, 15,9% policealnym i Srednim
zawodowym oraz 14,3% zasadniczym zawodowym.

Na zatrudnienie za wynagrodzenie w przedziale 1 500 - 2 000 zt zgodzitoby sie 68,3%
0s6éb z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, 66,4% policealnym i Srednim zawodo-
wym, 63,2% gimnazjalnym i ponizej, 54,3% wyzszym i 55,2% Srednim ogdlnoksztatcgcym.

Che¢ podjecia pracy za ptace od 2 100 zt do 2 500 zt wyrazito 19,6% o0s6b posiadajacych
wyksztatcenie wyzsze, 16,8% policealne i srednie zawodowe, 14,3% zasadnicze zawodowe,
10,4% srednie ogdlnoksztatcgce oraz 5,7% gimnazjalne i ponizej.

Z kolei, stawke miedzy 2 600 zt a 3 000 zt chciatoby mie¢ 7,5% o0sdéb z wyksztatceniem
Srednim ogdlnoksztatcqcym, 2,2% wyzszym, 1,6% zasadniczym zawodowym oraz 0,9% poli-
cealnym i srednim zawodowym.

Wynagrodzenia powyzej 3 000 zt oczekiwatoby 4,7% osdb z wyksztatceniem gimnazjal-
nym i ponizej, 4,5% Srednim ogdlnoksztatcqgcym i 2,2% wyzszym.

Odpowiedzi bezrobotnych dotyczace oczekiwan ptacowych skonfrontowano z propo-
zycjami ptacowymi pracodawcéw. Poddane badaniu przedsiebiorstwa, na pytanie ,Jakie
jest/byto srednie wynagrodzenie brutto pracownika do 25 roku zycia?” — wskazywaty naj-
czesciej na ptace w przedziale 1 500 - 2 000 zt (36,6% ankietowanych) i ponizej 1 500 zt
(26,7% respondentow). Ponad 6% badanych wskazata, iz 2 100 - 2 500 zf, natomiast niecaty
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1% na wynagrodzenie w przedziale 2 600 - 3 000 zt. Zaden z badanych przedsiebiorcéw nie
proponowat stawki powyzej 3 000 zt.

Wykres 59. Wynagrodzenie (brutto) mtodych wedtug pracodawcéw (n=232)
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Reasumujgc, oczekiwania bezrobotnych co do wynagrodzenia sg zbiezne z wynagro-
dzeniem brutto oferowanym mtodym przez badane przedsiebiorstwa. Uposazenie ponizej
1 500 zt proponuje mtodym 26,7% badanych firm, ktére zatrudniaty mtodych (20,3% bez-
robotnych zgodzitoby sie na takg stawke), natomiast wynagrodzenie, ktére byto najczesciej
wskazywane przez przedsiebiorcow, tj. w przedziale 1 500 - 2 000 zt — oferuje 36,6% praco-
dawcéw (62,5% bezrobotnych zaakceptowatoby je).

Aktywnos$¢ do podjecia pracy przez mtodych bezrobotnych, przesledzono takze pod
katem ich gotowosci do podjecia zatrudniania poza miejscem zamieszkania. Ankietowanym
zadano pytanie ,Czy zaakceptowatby/aby Pan/i podjecie pracy poza swoim miejscem za-
mieszkania?”.

Wykres 60. Gotowos¢ do podjecia pracy (n=249)

Za granica 26,9%

22,1%

W kazdym miejscu na terenie kraju

Tylko w duzych aglomeracjach 11,6%

W wojewddztwie warmifisko-mazurskim 29,7%

W miejscowosci, do ktorej dojezdzatbym/abym maksymalnie
50 km od mojego miejsca zamieszkania

53,4%

Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Na ten krok jest gotowych ponad 64% badanych, sposrdd tych oséb 53,4% jest gotowa
dojezdzac do pracy maksymalnie 50 km od miejsca zamieszkania (K-62%; M-42,1%), 29,7%
zdecydowataby sie pracowac poza miejscem zamieszkania, ale w obrebie wojewddztwa
(K-26,1%; M-34,6%), 26,9% ankietowanych zadeklarowato gotowos$¢ do wyjazdu za grani-
ce (K-19%; M-37,4%), 25% podjetoby prace w kazdym miejscu na terenie kraju (K-17,6%;
M-28%). Natomiast 11,6% tylko w aglomeracjach w Polsce (K-16,7%).

Majgc na uwadze miejsce zamieszkania respondentéw, 45% mieszkaricow miast
i61,2% wsi gotowych jest dojezdzac do pracy maksymalnie 50 km od miejsca zamieszkania.
Na prace w wojewddztwie warmirisko-mazurskim zdecydowatoby sie 30% mtodych z ob-
szarow miejskich i 29,5% z wiejskich. Gotowos$¢ do wyjazdu za granice zadeklarowato 35%
bezrobotnych pochodzacych z miast i 19,4% ze wsi. Prace w kazdym miejscu na terenie kraju
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podjetoby 29,2% mieszkarncdw miast i 15,5% wsi, natomiast 18,3% 0sob z terendw miejskich
i 5,4% z wiejskich zgodzitoby sie na zatrudnienie tylko w duZzych aglomeracjach w Polsce.

Bioragc pod uwage poziom wyksztatcenia ankietowanych, osoby z wyksztatceniem
gimnazjalnym i ponizej najbardziej sktonne bytyby dojezdzac do pracy maksymalnie 50 km
(66,1%). W wojewddztwie warmirisko-mazurskim gotowych bytoby podjaé prace 25% bada-
nych, a 21,4% respondentdéw za granicg, z kolei 19,6% ankietowanych w kazdym miejscu na
terenie kraju. Nikt z badanej grupy bezrobotnych nie zdecydowatby sie na prace w duzych
aglomeracjach w Polsce.

Mtodzi z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym w gtéwnej mierze byliby gotowi
podjac zatrudnienie w miejscowosci, do ktdrej dojezdzaliby do pracy nie wiecej niz 50 km od
miejsca zamieszkania (52,5%), a 45% badanych zdecydowatoby sie na prace poza miejscem
zamieszkania ale w wojewddztwie warmirisko-mazurskim. Gotowos¢ do wyjazdu za granice
zadeklarowato 15% ankietowanych, a 12,5% respondentéw podjetoby zatrudnienie w kaz-
dym miejscu na terenie kraju. Jedynie 2,5% badanych zdecydowatoby sie na prace tylko
w duzych aglomeracjach w Polsce.

Ankietowani z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcqgcym przede wszystkim otwarci
byliby do podjecia pracy w miejscowosci, do ktdrej dojezdzaliby maksymalnie 50 km od miej-
sca zamieszkania (44,9%). Blisko 33% badanych gotowych bytoby do wyjazdu za granice,
a 28,6% ankietowanych zdecydowatoby sie na prace w kazdym miejscu na terenie kraju.
Zatrudnienie tylko w duzych aglomeracjach w Polsce podjetoby 14,3% respondentdw.

Osoby z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym, podobnie jak wiekszos¢
badanej mtodziezy, najbardziej sktonne bytyby dojezdzac¢ do pracy maksymalnie 50 km od
miejsca zamieszkania (44,9%), natomiast 33,3% ankietowanych zdecydowatoby sie na prace
za granicq. Na podjecie wakatu poza miejscem zamieszkania, ale w obrebie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego gotowych bytoby 26,1% respondentéw, a 21,7% badanych zade-
klarowato, iz podjetoby prace w kaZzdym miejscu na terenie kraju. Natomiast na zatrudnienie
tylko w duzych aglomeracjach w Polsce zgodzitoby sie 13% ankietowanych.

Bezrobotni z wyksztatceniem wyzszym podjeliby prace w miejscowosci, do ktdrej dojez-
dzaliby maksymalnie 50 km od miejsca zamieszkania (62,9%). Z badanej grupy responden-
tow, 34,3% badanych zgodzitoby sie na zatrudnienie tylko w duzych aglomeracjach w Pol-
sce. Okoto 29% ankietowanych przyjetoby posade w kazdym miejscu na terenie kraju i taki
sam odsetek wskazat, ze bytby gotowy do wyjazdu za granice. Na prace poza miejscem za-
mieszkania, ale w obrebie wojewddztwa warminsko-mazurskiego zdecydowatoby sie 25,7%
respondentéw.

Pracy poza miejscem zamieszkania nie podjetoby 36% ankietowanych, z czego 50%
jako powdd wskazata wysokie koszty transportu (K-52,8%; M-55,1%) i 41,1% na czas dojaz-
du (K-36,8%; M-50%). Dla 37,9% argumentem jest fakt, ze sprawujg opieke nad dzieckiem
lub inna zalezng osobg (K-50,4%; M-3,8%) i taki sam odsetek respondentéw wskazat na
brak odpowiednich potgczen z miejscem pracy (K-41,2%; M-43,6%). Natomiast 35,7% an-
kietowanych niechetnie odnosi sie do takiego rozwigzania, ze wzgledu na roztgke z rodzing
i przyjaciotmi (K-29,6%; M-26,9%).

Analizujgc powyzsze odpowiedzi pod kagtem miejsca zamieszkania ankietowanych, wy-
sokie koszty transportu stanowig bariere dla 55,9% mieszkancéw miast i 39,4% wsi; brak
odpowiednich potgczen z miejscem pracy wskazato 29,7% bezrobotnych z miast i 59,3% ze
wsi; czas dojazdu zaznaczyto 48,3% mtodych z obszaréw miejskich i 32,9% z wiejskich; od-
powied? , roztgke z rodzing i przyjaciétmi” podato 31,4% oséb pochodzgcych z miast i 36,2%
ze wsi, natomiast opieke nad dzieckiem lub inna zalezng osobq — 33,9% mieszkarncow miast
i39,4% wsi.
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3.6. Zainteresowanie podjeciem wtasnej dziatalnosci

Tylko 3,6% respondentéw (14 osdb, w tym K-7 i M-7) prowadzito dziatalnos¢ gospo-
darcza. Kierowane przez nich firmy dziataty gtéwnie w handlu, w obszarze ustug i produkcji
oraz ustugowo-handlowym. Osoby te zakonczyty dziatalno$¢ gtéwnie z powodu trudnych
warunkéw gospodarczych na rynku (53,8%) oraz kosztéw prowadzenia dziatalnosci (53,8%).
Ponad 30% badanych jako przyczyne zawieszenia dziatalnosci wskazato mafe zainteresowa-
nie oferowanymi przez nich ustugami/produktami, wysokqg konkurencje (23,1%), problemy
finansowe (15,4%), podjecie pracy zarobkowej (15,4%) oraz trudnosci w potgczeniu obo-
wigzkow rodzinnych i zawodowych (7,7%).

Na pytanie ,Czy bytby/aby Pan/i zainteresowany/a podjeciem wtasnej dziatalnosci
gospodarczej?” — 44,2% respondentéw zadeklarowato che¢ utworzenia wtasnego bizne-
su (K-39,5% i M-51,3%). Najbardziej zainteresowane byty osoby z wyksztatceniem srednim
ogdinoksztatcqgcym (55,2%), policealnym i Srednim zawodowym (50,5%) oraz zasadniczym
zawodowym (47,6%). W dalszej kolejnosci osoby posiadajace wyksztatcenie gimnazjalne
i ponizej (34%) i 32,6% absolwentow szkdt wyzszych.

Wykres 61. Wptyw miejsca zamieszkania na podjecie witasnej dziatalnosci gospodarczej (n=389)
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Zdecydowanie bardziej otwarci na samozatrudnienie sg mieszkaricy miast do 50 tys.
mieszkancéw (63,2% zarejestrowanych), sposrod mieszkancow wsi 60,6% badanych. Na-
tomiast z miast powyzej 50 tys. mieszkancow tylko 46,1% bytaby gotowych na ten krok.
Zbadano rowniez zalezno$¢ miedzy gotowoscig do podjecia dziatalnosci, a posiadaniem po-
tomstwa. Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze sposrdd oséb posiadajgcych dzieci, 39,8%
chciatoby podja¢ wtasng dziatalno$¢, natomiast wsrdd nieposiadajgcych dzieci odsetek ten
wynosi 46,6%.

Biorac pod uwage czas pozostawania bez pracy, najbardziej sktonne do podjecia wta-
snej dziatalno$ci gospodarczej, s3 osoby bez zatrudnienia od 3 do 6 miesiecy (56%), bezro-
botni od 12 do 24 miesiecy (54,7%) oraz pozostajacy bez pracy do 1 miesigca (50%). W dal-
szej kolejnosci, bezrobotni bez zatrudnienia powyzej 24 miesiecy (43%), pozostajacy bez
pracy od 6 do 12 miesiecy (38%) - wyrazili zainteresowanie zatozeniem firmy, a takze 37,6%
0so6b, ktdére nigdy nie pracowaty. Sposrdd osdb bez zatrudnienia od 1 do 3 miesiecy, zaled-
wie 30% bytoby otwartych na podjecie dziatalnosci gospodarczej.
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Wykres 62. Motywy podjecia wtasnej dziatalnosci gospodarczej (n=172)
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Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

WSsrdd najczestszych wymienianych motywow, dla ktérych mtodzi ludzie sg sktonni
podjac dziatalnos¢ gospodarczg znalazly sie: che¢ usamodzielnienia i niezaleznosci (76,7%),
mozliwos¢ rozwoju zawodowego (58,1%) oraz potrzeba polepszenia sytuacji materialnej
(54,7%). Na brak alternatywy w postaci pracy ,,u kogos” wskazato 25% respondentow go-
towych do podjecia wtasnej dziatalnosci, natomiast 1,2% badanych zaznaczyto odpowiedz
koniecznos¢ przejecia rodzinnej firmy” (wykres 36).

Wykres 63. Powody braku checi do otwarcia wtasnej dziatalnosci gospodarczej (n=218)
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Wyniki nie sumujq sie 100%, respondent miat mozliwosc udzielenia wielokrotnej odpowiedzi.

Respondenci, ktérzy nie wyrazili zainteresowania zatozeniem wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, tj. 55,8% badanych (K-60,5%; M-48,7%), wsréd powodow, najczesciej wska-
zywali na brak odpowiedniego kapitatu finansowego — 71,6% ankietowanych (K-68,3%;
M-77,6%), brak pomystu na wtasny biznes — 49,5% respondentéw (K-50%; M-48,7%) oraz
brak wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatoZenia i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej —31,2% respondentéw (K-32,4%; M-28,9%).

Dla 22% mtodych powodem jest zbyt duza biurokracja przy zaktadaniu wtasnej firmy
(K-20,4%; M-25%), natomiast 19,3% nie wierzy w sukces (K-21,1%; M-15,8%). Zaledwie
7,8% badanych jako powdd braku zainteresowania podjeciem dziatalnosci zaznaczyto brak
wiedzy na temat gdzie i w jaki sposéb mozna otrzymac wsparcie na rozwdj firmy (K-4,9%;
M-13,2%), taki sam odsetek wymieniat trudnosci w potgczeniu obowigzkdw rodzinnych i za-
wodowych (K-11,3%; M-1,3%). Tylko 3,7% badanych (K-4,2%; M-2,6%) deklaruje, ze w ich
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przypadku, powodem braku sktonnosci do otwarcia firmy, jest nienormowany czas pracy,
a 2,8% badanym (K-3,5%; M-1,3%) odradzajq rodzina/znajomi.

Analiza odpowiedzi, dotyczaca braku zainteresowania zatozeniem wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, pod katem wyksztatcenia ankietowanych wskazuje, ze osoby z wyksztatce-
niem gimnazjalnym i ponizej wymieniaty najczesciej brak odpowiedniego kapitatu (69%).
Dla 43,7% badanych powodem jest brak pomystu na wtasny biznes, natomiast dla 25,4%
brak wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatoZenia i prowadzenia dziatalnosci gospodar-
czej. Z kolei 21,1% ankietowanych nie wierzy w sukces, a 16,9% respondentéw wskazata na
trudnosci w potgczeniu obowigzkow rodzinnych i zawodowych. Okoto 10% bezrobotnych
z tej grupy wymienito brak wiedzy na temat gdzie i w jaki sposéb mozna otrzymac wsparcie
finansowe na rozwdj firmy. Jedynie 7% ankietowanych zniecheca do podjecia dziatalnosci
gospodarczej nienormowany czas pracy.

WSsrdd bezrobotnych z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym, podobnie jak w przy-
padku wyzej analizowanej grupy, przyczyng braku sktonnosci do zatozenia witasnej firmy jest
fakt, ze nie dysponuje odpowiednim kapitatem finansowym (67,7%) oraz brak pomystu na
wtasny biznes (48,4%). Okoto 36% ankietowanych twierdzi, ze brak im wiedzy i umiejetnosci
potrzebnych do zatoZenia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Dla 25,8% badanych ba-
rierg jest zbyt duza biurokracja przy zaktadaniu wtasnej firmy, natomiast 19,4% mtodych nie
wierzy w sukces. Blisko 13% ankietowanych twierdzi, ze nie wie gdzie i w jaki sposob moze
otrzymac wsparcie finansowe na rozwdj firmy, z kolei 6,5% respondentom pomyst zatoze-
nia firmy odradzita rodzina/znajomi. Tylko 3,2% badanych wskazato trudnosci w potgczeniu
obowigzkow rodzinnych i zawodowych.

Dla os6b w wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym, réwniez barierg jest brak od-
powiedniego kapitatu (71,9%) oraz brak pomystu na wtasny biznes (53,1%). Ponad 31% ba-
danych zniecheca zbyt duza biurokracja przy zaktadaniu wtasnej firmy, a 21,9% ankietowa-
nych nie posiada wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Okoto 13% badanych nie wierzy w sukces, natomiast 6,3% uwaza, ze brak im
wiedzy na temat gdzie i w jaki sposob mozna otrzymac wsparcie finansowe na rozwaj firmy.
Dla 3,1% respondentéw powodem braku zainteresowania zatozenia wiasnego biznesu jest
trudnos¢ w potgczeniu obowiqgzkéw rodzinnych i zawodowych oraz to, ze rodzina/znajomi
im to odradzajq.

Respondenci z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym ,,zgtaszali”, jako
przyczyne niecheci do zatozenia firmy brak odpowiedniego kapitatu (75,5%), brak pomystu
na wifasny biznes (45,3%) oraz brak wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i pro-
wadzenia witasnej firmy (43,4%). Blisko 23% badanych ,odstrasza” zbyt duza biurokracja
przy zaktadaniu wiasnej firmy, z kolei 17% mtodym brakuje wiary w sukces przedsiewziecia.
Jedynie 3,8% respondentdéw argumentuje brak zainteresowania trudnosciami w pofgczeniu
obowigzkow rodzinnych i zawodowych, natomiast okoto 2% ankietowanych zniecheca do
podjecia dziatalnosci gospodarczej nienormowany czas pracy oraz to, ze rodzina i znajomi
odradzajq im ten pomyst.

W przypadku mtodych z wyksztatceniem wyZszym, najczesciej wymienianymi barie-
rami s brak odpowiedniego kapitatu finansowego (74,2%) oraz brak pomystu na wtasny
biznes (67,7%). Ponadto 29% badanych zasygnalizowato, ze brak im wiedzy i umiejetnosci
potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a 25,8% respondentéw
nie wierzy w sukces. Zbyt duza biurokracja przy zaktadaniu wtasnej firmy jest przyczyna bra-
ku zainteresowania zatozeniem biznesu dla 22,6% ankietowanych. W dalszej kolejnosci an-
kietowani wskazywali na nienormowany czas pracy (6,5%), taki sam odsetek badanych od-
powiedziat, ze rodzina/znajomi odradzajq podjecie dziatalnosci na wtasny rachunek. Tylko
3,2% ankietowanych jako bariere wymienia trudnosci w pofqczeniu obowigzkdw rodzinnych
i zawodowych.
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3.7. Podsumowanie wynikéw ankiet

A.

Wiedze na temat rynku pracy i jego otoczenia zweryfikowano poprzez poznanie opinii

0s6b bezrobotnych i przedsiebiorcéw w nizej opisanych kwestiach:

profil pozagdanego pracownika na rynku pracy,

warunki pracy (czynniki motywacyjne),

proces rekrutacji,

bariery (problemy) w znalezieniu pracy,

przyczyny nie zatrudniania oséb mtodych,

czynniki ograniczajgce wzrost zatrudnienia,

cechy zwiekszajace szanse na rynku pracy,

popularnosé ustug instytucji wéréd oséb bezrobotnych.

Wedtug opinii bezrobotnych, pozadany przez przedsiebiorce pracownik, to oso-
ba dyspozycyjna (92%), otwarta na nowe wyzwania stawiane przez pracodawce
(87,7%), posiadajgca wiedze zwigzang z uzyskanym wyksztatceniem (87,1%) oraz
tatwos¢ nawigzywania kontaktéw z innymi osobami (86,9%). Po czesci opinie mto-
dych sg tozsame z opiniami przedsiebiorcow, jednakze dla pracodawcow wazniejsze
od posiadania wiedzy zwigzanej z uzyskanym wyksztatceniem oraz dyspozycyjnosci
jest to, by pracownik byt kreatywny (85,8%) oraz przedsiebiorczy i przejawiat inicja-
tywe (87%).

Konfrontujgc zdanie bezrobotnych i pracodawcéw pod katem matej wagi ,,cech”
idealnego pracownika, opinie oséb mtodych sg zgodne z pracodawcami co do zna-
jomosci jezykdw obcych (27,8% bezrobotnych i 44,9% pracodawcéw) oraz obstugi
komputera i wykorzystania Internetu (23,1% bezrobotnych i 22% pracodawcéw).
Natomiast dyspozycyjnos¢, ktdra zostata wskazana przez mtodych jako istotna, zda-
niem pracodawcow jest nieznaczaca.

Oczekiwania bezrobotnych co do warunkéw pracy s3 zblizone do czynnikdw mo-
tywacyjnych wskazywanych przez pracodawcéw w ofertach pracy, tj. mozliwos¢
dalszego rozwoju/zdobywania nowych umiejetnosci (90,4% bezrobotnych i 64,2%
pracodawcéw), przyjazna atmosfera w pracy (90% bezrobotnych i 61,2% pracodaw-
céw), dogodne godziny pracy (83,3% bezrobotnych i 34,1% pracodawcéw). Jednak-
ze, nalezy zwrdci¢ uwage, na czynnik ,wysokiego wynagrodzenia” oraz , niezalez-
nosci”, ktéry dla oséb miodych jest bardzo wazny (odpowiednio 84,6% i 70,7%),
tymczasem niewielki odsetek pracodawcéw (wynagrodzenie — 17,7%, niezaleznos¢
—11,6%) uwzglednia ten element w ogtoszeniach. W przypadku , mozliwosci pracy
w domu”, zdania oséb mtodych i przedsiebiorcéw sg zgodne, zaréwno dla oséb bez-
robotnych (70,7% uznato za nieistotng) jak i dla pracodawcow (6%) nie odgrywa on
wiekszej roli jako motywator.

Zdaniem os6b bezrobotnych, dla pracodawcéw podczas procesu rekrutacji ma
znaczenie punktualnosc (96,7%), pewnosc siebie (86,7%), posiadanie doswiadcze-
nia zawodowego (90,5%) i kwalifikacji zawodowych (95,2%). W wiekszosci, opinie
mtodych sg tozsame z opinig przedsiebiorcéw, z tymze dla pracodawcéw wazniejsze
jest jasne i zwiezte formutowanie mysli (82,8%) niz pewnos¢ siebie. Najmniej istotne
dla pracodawcow podczas procesu rekrutacyjnego (podobnie wskazali bezrobotni)
okazaty sie takie czynniki jak: posiadanie certyfikatow i zaswiadczen jak réwniez do-
datkowych kwalifikacji zawodowych niezwigzanych ze stanowiskiem, na ktdre ubie-
ga sie kandydat oraz dysponowanie wiedzg na temat firmy, do ktorej ubiegajq sie
o prace. Co do cechy ,,pewnosc¢ siebie” zdania sg podzielone, wedtug mtodych oséb
jest ona znaczaca, natomiast wedtug pracodawcow nie jest istotna podczas naboru.
Wedtug opinii mtodych osdb, ich problemy ze znalezieniem pracy wynikajg gtéwnie
z powodu braku doswiadczenia zawodowego (56,6% badanych), braku jakichkol-
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11.

wiek ofert pracy (45,5%), braku ofert pracy w wyuczonym zawodzie (41,1%) oraz
wysokich wymagan pracodawcow (32,9%). Najmniej wskazan byto na nieformalng
rekrutacje (4,4%), brak wiedzy na temat poszukiwania pracy (3,9%) i zty stan zdro-
wia (1,5%).

Kobiety czesciej niz mezczyzni wskazywaty na brak zapewnionej opieki nad dzie¢mi—
11,8 pkt proc. réznicy, brak doswiadczenia zawodowego — 9,9 pkt proc. réznicy oraz
nieformalngq rekrutacje — 5,1 pkt proc. Natomiast brak gotowosci do zmiany zawodu
czesciej podkreslali mezczyzni niz kobiety — 3,2 pkt proc. réznicy.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentdw wskazata na brak doswiadczenia zawodo-
wego jako gtéwng bariere w znalezieniu pracy (wyjatek stanowig osoby z wyksztat-
ceniem zasadniczym zawodowym - 34,9%). Brak jakichkolwiek ofert pracy jako klu-
czowy powdd wskazywali przede wszystkim ankietowani z wyksztatceniem zasadni-
czym zawodowym (50,8%), najmniej wskazan byto ze strony oséb z wyksztatceniem
wyzszym (26,1%). Z kolei ci ostatni, czesciej niz pozostate osoby zgtaszali jako bariere
w znalezieniu zatrudnienia brak ofert pracy w wyuczonym zawodZzie (52,2%), niefor-
tunny wybdr zawodu (39,1%) oraz nieformalng rekrutacje (19,6%). Brak zapewnio-
nej opieki nad dziecmi, przede wszystkim wskazywali respondenci z wyksztatceniem
gimnazjalnym i ponizej. Natomiast brak gotowosci do zmiany zawodu wymieniany
byt gtéwnie przez osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym. Z kolei zfy stan
zdrowia wskazywali tylko bezrobotni z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej.
Pracodawcy, jako przyczyne nie zatrudniania oséb mtodych wymieniali przede
wszystkim brak kandydatow w tym przedziale wiekowym (39,1% badanych), brak
takiej potrzeby — najczesciej wskazywana odpowiedz jako ,Inna” (27,3%), brak
doswiadczenia zawodowego kandydatdw (25,5%), zgtaszajgcy sie kandydaci mieli
wygorowane wymagania finansowe nieadekwatne do swoich kwalifikacji zawodo-
wych, doswiadczenia zawodowego (24,5%). Najmniej wskazan byto na stan zdrowia
kandydatéw (2,7%) i karalnos$¢ w przesztosci (1,8%).

Powdd , brak takiej potrzeby” i fakt, iz , zgtaszajgcy sie mtodzi kandydaci byli stabsi
od innych kandydatow” byt wskazywany tylko i wytgcznie przez mikroprzedsiebior-
cow.

Przedsiebiorcy jako czynniki ograniczajagce wzrost zatrudnienia w ich firmie, wska-
zywali w szczegdlnosci na niestabilng sytuacje gospodarczq (44,4% badanych), zbyt
wysokie pozaptacowe koszty pracy (41,4%) oraz zbyt wysokie podatki (37,9%). Ele-
mentem, ktory najrzadziej byt wymieniany przez pracodawcdéw to wysokie oprocen-
towanie kredytdw dla firm (5,2%) i taki sam odsetek wskazat na trudny dostep do
kredytow dla firm. Jednakze, nalezy zwrdéci¢ uwage, ze 7,3% wskazato na brak takiej
potrzeby jako najczesciej wymieniang odpowiedz ,,Inne”.

Dla wiekszosci badanych firm, wymienione trzy gtéwne przyczyny braku wzrostu
zatrudnienia sg podobne. Jednakze dla $rednich przedsiebiorstw, w pierwszej kolej-
nosci, powodem nie zwiekszania zatrudnienia jest silna konkurencja (46,7% ankie-
towanych z badanej grupy). Ta grupa respondentéw wskazywata rowniez na skom-
plikowane przepisy i regulacje prawne (26,7%). Natomiast duze zaktady, jako jedng
z gtéwnych barier zgtaszaty - poza tymi przyczynami wskazanymi przez wiekszos$¢
badanych ogétem - brak odpowiednich kandydatéw do pracy (33,3%) oraz wysokie
oczekiwania ptacowe pracownikéw (27,3%).

W firmach z sektora prywatnego najczesciej wymienianymi powodami ograniczaja-
cymi zatrudnienie sg: niestabilna sytuacja gospodarcza (48,7% pracodawcow z ba-
danej grupy), zbyt wysokie pozaptacowe koszty pracy (43%) oraz zbyt wysokie po-
datki (41,5%). Natomiast dla przedsiebiorstw dziatajacych w sektorze publicznym sg
to: zbyt wysokie pozaptacowe koszty pracy (33,3%), wysokie oczekiwania ptacowe
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pracownikow (28,2%). Ponad 23% badanych wskazato na brak odpowiednich kan-
dydatow do pracy i tyle samo pracodawcéw na niestabilng sytuacje gospodarczq.
W opinii oséb bezrobotnych szanse na rynku pracy zwieksza w gtéwnej mierze
posiadanie odpowiedniego doswiadczenia zawodowego (60,9%), posiadanie wie-
lu réznych kwalifikacji (60,2%), ciggte doksztatcanie sie (58,6%) oraz zdobywanie
dodatkowych uprawnien, licencji, certyfikatow (44%). Najmniejsze znaczenie ma
w opinii 8,7% ankietowanych uzycie nietypowych sposobdw docierania do praco-
dawcy i praca jako wolontariusz (7,2%).

Kobiety czesciej niz mezczyzni wskazywaty na ciggte doksztafcanie sie — 11,2 pkt
proc. roznicy, zdobywanie dodatkowych uprawnien, licencji, certyfikatow — 6 pkt
proc. réznicy, odbycie stazu/praktyki za granicq — 3,5 pkt proc. rdznicy oraz prace
jako wolontariusz — 2,4 pkt proc. Natomiast na posiadanie wielu réznych kwalifikacji
(3,4 pkt proc. réznicy) oraz uzycie nietypowych sposobdw docierania do pracodawcy
(2,6 pkt proc.) czesciej wskazywali mezczyzni.

Wiekszos¢ badanych osdb bezrobotnych dwie cechy tj. praca jako wolontariusz
i uzycie nietypowych sposobow docierania do pracodawcow uznaty jako te, ktére
W najmniejszy sposob zwiekszajg szanse na rynku pracy. Tylko absolwenci szkét wyz-
szych, pomimo zaklasyfikowania ww. cech na ostatnich miejscach, uwazaja, Zze moga
one podnies¢ ich ,atrakcyjnos¢” jako pracownika w oczach pracodawcow — prace
jako wolontariusz wskazato 21,7% ankietowanych, natomiast uzycie nietypowych
sposobdéw docierania do pracodawcdw (17,4%).

Warto zwrdci¢ uwage, ze osoby, ktore podejmowaty w przesztosci jakiekolwiek za-
trudnienie, czesciej wskazywaty niz ,niepracujacy” bezrobotni, na zdobywanie do-
datkowych uprawnien, licencji, certyfikatow — 8,4 pkt proc. réznicy, posiadanie wielu
réznych kwalifikacji — 8,1 pkt proc., ciggte doksztatcanie sie — 7,8 pkt proc., uzycie
nietypowych sposobdw docierania do pracodawcy — 4,7 pkt proc. oraz wfasciwe ro-
zeznanie potrzeb rynku pracy przed wyborem kierunku ksztafcenia — 4,2 pkt proc.
Z kolei osoby nie pracujgce w przesztosci, cze$ciej wymieniaty odbycie stazu/prakty-
ki w Polsce — 7,1 pkt proc. rdznicy.

Najwieksze zainteresowanie wsrod instytucji dziatajgcych w obszarze rynku pracy
i edukacji miat urzqd pracy - potwierdzito to 86,6% badanych oséb bezrobotnych.
Z ustug osrodkéw pomocy spotecznej (OPS) skorzystato 25% ankietowanych. W celu
rozwigzania swojej sytuacji zyciowej 10,5% ankietowanych zgtosito sie do Ochotni-
czych Hufcéw Pracy (OHP), 4,6% bezrobotnych do firm szkoleniowych, a 2,3% do
Akademickich Biur Karier. Z ustug ww. instytucji nie skorzystato tacznie 9,7% bada-
nych, z czego 6,9% z nich chciatoby skorzystac z oferty instytucji, natomiast 2,8% nie
jest zainteresowana ich ustugami. Jako powdd takiego stanu rzeczy, respondenci
wymienili brak wiedzy na temat ustug oferowanych przez instytucje — tak wskazato
38,2% badanych. Brak takiej potrzeby zaznaczyto 35,3% ankietowanych, na trud-
nosci komunikacyjne wskazato 26,5% respondentow. Natomiast 17,6% jako powadd
podato brak instytucji w okolicy.

Mieszkancy miast czesciej niz wsi korzystali z oferty Ochotniczych Hufcéw Pra-
cy (8,3 pkt proc. réznicy) i urzedéw pracy (7,2 pkt proc.). Z kolei ludno$¢ wiejska
czesciej wskazywata na ustugi osrodkéw pomocy spotecznej (5,3 pkt proc. réznicy).
Nalezy zwrdci¢ uwage, iz w grupie badanych, ktérzy nie skorzystali z ustug ww. insty-
tucji, odpowiedzi czesciej padaty ze strony bezrobotnych z obszaréw wiejskich niz
miejskich (6,6 pkt proc. réznicy). Niemniej jednak, mieszkarncy wsi czesciej wskazy-
wali, ze byliby zainteresowani — 5,7 pkt proc. réznicy.

Z oferty osrodkéw pomocy spotecznej zdecydowanie czesciej korzystaty osoby
z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (43,4%) oraz zasadniczym zawodowym
(30%), najmniej z wyksztatceniem wyzszym (8,7%). Z kolei z propozycji Ochotniczych
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Hufcow Pracy korzystali przede wszystkim bezrobotni z wyksztatceniem gimnazjal-
nym i ponizej (15,1%). Z grupy bezrobotnych, ktoérzy nie brali udziatu w ustugach
Swiadczonych przez wymienione instytucje, dominowaty przede wszystkim osoby
z wyksztatceniem Srednim ogdlnoksztatcgcym (13,5%) oraz gimnazjalnym i ponizej
(13,2%), z czego ponad 4% ankietowanych z tych grup nie jest zainteresowana sko-
rzystaniem. Niemniej jednak, 9% oséb z wyksztatceniem Srednim ogdlnoksztatca-
cym i 8,5% bezrobotnych z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej wyrazita chec.
WSsrdd osob, ktore skorzystaty z oferty ww. instytucji, wiekszos¢ badanych tj. 44,3%
pozytywnie ocenito przydatnosc¢ ustug instytucji. Niemniej jednak, az 45,6% ankieto-
wanym trudno byto jednoznacznie odpowiedzie¢ na to pytanie. Tylko 10,1% respon-
dentéw uznato oferte instytucji za nieprzydatng.

B. Aktywnosc edukacyjna oséb mtodych zostata przesledzona w kontekscie:

1.

czynnikdéw decyzyjnych przy wyborze kierunku ksztatcenia,

aktywnosci mtodych podczas nauki w szkole,

doksztatcania mtodych po zakoriczeniu edukacji formalnej.

Osoby mtode przy wyborze $ciezki ksztatcenia kierowaty sie przede wszystkim za-
interesowaniami (54,3%), mozliwoscig uzyskania dobrych zarobkow po ukoriczeniu
szkoty (35,5% ) oraz opinig kolegéw/kolezanek, ktorzy wybrali réwniez dang szkote
(21,1%). Uwage zwraca fakt, iz tylko 3,2% badanych wybierajac $ciezke ksztatcenia
skorzystato z pomocy doradcy zawodowego lub psychologa w szkole gimnazjalnej.
Mieszkancy wsi czesciej niz miast wskazywali na brak mozliwosci ksztatcenia w innej
szkole w okolicy (10,2 pkt proc. réznicy), szkota znajdowata sie w innej miejscowo-
Sci/che¢ wyjazdu z domu (2,9 pkt proc.) oraz kolega/kolezanka wybrat/a tq szkote
(2,2 pkt proc.). Z kolei mieszkaricy miast czesciej niz wsi wymieniali jako czynnik
motywacyjny: ukoriczenie tej szkoty miato mi zapewni¢ w przysztosci dobre zarobki
(9,1 pkt proc. réznicy), ze wzgledu na zainteresowania (7,4 pkt proc.), doradzit mi
doradca zawodowy lub psycholog w szkole gimnazjalnej (4,7 pkt proc.), wybdr byt
najlepszy ze wzgledu na sytuacje finansowgq (3,7 pkt proc. rdznicy).

Wybor kierunku ksztatcenia ze wzgledu na zainteresowania wskazywany byt przede
wszystkim przez osoby z wyksztatceniem wyzszym (78,3%), policealnym i srednim
zawodowym (65,4%) oraz zasadniczym zawodowym (64,5%). Na dobre zarobki po
ukoriczeniu szkoty liczyli gtdwnie bezrobotni z wyksztatceniem policealnym i $red-
nim zawodowym (51,9%), wyzszym (47,8%) oraz zasadniczym zawodowym (40,3%).
Z kolei opinig innych oséb nt. wyboru szkoty tj. rodzicow (tradycja rodzinna) kie-
rowali sie mtodzi z wyksztatceniem policealnym i $rednim zawodowym (22,1%)
oraz $rednim ogdlnoksztatcgcym (24,6%). Dla tych ostatnich wazne byto tez zdanie
kolegow/kolezanek (26,2%). Brak mozliwosci ksztatcenia w innej szkole w okolicy
(30,4%) oraz trudng sytuacje finansowq (29%) zgtaszali w szczegdlnosci bezrobotni
z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej. Renoma i prestiz szkoty byt bardzo istotny
w grupie 0sob z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym (23,1%).

Ponad 46% badanych nie uczestniczyto w trakcie nauki w szkole, w réznych for-
mach aktywnosci jak programy miedzynarodowe, kofa uczniowskie lub studenckie,
wolontariat, staze i praktyki, olimpiady lub konkursy. Czesciej nie korzystali z takiej
okazji mieszkancy wsi niz miast (9,7 pkt proc. réznicy). Brak aktywnosci podczas na-
uki zgtaszali przede wszystkim bezrobotni z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej
(68,3%) i Srednim ogdlnoksztatcagcym (61,2%).

Jako powdd nie uczestniczenia w ww. formach, 44% badanych podato, ze nie bytfa
zainteresowana, 24,5% ankietowanych odpowiedziato, ze nie wiedziata o takiej
mozliwosci. Taki sam odsetek mtodych stwierdzit, ze szkotfa nie dawata takiej mozli-
wosci, natomiast 13,6% respondentéw miata obawy, Ze sobie nie poradzi.
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Mieszkancy wsi czesciej niz miast wskazywali na brak zainteresowania (8,5 pkt proc.
réznicy), natomiast mtodziez z obszaréw miejskich czesciej wymieniata jako powdd
braku uczestnictwa obawe, Ze sobie nie poradzi (5,1 pkt proc. réznicy).

W grupie badanych, ktérzy mieli obawy, Ze sobie nie poradzqg dominowali bezrobot-
ni z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (21,9%), najmniej wskazan byto ze stro-
ny 0séb z wyksztatceniem policealnym i srednim zawodowym (5%). Z kolei, powdd
braku aktywnosci , szkotfa nie dawata takiej mozliwosci” wymieniali przede wszyst-
kim ankietowani z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym (41,5%).

W przypadku 53,8% osdb, ktdre wykazaty sie aktywnoscig, czesciej byli to mieszkan-
cy miast niz wsi (9,7 pkt proc. réznicy). Najpopularniejsza forma byty staze i prak-
tyki, z ktérych skorzystato 38,1% badanych. Ponad 10% nalezato do kéf uczniow-
skich i studenckich, a 9,1% wzieto udziat w olimpiadach/konkursach, natomiast 8,1%
uczestniczyto w akcjach wolontariackich. Tylko 1,6% ankietowanych osdb angazo-
wato sie w programach miedzynarodowych.

Mtodzi pochodzacy z miast czesciej niz osoby z obszaréw wiejskich brali udziat
w staZach i praktykach (9,6 pkt proc. réznicy), w akcjach wolontariackich (5,8 pkt
proc. réznicy) oraz w olimpiadach i konkursach (3,5 pkt proc. réznicy).

W stazach i praktykach gtdwnie brali udziat bezrobotni z wyksztatceniem wyzszym
(60,9%), zasadniczym zawodowym (58,1%) oraz policealnym i srednim zawodowym
(51,4%). W akcjach wolontariackich udzielali sie przede wszystkim mtodzi z wy-
ksztatceniem $rednim ogdlnoksztatcgcym (16,4%) i wyzszym (13%). Z kolei w olim-
piadach i konkurach uczestniczyli w szczegdlnosci ankietowani z wyksztatceniem po-
licealnym i srednim zawodowym (12,1%). Do kot uczniowskich/studenckich nalezeli
gtéwnie absolwenci szkot wyzszych (21,7%).

3. Po zakonczeniu nauki w szkole 39,6% badanych doksztatcato sie. Czesciej ksztat-
cenie ustawiczne podejmowali mieszkaricy miast niz wsi (11,6 pkt proc. rdéznicy).
Potwierdzito to 47,6% osdb posiadajacych wyksztatcenie zasadnicze zawodowe,
46,3% Srednie ogdlnoksztatcgce, 39,6% gimnazjalne i ponizej, 37% ankietowanych
legitymujacych sie wyksztatceniem wyzszym oraz 31,8% policealnym i srednim za-
wodowym.

Gtéwng przestanka kontynuacji edukacji, byta che¢ dalszego rozwoju, odpowiedz
te zaznaczyto 83,9% ankietowanych podnoszgcych swoje kwalifikacje Dla 35,5%
badanych powodem uczestnictwa w innych formach ksztatcenia byt brak perspek-
tyw na zatrudnienie, z kolei 26,5% respondentéw podjeto decyzje o doksztatceniu
gdyz uznata, ze ich kwalifikacje byty niezgodne z wymaganymi przez pracodawcow.
Prawie 13% bezrobotnych zdecydowato sie na dalszg edukacje, gdyz tak doradzit
im doradca zawodowy, natomiast 4,5% respondentéw podjeto decyzje pod presjg
otoczenia.

Mieszkancy miast czesciej niz wsi wskazywali na chec dalszego rozwoju — az 25,4 pkt
proc. rdznicy, natomiast mtodzi z terendw wiejskich czesciej wymieniali: niedostoso-
wane kwalifikacje do wymaganych przez pracodawcow (11,2 pkt proc. réznicy) oraz
pomoc doradcy zawodowego (8,8 pkt proc. réznicy).

W grupie ankietowanych, ktérzy podjeli doksztatcanie z powodu niezgodnych kwa-
lifikacji z wymaganymi przez pracodawcow dominowaty osoby z wyksztatceniem
gimnazjalnym i ponizej (35,7%) oraz zasadniczym zawodowym (30%). Natomiast
wsréd respondentow, ktérzy zdecydowali sie na kontynuacje nauki, gdyz tak dora-
dzit im doradca zawodowy byli gtéwnie bezrobotni z wyksztatceniem gimnazjalnym
i ponizej (23,8%).

Ponad 60,4% badanej mtodziezy nie uczestniczyto w innych formach ksztatcenia po
ukonczeniu edukacji. Osoby te najczesciej jako powdd, wskazywaty na sytuacje fi-
nansowq (37,2%), brak ciekawej oferty edukacyjnej w okolicy (30%) oraz che¢ szyb-
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kiego zatrudnienia i uzyskania niezaleznosci finansowq (26,8%). Natomiast 20,4%
ankietowanych nie odczuwata takiej potrzeby. Z kolei 14,4% badanych jako powadd
wymienita opieke nad dzieckiem lub osobq zalezng, a 11,6% badanych nie wiedziata
gdzie uzyskac informacje.
Z badanej grupy, 85,3% ankietowanych jest zainteresowana podnoszeniem swoich
umiejetnosci i kwalifikacji poprzez udziat w réznorodnych formach ksztatcenia. Ko-
biety czesciej niz mezczyzni przejawiali che¢ doksztatcania sie (6,6 pkt proc. roznicy).
Nowy zawdd zamierza zdobyc¢ 36% ankietowanych, 33,9% respondentéw zamierza
»pracowac” nad znajomosciq jezyka obcego. Blisko 32% odczuwa potrzebe podnie-
sienia umiejetnosci komputerowych, a 27,5% bezrobotnych chciatoby podnies¢ po-
ziom wiedzy zwigzanej z wyuczonym zawodem. Natomiast 23,9% mtodych chciato-
by doskonali¢ umiejetnosci interpersonalne.
Kobiety czesciej niz mezczyzni chcg ,,szlifowac” znajomosc jezyka obcego (7,4 pkt
proc. roznicy) oraz doskonali¢ swoje umiejetnosci interpersonalne (7,8 pkt proc. roz-
nicy). Z kolei mezczyzni bardziej niz pte¢ zeriska majg potrzebe podniesienia umiejet-
nosci komputerowych (6,7 pkt proc. réznicy).

C. ZaangaZowanie pracodawcow w procesie ,ksztatcenia zawodowego” przeanalizowano

przez pryzmat:

— oceny brakéw (luk) kompetencyjnych pracownikdw,

— form doszkalania pracownikow,

— przyczyn nie podnoszenia wiedzy, umiejetnosci i kompetencji pracownikéw,

— wspotpracy z instytucjami w zakresie aktywizacji zawodowej i edukacyjnej.

1. Zdaniem pracodawcow miodzi pracownicy posiadajg przede wszystkim luki kom-
petencyjne w praktycznych umiejetnosciach niezbednych do wykonywania zawodu
(68,3%). Ponadto, 46,3% badanych za niedostateczng uwaza wiedze zwigzang z wy-
konywanym zawodem. Natomiast 41,9% ankietowanych wskazato na umiejetnosci
interpersonalne. Blisko 27% pracodawcoéw zaznaczyto znajomosc jezykdw obcych,
a 18,9% umiejetnosci komputerowe.

2. Zgrupy badanych pracodawcéw, ktdrzy zatrudniali osoby mtode (51,7% ankietowa-
nych), 75% podnosito kompetencje i umiejetnosci mtodych pracownikéw. Najpopu-
larniejszg formg doszkalania byty kursy/szkolenia (55,8%) oraz mentoring tj. wdra-
zanie w zasady funkcjonowania organizacji przez pracownikoéw starszych stazem lub
wiekiem (29,2%). Cze$¢ pracodawcdw podnosi kompetencje i umiejetnosci poprzez
praktyki (20,8%), staze (17,5%), prenumerate czasopism (15%), studia (11,7%), za-
kup specjalistycznej literatury (9,2%).

3. Czes¢ pracodawcow (25% respondentow, ktdrzy zatrudniali mtodych) nie podnosito

poziomu wiedzy, kwalifikacji i umiejetnosci mtodych pracownikéw. Wsréd powo-
déw, najczesciej wskazywali na wysokie koszty szkoler (36,7%), pracownicy majq
odpowiednie umiejetnosci (30%,) brak okreslonych potrzeb szkoleniowych (26,7%),
brak odpowiedniej oferty szkoleniowej (16,7%) oraz fakt, iz pracownicy nie majg
czasu na szkolenia (13,3%). Tylko 3,3% obawia sie, ze pracownik ,,odejdzie” do kon-
kurencji.
Firmy z sektora publicznego czesciej niz z prywatnego wskazywaty na fakt, iz pra-
cownicy majq odpowiednie umiejetnosci (21,1 pkt proc. réznicy), brak odpowiedniej
oferty szkoleniowej (20,3 pkt proc. réznicy), brak okreslonych potrzeb szkoleniowych
(17,9 pkt proc. réznicy). Z kolei sektor prywatny wymieniat czesciej wysokie koszty
szkoleri (9 pkt proc. réznicy).

4. Blisko 48% pracodawcdéw wspotpracowato w zakresie aktywizacji edukacyjnej lub
zawodowej mtodych osdb, z instytucjami takimi jak: urzad pracy, Ochotnicze Huf-
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ce Pracy, osrodek pomocy spotecznej, firma szkoleniowa, szkota ponadgimnazjalna
i szkota wyzsza.

Z urzedem pracy wspotpracowato 40,1% badanych, 13,8% ankietowanych z firmg
szkoleniowgq, a prawie 10% respondentow ze szkofg wyzszq. Z kolei 6,9% pracodaw-
cow kooperowato ze szkofq ponadgimnazjalng i 6,5% badanych z Ochotniczym Huf-
cem Pracy. Tylko 4,3% z osrodkiem pomocy spotecznej.

Przedsiebiorstwa wspotpracujgce lub zainteresowane wspotpracg z urzedem pra-
cy najczesciej wskazywaty na staz (73,1%) i posrednictwo pracy (50%). Sposrdd ko-
operujgcych z firma szkoleniowa lub rozwazajgcych takg mozliwosé¢, badani gtownie
wymieniali ksztafcenie zawodowe (57,1%), organizacje konkurséw z wiedzy i umie-
jetnosci zawodowych (33,9%) oraz dostarczenie materiatéw/surowcéw do praktycz-
nej nauki zawodu (26,3%). W przypadku szkoty ponadgimnazjalnej, ankietowani
przede wszystkim wskazali na praktyki zawodowe (54,5%), ksztafcenie zawodowe
(18,2%) i zatrudnianie mtodocianych w celu przygotowania zawodowego (18,2%).
Natomiast wsrdd pracodawcow wspotpracujgcych ze szkotg wyzszg lub zaintereso-
wanych wspotpracg, badani w szczegdlnosci wymieniali praktyki zawodowe (50%),
ksztatcenie zawodowe (36,7%) i staze (20%). Z kolei przedsiebiorstwa kooperujgce
z Ochotniczym Hufcem Pracy lub sktonnych do takiej wspotpracy, najczesciej po-
dawaly praktyki zawodowe (46,2%) i zatrudnienie mtodocianych w celu przygoto-
wania zawodowego (42,3%). Natomiast sposréd wspodtpracujacych z osrodkiem
pomocy spotecznej lub rozwazajgcych takg mozliwos¢, badani gtéwnie wskazywali
na ksztafcenie zawodowe (33,3%) i realizacje projektéow z wykorzystaniem funduszy
UE (22,2%).

Wsrdd badanych przedsiebiorstw byto 52,1% pracodawcow, ktérzy nie wspdtpraco-
wali z zadng z wymienionych wyzej instytucji, z czego 36,6% nie jest w ogdle zain-
teresowana podjeciem takiej wspétpracy, tylko 15,5% badanych bytoby sktonne do
kooperacji. Jako gtéwny powdd braku wspotpracy badani podawali brak takiej po-
trzeby (67,5% badanych). Ponadto, ankietowani wskazywali na brak wystarczajqcej
wiedzy na temat mozliwosci wspdtpracy (20,5%), brak inicjatywy ze strony instytucji
(17,9%). Dla 14,5% respondentdw przyczyng jest brak oséb w firmie, ktére mogty-
by sie tym zajgc¢. Natomiast 11,1% ankietowanych zniechecajq procedury admini-
stracyjne. Z kolei 8,5% pracodawcéw obawia problemow z mtodymi osobami. Tylko
0,9% wskazato na brak instytucji w okolicy jako przyczyne braku wspétpracy z ww.
instytucjami.

D. Aktywnos¢ zawodowq oséb mtodych przeanalizowano poprzez poznanie opinii 0s6b

bezrobotnych i pracodawcow w nizej opisanych zagadnieniach:

formy zatrudnienia osoéb, ktére podejmowaty prace w przesztosci a stosowane przez
pracodawcow,

podejmowanie pracy zgodnej z kierunkiem wyksztatcenia,

techniki poszukiwania pracy/pracownika,

warunki, jakie ankietowani sg sktonni zaakceptowac by podjgé zatrudnienie,
oczekiwania ptacowe oséb miodych a oferowane wynagrodzenie przez pracodaw-
cow,

gotowos¢ do podjecia pracy poza miejscem zamieszkania.

Z badanej grupy osob bezrobotnych, 64% respondentéw podejmowato w przeszto-
Sci zatrudnienie (czesciej mezczyzni niz kobiety — 5,5 pkt proc. réznicy). Gtéwna for-
ma zatrudnienia byta umowa o prace na czas okreslony (48,6%) oraz staz/praktyka
(47,4%). Ponadto, blisko 28% ankietowanych pracowato na podstawie umowy cy-
wilnej. Na czas nieokreslony byto zatrudnionych 8,8% badanych, a doswiadczenie
zawodowe w ramach wolontariatu zdobywato 3,2% bezrobotnych. Tylko 2,8% ba-
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danych podijeto prace w domu. Kobiety czesciej niz mezczyzni wskazywaty na staz/
praktyke (24,3 pkt proc. roznicy) i wolontariat (3,9 pkt proc. réznicy). Z kolei mez-
czyzni czesciej niz ptec zenska byli zatrudnieni na podstawie umowy na czas nieokre-
slony (12,7 pkt proc. réznicy) oraz umowy cywilnej (8,1 pkt proc. réznicy).
Z kolei pracodawcy, ktorzy zatrudniali osoby mtode do 25 roku zycia, najczesciej ofe-
rowali osobom mtodym umowe o prace na czas okreslony (67,5%), staz/praktyke
(30%), natomiast 22,5% - umowe o prace na czas nieokreslony, 21,5% - prace na
podstawie umowy cywilnej. Tylko 1,7% badanych zaproponowato wolontariat.
Poréwnujac odpowiedzi oséb bezrobotnych z wynikami badan przeprowadzonych
wsrdd przedsiebiorcow, najczestszg forma zatrudnienia oséb mtodych byta umowa
o prace na czas okreslony oraz staz/praktyka. Najmniejszg popularnoscig cieszyty
sie dwie formy tj. wolontariat i mozliwo$¢ pracy w domu.
W przypadku respondentéw, ktorzy podejmowali kiedykolwiek zatrudnienie, pra-
ce zgodng z wyksztatceniem miato 32,2% badanych (czesciej mieszkancy miast niz
wsi — 10,5 pkt proc. réznicy). Wiekszos$¢ ankietowanych tj. 51,4% bezrobotnych po-
dejmowata zatrudnienie niezgodne z wyksztatceniem. Ponad 16,1% ankietowanym
trudno byto powiedzie¢ czy ich praca byta zgodna z ich wyksztatceniem.
Najczestszymi wymienianymi przyczynami podejmowania pracy niezgodnej z kie-
runkiem wyksztatcenia byty brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie (70,7%) oraz
okazja podjecia atrakcyjnej pracy w innej branzy (31,7%). Co pigty respondent pod-
jat taka decyzje, gdyz posiadane kwalifikacje w wyuczonym zawodzie nie spetniaty
oczekiwarn pracodawcéw (20,1%). Z kolei 15,2% ankietowanych skusita mozliwos¢
przekwalifikowania, a 14,6% satysfakcjonujqce zarobki (14,6%).
Mtodzi bezrobotni, najczesciej poszukujg ofert pracy poprzez sledzenie ogtoszen
w prasie/Internecie (75,2%), za posrednictwem powiatowego urzedu pracy (66,9%)
oraz korzystajqgc z pomocy i kontaktow rodziny i znajomych (61,2%). Najrzadziej bez-
robotni wskazywali na agencje posrednictwa pracy (4,1%) i targi pracy (1,8%).
Z kolei przedsiebiorstwa korzystajg gtéwnie z rekomendacji innych oséb (62,9%),
pracy poszukujg za posrednictwem powiatowego urzedu pracy (39,7%), wykorzystu-
jg prowadzone bazy oséb samodzielnie zgtaszajqcych sie do pracy (34,5%) lub 32,8%
zamieszczajq ogtoszenia w prasie/Internecie (32,8%). Tylko 5,2% korzysta z ustug
agencji zatrudnienia pracy, a 1,3% wyszukuje pracownikdw podczas targéw pracy.
Reasumujgc, warto zwrdci¢ uwage na fakt, iz tylko 32,8% badanych firm szuka pra-
cownikdw poprzez zamieszczanie ogtoszeri w prasie/Internecie, a najczestszg formg
poszukiwania pracy przez badane mtode osoby jest witasnie sledzenie publikowa-
nych ogfoszeri w prasie/Internecie (75,2%). Z rekomendacji innych oséb/znajomo-
Sci bardzo czesto korzystajg zaréwno pracodawcy (62,9%), jak i osoby bezrobotne
(61,2%). Najmniejsza popularnoscig wsréd mtodych i przedsiebiorcéw cieszy sie
poszukiwanie pracy/pracownika poprzez agencje posrednictwa pracy i targi pracy.
Wsrod warunkoéw, na jakie zgodziliby sie bezrobotni by podjac zatrudnienie, an-
kietowani najczesciej wskazywali na prace w niewyuczonym zawodzie (68,8%) oraz
prace zmianowq (51,8%). Niemniej jednak, ponad 35% ankietowanych zdecydowa-
toby sie na prace za nizsze wynagrodzenie niz oczekiwali, a 34,8% na zatrudnienie
w niepetnym wymiarze godzin.
Bezrobotni w wiekszosci oczekiwaliby wynagrodzenia brutto w przedziale 1 500
-2 000 zt (62,5%). Jednakze 20,3% badanych jest gotowa podjac¢ prace za wynagro-
dzenie ponizej 1 500 zf. Natomiast 12,6% ankietowanych podjeto by prace, gdyby
ich zarobki byty w przedziale 2 100 - 2 500 zt, a 2,3% badanych powyzZej 3 000 zt.
Tylko 2,1% chciatoby otrzymywac¢ wynagrodzenie mieszczace sie w widetkach mie-
dzy 2 600 - 3 000 zt. Kobiety czeSciej niz mezczyzni sg gotowe podjac prace za wyna-
grodzenie brutto ponizej 1 500 zt (13,6 pkt proc. réznicy). Z kolei mezczyzni czesciej
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niz pte¢ zenska wskazywali na zarobki w przedziale 2 100 - 2 500 zt (10 pkt proc.
réznicy).

Pracodawcy wskazywali najczesciej na wynagrodzenie brutto w przedziale 1 500 -
2000 zt (36,6%) i ponizej 1 500 zt (26,7%). Ponad 6% badanych proponowato stawke
miedzy 2 100 - 2 500 zt, natomiast niecaty 1% zarobki w przedziale 2 600 - 3 000 z{.
Zaden z badanych przedsiebiorcéw nie proponowat ptacy powyzej 3 000 zt.
Podsumowujgc oczekiwania ptacowe bezrobotnych, sg one zblizone z wynagrodze-
niem brutto oferowanym mtodym przez badane przedsiebiorstwa. Uposazenie po-
nizej 1 500 zt proponuje mtodym 26,7% badanych firm, ktére zatrudniaty mtodych
(20,3% bezrobotnych zgodzitoby sie na takg stawke) natomiast wynagrodzenie,
ktére byto najczesciej wskazywane przez przedsiebiorcéw tj. w przedziale 1 500 -
2 000 zt — oferuje 36,6% pracodawcdéw (62,5% bezrobotnych zaakceptowatoby je).

6. Ponad 64% badanych gotowych bytoby do podjecia pracy poza miejscem zamiesz-
kania. Sposrad tych osdb 53,4% jest gotowa dojezdzac do pracy maksymalnie 50 km
od miejsca zamieszkania, 29,7% zdecydowataby sie pracowac poza miejscem za-
mieszkania, ale w obrebie wojewddztwa, 26,9% ankietowanych zadeklarowato go-
towos$¢ do wyjazdu za granice, 25% podjetoby prace w kazdym miejscu na terenie
kraju. Natomiast 11,6% tylko w aglomeracjach w Polsce.

Kobiety czesciej niz mezczyzni sg gotowe by dojezdzac do pracy maksymalnie 50 km
od miejsca zamieszkania (19,9 pkt proc. réznicy). Natomiast mezczyzni sg bardziej
sktonni niz pte¢ zenska na wyjazd za granice (18,4 pkt proc. rdéznicy), prace w kaz-
dym miejscu na terenie kraju (10,4 pkt proc. rdznicy) lub w obrebie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego (8,5 pkt proc. réznicy). Zatrudnienie w duzych aglomera-
cjach w Polsce podjetyby tylko kobiety.
Na prace poza miejscem zamieszkania nie zgodzitoby sie 36% ankietowanych. Jako
gtéwny powdd respondenci wskazywali wysokie koszty transportu (50%) oraz czas
dojazdu (41,1%). Dla 37,9% wystarczajgcym powodem jest fakt, ze sprawujg opieke
nad dzieckiem lub inng zalezng osobgq i taki sam odsetek respondentow wskazat na
brak odpowiednich potgczen z miejscem pracy. Z kolei 35,7% ankietowanych nie-
chetnie odnosi sie do takiego rozwigzania, ze wzgledu na roztgke z rodzing i przyja-
ciétmi.
Kobiety czesciej niz mezczyzni wskazywaty jako powdd opieka nad dzieckiem lub
inng zalezng osobqg (46,6 pkt proc. rdznicy). Z kolei czas przejazdu byt czesciej wy-
mieniany przez mezczyzn (13,2 pkt proc. rdznicy).
Brak odpowiednich potqczen z miejscem pracy jest zdecydowanie wiekszg barierg
dla mieszkancéw wsi niz miast (29,6 pkt proc. réznicy). Natomiast dla mtodziezy
z terendw miejskich koszty transportu (16,5 pkt proc. rdéznicy) oraz czas dojazdu
(15,4 pkt proc. réznicy).

E. Zainteresowanie podjeciem wtasnej dziatalnosci przebadano poprzez uzyskanie wiedzy

na temat:

— podejmowania dziatalnosci gospodarczej w przesztosci (powody zawieszenia),

— sktonnosé do zatozenia wtasnej firmy,

— czynniki decyzyjne o podjeciu dziatalnosci (motywy),

— powody braku zainteresowania.

1. Tylko 3,6% respondentow prowadzito dziatalnos¢ gospodarcza. Kierowane przez
nich firmy dziataty gtéwnie w handlu, ponadto w obszarze ustug i produkcji oraz
ustugowo-handlowym. Osoby te osoby zakonczyty dziatalnos¢ gtdéwnie z powodu
trudnych warunkow gospodarczych na rynku (53,8%), kosztéw prowadzenia dzia-
talnosci (53,8%) oraz matego zainteresowania oferowanymi przez nich ustugami/




78 Badanie: ,Bariery zatrudnialnosci oséb mtodych na Warmii i Mazurach” przeprowadzone przez Wojewddzki Urzad Pracy w Olsztynie

produktami (30,8%). Najrzadziej wskazywanym powodem zawieszenia dziatalnosci
byta trudnos¢ w potgczeniu obowigzkow rodzinnych i zawodowych (7,7%).

2. Ponad 44% respondentow zadeklarowata chec¢ utworzenia wtasnego biznesu. Cze-
Sciej zainteresowanie zgtaszali mezczyzni niz kobiety (11,8 pkt proc. réznicy). Naj-
bardziej sktonne do uruchomienia firmy bylyby osoby z wyksztatceniem srednim
ogdlnoksztatcqcym (55,2%), policealnym i srednim zawodowym (50,5%) oraz zasad-
niczym zawodowym (47,6%). Najmniej sktonne sg osoby posiadajgce wyksztatce-
nie gimnazjalne i ponizej (34%) i wyzsze (32,6%). Zdecydowanie bardziej otwarci na
samozatrudnienie sg mieszkaricy miast do 50 tys. mieszkaricow (63,2% zarejestro-
wanych), sposrdd mieszkancéw wsi - 60,6% badanych. Natomiast z miast powyzej
50 tys. mieszkancow tylko 46,1% bytoby gotowych na ten krok. Z kolei, sposrdd osob
posiadajgcych potomstwo, 39,8% chciatoby podjgé dziatalnos¢, natomiast wsrod
nieposiadajgcych dzieci odsetek ten wynosi 46,6%. Z kolei, biorgc pod uwage czas
pozostawiania bez pracy, najbardziej sktonne sg osoby pozostajgce bez pracy od
3 do 6 miesiecy (56%), bezrobotni od 12 do 24 miesiecy (54,7%) oraz pozostajacy
bez pracy do 1 miesigca (50%).

3. WSsrdd najczestszych wymienianych motywow, dla ktérych mtodzi ludzie sg sktonni
podjgé dziatalnos¢ gospodarczg znalazty sie: chec usamodzielnienia i niezaleznosci
(76,7%), mozliwos¢ rozwoju zawodowego (58,1%) oraz potrzeba polepszenia sytu-
acji materialnej (54,7%). Na brak alternatywy w postaci pracy ,u kogos” wskazato
25% respondentéw gotowych do podjecia dziatalnosci, natomiast 1,2% badanych
zaznaczyto odpowiedz , koniecznosc przejecia rodzinnej firmy”.

4. Blisko 56% respondentow nie wyrazito zainteresowania zatozeniem wtasnej dzia-
talnosci gospodarczej. Czesciej brak sktonnosci do otwarcia firmy deklarowaty ko-
biety niz mezczyzni (11,8 pkt proc. réznicy). Wsrdd barier jakie wskazywaty osoby
bezrobotne, przede wszystkim wymieniane byty: brak odpowiedniego kapitatu
finansowego (71,6%), brak pomystu na wtasny biznes (49,5%) oraz brak wiedzy
i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
(31,2%). Najrzadziej wyrdzniang przyczyna, ktéra zniechecata mtodych byt nienor-
mowany czas pracy (3,7%) oraz 2,8% badanym odradzita zatoZenie firmy rodzina
lub znajomi.

Kobiety, czesciej niz mezczyzni, wskazywaty na trudnosc¢ w potqczeniu obowigzkow
rodzinnych i zawodowych (10 pkt proc. réznicy), brak wiary w sukces (5,3 pkt proc.
réznicy) oraz brak wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej (3,5 pkt proc réznicy). Natomiast na brak odpowiedniego
kapitatu finansowego (9,3 pkt proc. réznicy), brak wiedzy na temat gdzie i w jaki
sposéb mozna otrzymac wsparcie finansowe na rozwdj firmy (8,3 pkt proc. rézni-
cy) oraz zbyt duzq biurokracje przy zaktadaniu wtasnej firmy (4,6 pkt proc.) czesciej
wskazywali mezczyzni.

Wart zwrdcenia uwagi jest fakt, iz brak pomystu na biznes (67,7%) i brak wiary
w sukces (25,8%), byt gtdwnie wskazywany przez osoby z wyksztatceniem wyzszym.
Zbyt duza biurokracja przy zaktadaniu wtasnej firmy zniechecata przede wszystkim
bezrobotnych z wyksztatceniem $rednim ogdlnoksztatcagcym (31,3%). Natomiast
brak wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dziatalnosci go-
spodarczej byt sygnalizowany przez ankietowanych z wyksztatceniem policealnym
i $srednim zawodowym (43,4%) oraz zasadniczym zawodowym (35,5%). Z kolei ci
ostatni, czesciej niz pozostate osoby zgtaszaty jako bariere brak wiedzy na temat
gdzie i w jaki sposob mozna otrzymac wsparcie finansowe na rozwdj firmy (12,9%).
Na trudnosci w fgczeniu obowigzkdw rodzinnych i zawodowych wskazywali przede
wszystkim mtodzi z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (16,9%).
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Whnioski

Analiza danych zastanych i wynikdw ankiet z przeprowadzonego badania w wybranych
powiatach, wskazuje, iz problem wysokiego bezrobocia wsréd oséb mtodych na Warmii
i Mazurach, jest problemem wieloptaszczyznowym. Nie jest to tylko i wytgcznie kwestia po-
pytu i podazy rynku pracy, ale to rdwniez problem natury psychologicznej, ekonomicznej,
informacyjnej, a takze uwarunkowan spoteczno-gospodarczych lokalnych rynkéw. Te ostat-
nie majg decydujgcy wptyw na otwartos¢ gospodarki, dynamike jej wzrostu, a tym samym
na rozwdj czynnikéw do rozwoju przedsiebiorczosci. Nie bez znaczenia pozostaje fakt, poto-
Zenia powiatu, dostepnosci do ustug publicznych, infrastruktury spotecznej i transportowej,
ktére bezposrednio oddziatujg na przedsiewziecia gospodarcze, stanowigc jednoczesnie
o rozwoju lub regresji gospodarczej lokalnych rynkéw. W przypadku niedorozwoju pociagga
to za sobg niestabilnos¢ lokalnych rynkow pracy, migracje, biernos¢ zawodowg, edukacyjna,
spoteczng, pogorszenie mobilnosci przestrzennej. Stad tez problemy oséb mtodych ze zna-
lezieniem pracy w niektorych powiatach mogg by¢ zréznicowane, jak réwniez inne czynniki
moga mie¢ wptyw na ich sytuacje na rynku pracy.

Niemniej jednak, nalezy zwrdci¢ uwage na strukture funkcjonujgcych firm na Warmii
i Mazurach pod katem wielkosci (liczby zatrudnionych). W wojewddztwie warminsko-ma-
zurskim, z punktu widzenia generowania nowych miejsc pracy, mikroprzedsiebiorstwa, cha-
rakteryzujg sie najmniejszg ,,sita zatrudnieniowg”, a stanowig one zdecydowang wiekszos¢
dziatajgcych zaktadéw. Tylko 2/5 mikrofirm deklarowata zatrudnienie oséb mtodych, a jako
jeden z czynnikéw nie oferowania pracy mtodych ludziom byt brak potrzeby. Taki stan rzeczy
z pewnoscig ma wptyw na sytuacje osdb mtodym na rynku pracy, majacy swe odzwiercie-
dlenie w ofertach pracy, mozliwosciach zdobywania doswiadczenia zawodowego. Niemniej
jednak fakt, iz w rejestrach urzeddéw pracy figuruje duzy odsetek oséb nie posiadajgcych ,fa-
chu w reku”, konczacych edukacje na poziomie gimnazjalnym i podstawowym jest rowniez
niepokojacy, zwazywszy na mozliwosci ksztatcenia ustawicznego.

Celem badania byta diagnoza czynnikdw utrudniajgcych zatrudnienie oséb mtodych na
warminsko-mazurskim rynku pracy. Dokonano tego poprzez pozyskanie od oséb mtodych
opinii na temat postrzegania przez nie rynku pracy, poznanie ich oczekiwan i warunkow, na
jakie zgodzityby sie by podjg¢ zatrudnienie oraz zweryfikowanie jej mobilnosci edukacyjnej,
zawodowej i geograficznej. Ponadto, zidentyfikowano tez czynniki decyzyjne zaréwno oséb
mtodych jak i pracodawcéw majgce wptyw na dziatania w obszarze rynku pracy i edukacji
oraz uzyskano wiedze na temat postaw pracodawcéw wobec pracownikéw do 25 roku zycia.

Postrzeganie rynku pracy przez osoby mfode

Osoby mtode maja $wiadomos¢ swojej sytuacji na rynku pracy, w tym czynnikow, kto-
re wptywaja na problemy ze znalezieniem zatrudnienia. W ich opinii, przyczyng trudnosci
w pozyskaniu zatrudnienia jest przede wszystkim brak doswiadczenia zawodowego, brak
ofert pracy (w tym w wyuczonym zawodzie) oraz wysokie wymagania pracodawcow. Dla
kobiet dodatkowg barierg jest brak zapewnionej opieki nad dzie¢mi (osobami zaleznymi).
Jednakze, o ile w przypadku braku doswiadczenia zawodowego osoby mtode mogg same
podjac¢ stosowne kroki by zmienic te sytuacje, to juz na brak ofert pracy, wymagania praco-
dawcéw (kryteria rekrutacji), brak zapewnionej opieki nad dzie¢mi (osobami zaleznymi), nie
majg wiekszego wptywu (przynajmniej bezposredniego).

Nie bez zaznaczenia pozostaje fakt, dotyczgcy wiedzy oséb mtodych na temat procesu
rekrutacji, preferencji pracodawcow wzgledem kandydatéw do pracy i pracownikéw, ktdra
jest w niektérych kwestiach niewystarczajgca (co wynika z rozbieznosci opinii oséb mto-
dych i pracodawcéw). Ta sytuacja skutkuje niespetnieniem oczekiwan pracodawcéw, co tym
samym przektada sie na fakt, iz pracodawcy nie moga znalez¢ pracownikéw, a mtodzi albo
przyjmujg status osoby bezrobotnej albo kontynuujg nauke z uwagi na brak perspektyw
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zatrudnieniowych. Niestety, niedostateczna jest rowniez wiedza mtodych na temat insty-
tucji dziatajgcych w obszarze rynku pracy (edukacji) i oferowanych przez nie ustug, ktérych
zadaniem jest wspieranie mtodziezy w procesie przejscia z systemu edukacji na rynek pracy.

Oczekiwania i warunki, na jakie zgodziliby sie mfodzi by podjqc zatrudnienie

Dla oséb mtodych najwazniejsza w pracy jest mozliwo$¢ dalszego rozwoju/zdobywania
nowych umiejetnosci, przyjazna atmosfera w pracy, dogodne godziny pracy. Niemniej jed-
nak, wazne jest dla nich réwniez ,wysokie wynagrodzenie” oraz ,,niezaleznos¢”. Aby uzyskac
zatrudnienie, gotowi sg na prace w niewyuczonym zawodzie, prace zmianowa, wynagro-
dzenie nizsze niz oczekiwali oraz zatrudnienie w niepetnym wymiarze godzin. Sktonni sg
réwniez dojezdza¢ do pracy, ale maksymalnie 50 km od miejsca zamieszkania. Niektorzy
zwazajac na trudng sytuacje na rynku pracy, zdecydowaliby sie na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej jako alternatywne rozwigzanie do pracy najemnej.

Czynniki decyzyjne majgce wpfyw na dziatania podejmowane przez osoby mtode i praco-
dawcow w obszarze rynku pracy i edukacji

Osoby miode

Edukacja

Osoby mtode przy wyborze Sciezki ksztatcenia kierowaty sie przede wszystkim zain-
teresowaniami, mozliwoscig uzyskania dobrych zarobkéw po ukonczeniu szkoty oraz opi-
nig kolegéw/kolezanek, ktorzy wybrali rwniez dang szkote. Uwage zwraca fakt, iz niewielu
mtodych ludzi wybierajgc Sciezke ksztatcenia korzysta z pomocy doradcy zawodowego lub
psychologa. Mieszkancy wsi czesciej niz miast wskazywali na brak mozliwosci ksztatcenia
w innej szkole w okolicy oraz fakt, ze szkota znajdowata sie w innej miejscowosci /cheé wy-
jazdu z domu. Wybér kierunku ksztatcenia ze wzgledu na zainteresowania i dobre zarobki
po ukonczeniu szkoty wskazywany byt przez osoby posiadajace ,,fach w reku” (wyksztatcenie
zawodowe). Brak mozliwosci ksztatcenia w innej szkole w okolicy oraz trudng sytuacje finan-
sowa zgtaszali mtodzi gtdwnie z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej. Natomiast renoma
i prestiz szkoty byt bardzo istotny w grupie 0séb z wyksztatceniem $rednim ogdlnoksztatca-
cym.

Osoby mtode, ktére nie uczestniczyty w trakcie nauki w szkole w réznych formach ak-
tywnosci (programy miedzynarodowe, kota uczniowskie/studenckie, wolontariat itp.) jako
gtéwny powdd nie uczestniczenia podawaty brak zainteresowania. Niemniej jednak co pigty
miody twierdzi, ze nie wiedziat o takiej mozliwosci oraz ze szkota nie dawata takiej mozli-
wosci. Nieznaczny odsetek miat obawy, ze sobie nie poradzi. Czesciej nie korzystali z takiej
okazji mieszkaricy wsi niz miast i to oni gtéwnie wskazywali na brak zainteresowania. Brak
aktywnosci podczas nauki zgtaszali przede wszystkim bezrobotni z wyksztatceniem gimna-
zjalnym i ponizej i Srednim ogdlnoksztatcgcym.

Po zakonczeniu nauki w szkole doksztatcanie podejmowali czesciej mieszkarcy miast
niz wsi. Gtéwng przestanka do kontynuacji nauki, byta cheé dalszego rozwoju oraz brak per-
spektyw na zatrudnienie. Co czwarty mtody podjat decyzje o doksztatceniu gdyz uznat, ze
jego kwalifikacje byty niezgodne z wymaganymi przez pracodawcédw. Mieszkaricy miast cze-
Sciej niz wsi wskazywali na che¢ dalszego rozwoju, natomiast mtodzi z terendéw wiejskich
czesciej wymieniali niedostosowane kwalifikacje do wymaganych przez pracodawcéw.

Dla 0s6b, ktére nie uczestniczyty w innych formach ksztatcenia po ukonczeniu edukacji,
gtéwnym powodem byta sytuacja finansowa. Co trzeci mtody wskazat na brak ciekawej ofer-
ty edukacyjnej w okolicy oraz che¢ szybkiego zatrudnienia (uzyskania niezaleznosci finanso-
wej). Niepokojace jest, ze co pigty mtody cztowiek nie odczuwat potrzeby dalszego ksztatce-
nia. Dla niektdrych (zwtaszcza kobiet) barierg w dalszej nauce byta koniecznos¢ opieki nad
dzieckiem lub osobg zalezng.

W grupie oséb, ktdre sg zainteresowane podnoszeniem swoich umiejetnosci i kwali-
fikacji poprzez udziat w réznorodnych formach ksztatcenia, kobiety czesciej niz mezczyzini
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przejawiali cheé doksztatcania sie. Mtodzi chcieli by przede wszystkim zdoby¢ nowy zawdd.
Kobiety czesciej niz mezczyzni chcg doskonali¢ znajomosc jezyka obcego oraz doskonali¢
swoje umiejetnosci interpersonalne. Z kolei mezczyzni bardziej niz pte¢ zerska odczuwa po-
trzebe podniesienia umiejetnosci informatycznych.

Osoby, ktdre nie skorzystaty z ustug/oferty instytucji dziatajgcych w obszarze rynku pra-
cy i edukacji jako powdd wymienity brak wiedzy na temat ustug oferowanych przez instytu-
cje, trudnosci komunikacyjne oraz brak instytucji w okolicy. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze ponad
1/3 mtodych nie odczuwata takiej potrzeby.

Rynek pracy

Najczestszymi wymienianymi przyczynami podejmowania pracy niezgodnej z kierun-
kiem wyksztatcenia byty brak ofert pracy w wyuczonym zawodzie oraz okazja podjecia
atrakcyjnej pracy w innej branzy. Co pigty mtody cztowiek pojat takg decyzje, gdyz posiada-
ne kwalifikacje w wyuczonym zawodzie nie spetniaty oczekiwan pracodawcéw.

Wsrdad warunkow, na jakie zgodziliby sie bezrobotni by podjg¢ zatrudnienie, ankieto-
wani najczesciej wskazywali na prace w niewyuczonym zawodzie oraz prace zmianowa. Nie-
mniej jednak, ponad 1/3 mtodych zdecydowatoby sie na prace za nizsze wynagrodzenie niz
oczekiwali i zatrudnienie w niepetnym wymiarze godzin.

W przypadku osdb, ktdre nie zgodzityby sie na prace poza miejscem zamieszkania jako
gtéwny powdd wskazywany byt wysoki koszt transportu oraz czas dojazdu. Jednakze spra-
wowanie opieki nad dzieckiem lub inng zalezng osobg, a takze brak odpowiednich potaczen
z miejscem pracy réwniez stanowity bariere w podjeciu pracy poza miejscem zamieszkania.
Kobiety czeSciej niz mezczyzni wskazywaty jako powdd opieke nad dzieckiem lub inng zalez-
ng osobga. Z kolei czas przejazdu byt czesciej wymieniany przez mezczyzn. Brak odpowied-
nich potgczen z miejscem pracy jest zdecydowanie wiekszg barierg dla mieszkanncéw wsi niz
miast, natomiast dla mtodziezy z terendw miejskich koszty transportu oraz czas dojazdu.

Osoby, ktére prowadzity w przesztosci dziatalnos$¢, zakonczyty jg gtéwnie z powodu
trudnych warunkéw gospodarczych na rynku i kosztow prowadzenia dziatalnosci, a takze
matego zainteresowania oferowanymi przez nich ustugami/produktami.

W przypadku mtodych, ktérzy zadeklarowali cheé utworzenia wtasnego biznesu, gtow-
nym czynnikiem motywacyjnym jest che¢ usamodzielnienia i niezaleznosci, a takze mozli-
wos¢ rozwoju zawodowego oraz potrzeba polepszenia sytuacji materialnej. Pomimo trudne;j
sytuacji na rynku pracy, tylko 1/5 mtodych zdecydowataby sie na ten krok jako alternatywne
rozwigzanie dla pracy najemne;j.

Z kolei, osoby ktoére nie wyrazity zainteresowania zatozeniem wtasnej dziatalnosci go-
spodarczej jako gtéwny powdd wskazywaty na brak odpowiedniego kapitatu finansowego.
Jednakze, dla blisko 50% mtodziezy barierg jest brak pomystu na wiasny biznes, a co trzeci
twierdzi, ze nie posiada wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do zatozenia i prowadzenia dzia-
talnosci gospodarczej. Dla kobiet powodem braku zainteresowania jest trudno$¢ w potgcze-
niu obowigzkéw rodzinnych i zawodowych.

Pracodawcy

Edukacja

Pracodawcy, ktorzy nie podnosili poziomu wiedzy, kwalifikacji i umiejetnosci mtodych
pracownikow, wsréd powodow, najczesciej wskazywali na wysokie koszty szkolen (gtéwnie
firmy z sektora prywatnego). Co dziesiaty przedsiebiorca argumentowat to brakiem okreslo-
nych potrzeb szkoleniowych, odpowiedniej oferty szkoleniowej a takze faktem, iz pracowni-
cy majg odpowiednie umiejetnosci (firmy sektora publicznego).

Przedsiebiorstwa, ktére nie wspotpracowaty z zadng z instytucji dziatajgcych w obsza-
rze rynku pracy i edukacji, jako gtéwny powadd braku kooperacji podawaty brak takiej potrze-
by. Ponadto, pracodawcy wskazywali na brak wystarczajgcej wiedzy na temat mozliwosci
wspotpracy, a takze brak inicjatywy ze strony instytucji. Dla czesci przedsiebiorstw przyczyng
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byt brak oséb w firmie, ktére mogtyby sie tym zajg¢, niektdrych z kolei zniechecity procedury
administracyjne i ewentualne problemy z mtodymi osobami.

Rynek pracy

Gtéwng przyczyng nie zatrudnienia oséb mtodych byt brak kandydatéw w tym prze-
dziale wiekowym, a takze brak takiej potrzeby (wskazywany tylko i wytgcznie przez mikro-
przedsiebiorcéw). Dla co pigtego pracodawcy, barierg byt brak doswiadczenia zawodowego
i wygdérowane wymagania finansowe. Majgc na uwadze liczebnos¢ mikroprzedsiebiorstw
funkcjonujgcych na warminsko-mazurskim rynku pracy (ich dominacje) oraz ,,potencjat za-
trudnieniowy”, niepokojacy jest fakt, braku potrzeby jako czynnika nie zatrudniania mto-
dych oséb.

Mobilnos¢ edukacyjna, zawodowa, geograficzna osob mtodych

W przypadku mobilnosci zawodowej mozna stwierdzi¢, ze osoby mtode wykazuja sie
sporg elastycznoscia (gotowos¢ do podjecia pracy niezgodnej z wyuczonym zawodem, zgo-
da na prace zmianowg lub w niepetnym wymiarze godzin, nizsze wynagrodzenie niz ocze-
kiwane, che¢ doszkalania sie). Niestety nie mozna tego samego powiedzie¢ o mobilnosci
edukacyjnej i geograficznej. Niepokojace jest, w przypadku mobilnosci edukacyjnej, brak za-
interesowania mtodych, ich biernos¢ w samodzielnym poszukiwaniu informacji o mozliwo-
Sciach aktywnosci. Fakt uczestnictwa w stazach i praktykach (najczestsza forma aktywnosci),
zapewne wynika z systemu ksztafcenia, ktory obligatoryjnie zaktada uczestnictwo w tych
formach na poziomie ksztatcenia zawodowego. Pozostate formy, tj. kota uczniowskie/stu-
denckie, olimpiady/konkursy, akcje wolontariackie, programy miedzynarodowe, to juz kwe-
stia zaangazowania placéwki oswiatowej jak i oséb mtodych. W przypadku mobilnosci geo-
graficznej, co prawda ponad potowa mtodych deklaruje gotowos¢ do podjecia pracy poza
miejscem zamieszkania, ale w miejscowosci do ktérej by dojezdzali maksymalnie 50 km.

Postawa pracodawcéw wobec pracownikéw, w tym do 25 roku Zycia

Pracodawcy cenig u pracownikéw takie cechy jak: tatwe nawigzywanie kontaktéw z in-
nymi ludzmi, otwartos¢ na nowe wyzwania stawiane przez pracodawcow, przedsiebiorczosé¢
i przejawianie inicjatywy oraz kreatywnos¢. Matg wage przywiazujg do znajomosci jezykow
obcych, dyspozycyjnosci oraz obstugi komputera i wykorzystania Internetu.

Pracodawcy, jako czynnik motywacyjny do podjecia u nich zatrudnienia, w swoich ofer-
tach pracy najczesciej deklarujg mozliwos$¢ dalszego rozwoju/zdobywania nowych umiejet-
nosci, przyjazng atmosfere w pracy, dogodne godziny pracy.

Podczas procesu rekrutacyjnego, od kandydatéw oczekujg punktualnosci, posiada-
nia kwalifikacji zawodowych oraz doswiadczenia zawodowego, a takze jasnego i zwieztego
formutowania mysli. Z kolei nie przyktadaja wagi do posiadania certyfikatow, zaswiadczen,
uzyskanych dodatkowych kwalifikacji niezwigzanych ze stanowiskiem, na ktére ubiega sie
kandydat. Ponadto, nie ma wiekszego znaczenia dla nich fakt, czy potencjalni pracowni-
cy posiadajg wiedze na temat firmy, do ktérej ubiegajg sie o prace. Nie jest mile widziana
Z pewnoscig tez zbytnia pewnosc¢ siebie.

Zastanawiajgcy jest fakt, iz pracodawcy nie przywiazujg wagi do certyfikatéw, zaswiad-
czen, posiadania wielu réwnych kwalifikacji niekoniecznie zwigzanych ze stanowiskiem
pracy. Taka postawa w sytuacji dynamicznie zmieniajgcej sie sytuacji na rynku pracy, moze
skutkowac¢ matg elastycznoscig pracodawcow w dostosowaniu sie do nowych warunkéw
wynikajgcych z postepu technologicznego, zmian organizacji czasu pracy, spowolnienia go-
spodarczego. W tej kwestii, wieksza zapobiegliwos¢ wykazujg osoby mtode, ktére sg zdania,
iz szanse na rynku pracy zwieksza wtasnie posiadanie wielu réznych kwalifikacji, ciggte do-
ksztatcanie sie oraz zdobywanie dodatkowych uprawnien, licencji, certyfikatow.

Zdaniem pracodawcéw mtodzi pracownicy posiadajg przede wszystkim luki kompeten-
cyjne w praktycznych umiejetnosciach niezbednych do wykonywania zawodu. Ponadto, za
niedostateczng uwazajg rowniez wiedze zwigzang z wykonywanym zawodem, a takze wska-
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zujg na braki w umiejetnosciach interpersonalnych. Tylko co trzeci pracodawca zwrécit uwa-
ge na znajomosc jezykow obcych, a co pigty na umiejetnosci komputerowe (ten niewielki
odsetek pracodawcéw wskazujacych na te kompetencje z pewnoscig ma zwigzek z tym, iz
dla przedsiebiorcow nie jest szczegdlnie wazne u pracownika komunikowanie sie w jezyku
obcym oraz umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystywania Internetu).

W przypadku pracodawcow, ktdrzy podnosili kwalifikacje i kompetencje pracownikow,
najpopularniejszg formg doszkalania byty kursy/szkolenia oraz mentoring tj. wdrazanie
w zasady funkcjonowania organizacji przez pracownikdéw starszych stazem lub wiekiem.

Przedsiebiorcy poszukujgc pracownikdw najczesciej korzystajg z rekomendacji innych
0s6b. Co czwarty pracodawca za posrednictwem powiatowego urzedu pracy. Tylko 1/3
przedsiebiorstw poszukuje pracownikéw poprzez zamieszczanie ogtoszen w prasie/Interne-
cie, a najczestszg forma poszukiwania pracy przez 3/4 mtodych jest wiasnie $ledzenie publi-
kowanych ogtoszen w prasie/Internecie. Najmniej popularng formg jest korzystanie z ustug
agencji zatrudnienia i targi pracy.

Pracodawcy najczesciej oferowali wynagrodzenie brutto w przedziale 1 500 - 2 000 zt
oraz ponizej 1 500 zt. Na takie tez stawki zgodziliby sie mtodzi by podja¢ zatrudnienie. Zaden
z przedsiebiorcow nie proponowat ptacy powyzej 3 000 zt.

Majac na uwadze powyzsze, w wyniku pogtebionej analizy danych statystycznych jak
i wynikéw ankiet, dokonano segmentacji czynnikdw utrudniajgcych zatrudnienie oséb mto-
dych na warminsko-mazurskim rynku pracy:

— personalne/organizacyjne,
— zwigzane z rynkiem pracy,
— ekonomiczne,
— spoteczno-gospodarcze,
— informacyjne.
Szczegdtowa charakterystyka czynnikdw zostata opisana w tabeli nr 5.
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Rekomendacje

Nie wszystkie bariery s3 mozliwe do usuniecia na szczeblu lokalnym czy regionalnym,
zwtaszcza te ktére sg wynikiem polityk publicznych (podatki, regulacje prawne). Niemniej
jednak, mozna wykorzystywac istniejgce rozwigzania, ktére z rdznych przyczyn, o ktérych
mowa we whnioskach, nie byty dotychczas praktykowane lub stosowane w ograniczonym
zakresie. Ponadto, samorzady jednostek terytorialnych w ramach swoich kompetencji mogg
réwniez wprowadza¢ witasne instrumentarium i realizowac polityke (regionalng/lokalng),
przez to tez wptywac na rynek pracy, kierunki ksztatcenia, dostepnosc¢ transportows i ustug
publicznych.

Rozwigzanie problemu zwigzanego z podjeciem zatrudnienia przez osoby mfode na
Warmii i Mazurach wymaga podjecia wielotorowych czynnosci. Z pewnoscig warto bytoby
rozwazy¢ mozliwos¢ skoordynowania dziatan instytucji, ktérych obiektem ,zainteresowa-
nia” sa osoby mtode. Pozwolitoby to na unikniecie powielania pomocy/wsparcia, co tym
samym przyczynitoby sie do optymalnego wykorzystania zasobéw kadrowych, technicznych
i finansowych tych instytucji (np. urzedy pracy i Ochotnicze Hufce Pracy, jednostki organiza-
cyjne pomocy spotecznej).

Bardzo istotna jest, z punktu widzenia mobilnosci, poprawa dostepnosci komunikacyj-
nej, ktéra stanowi bariere szczegdlnie dla mieszkanicéw obszaréw wiejskich, zarowno w kon-
tek$cie podejmowania zatrudnienia jak réwniez ksztatcenia formalnego i ustawicznego oraz
aktywnosci spotecznej.

Kolejnym waznym zagadnieniem jest rozwdj dziatan opiekunczych, ktéory usprawnitby
faczenie obowigzkow rodzinnych i zawodowych, zwtaszcza kobietom chcgcym powrdcic na
rynek pracy lub planujgcym dalsze doksztatcanie.

Niezbedne jest rdwniez wsparcie mtodziezy ksztatcacej sie w szkotach, na kazdym po-
ziomie ksztatcenia, w nabyciu kompetencji spotecznych, ktére zwiekszajg szanse na rynku
pracy, ale takze w zdobywaniu praktycznych umiejetnosci do wykonywania zawodu, zatoze-
nia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Kluczowy, z uwagi na sytuacje na rynku pracy i edukacji, jest rozwdj doradztwa zawo-
dowego dla dzieci i mfodziezy w szkotach a takze dla dorostych jak réwniez wzmocnienie
dziatan posrednictwa pracy i doradztwa personalnego dla pracodawcdw.

Konieczne jest zwiekszenie akcji informacyjnych, promujgcych dziatania instytucji
wspierajgcych osoby mtode w wejsciu na rynek pracy ale takze swiadczgcych ustugi na rzecz
pracodawcow.

Przedstawione ponizej propozycje rozwigzan (rekomendacje) z pewnoscig nie wyczer-
puja tematu, niemniej jednak moga by¢ wskazédwka jak poprawic sytuacje oséb mtodych na
rynku pracy (tabela nr 6).
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